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APRESENTACAO

O presente Relatério, que acompanha a apresentagéo das Contas relativas ao exercicio financeiro do ano
de 2015, visa apresentar os aspetos mais relevantes da atividade desenvolvida pelo INE e analisar os

principais pontos da execugéo financeira explanada nas Contas e respetivos anexos.

Uma andlise mais detalhada da execugdo da atividade do INE sera apresentada no Relatério de
Atividades.

O presente documento esta organizado em duas partes:

e Na primeira parte, faz-se uma apresentacéo sintética do conjunto da atividade exercida pelo INE
ao longo de 2015: descrevem-se os aspetos mais relevantes da producdo desenvolvida nas
areas estatisticas a que foi dado maior destaque no Plano de Atividades; enunciam-se as
principais atividades na area da recolha e difusdo de informagéo; faz-se referéncia as principais
atividades no ambito da Coordenagédo do Sistema Estatistico Nacional, assim como ao nivel
internacional; caracterizam-se, ainda, os Recursos Humanos do INE, a data de 31 de dezembro
de 2015;

e Na segunda parte, apresentam-se as contas, bem como as demonstragbes financeiras e
respetivos anexos, elaborados em conformidade com o Decreto-Lei N° 232/97, de 3 de

setembro, diploma que aprova o Pano Oficial de Contabilidade Publica (POCP).






INTRODUGAO

O desenvolvimento da atividade estatistica do INE em 2015 continuou a ter como enquadramento o Plano
de Atividades do INE para 2015, ancorado no Programa Estatistico Anual da Comissdo Europeia,
documentos operacionais para as estratégias de médio prazo, europeia e nacional, estabelecidas,
respetivamente, no “Programa Estatistico Comunitario para as Estatisticas Europeias” e nas “Linhas
Gerais da Atividade Estatistica Oficial” (LGAEQ) 2013-2017.

Os objetivos definidos para o INE, no ambito do Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo para 2015
(QUAR), avaliados no contexto do presente relatério, tiveram naturalmente em consideragao a Missédo do
INE e a sua Visdo, bem como o Plano de Atividades 2015:

Objetivos de Eficdcia
O1: Consolidar a oferta de informacgao estatistica oficial e alargar a respetiva acessibilidade;

02: Aumentar a literacia estatistica no seio da sociedade, identificar as necessidades dos utilizadores,

alargar a oferta de informacéo estatistica oficial e melhorar a sua acessibilidade;

03: Manter, na medida dos recursos disponiveis, a cooperagéo estatistica (de qualidade) com os
paises da CPLP;

0O4: Completar, com sucesso, o processo de Peer Review ao Cédigo de Conduta para as Estatisticas
Europeias e assegurar a implementacao das recomendagdes dele resultantes.

Objetivos de Eficiéncia
O5: Prosseguir a introdugao de modos de recolha tecnologicamente evoluidos e amigaveis para o
respondente, assegurando ganhos de tempo e qualidade;
06: Intensificar os contactos e estudos para a apropriagdo de dados administrativos para fins

estatisticos, designadamente, entre outros, visando a ado¢&do de um novo modelo censitario em 2021;

O7: Prosseguir a modernizagdo das infraestruturas de suporte a produgédo estatistica (recolha,

transferéncia e armazenamento de dados).
Objetivos de Qualidade

08: Disponibilizar, em tempo dutil, informacao estatistica oficial de qualidade e relevante para a

sociedade.

Do vasto conjunto de atividades desenvolvidas pelo INE ao longo de 2015, sdo de destacar as seguintes,

devidamente identificadas no Plano de Atividades:

No &mbito da redugao dos custos e da carga sobre os respondentes:

Continuagao das iniciativas que visam alargar a apropriagdo de dados administrativos para fins
estatisticos, em diversas areas estatisticas, merecendo destaque o novo modelo censitario para
2021 e a realizagdo de um inventario de fontes administrativas junto dos organismos do

Ministério da Economia.

Elaboragdo do estudo “Fontes administrativas potenciais para fins estatisticos” no contexto do
Grupo de Trabalho para a Simplificagdo Estatistica no dmbito da Rede Interministerial para a
Modernizagdo Administrativa (RIMA), do qual o INE faz parte.



Alargamento da Transmissdo Automatica de Dados aos Inquéritos aos Hospitais (IHSP) e aos
Trabalhos de Reparagdo/Comércio Internacional, Importagdo e Exportagdo (IREPIMP e

REPEXP), a qual passou a abranger 14 operagdes.

Intensificagdo da utilizagdo da recolha eletrénica e introdugdo de novos procedimentos,

permitindo, nomeadamente, a reducao de custos de correio e comunicagoes.
No ambito da melhoria de eficiéncia nos processos de recolha de informagao:

Continuagdo do estudo para a recolha eletrénica de pregcos e quantidades de produtos
comercializados por relevantes cadeias nacionais (scanner data), nomeadamente no que se
refere a definicdo da sua especificidade na componente operacional. Implementagdo de um
Processo Integrado de Analise de Coeréncia, através da comparagéo da informagao reportada
pelas empresas aos diversos inquéritos do INE, bem como a Informagdo Empresarial
Simplificada (IES).

Intensificagdo da utilizagdo da recolha eletrénica de dados nos inquéritos as empresas, com o
seu alargamento a mais operagdes estatisticas, bem como com a utilizagdo da Transmissao

Automatica de Dados por XML.

Disponibilizagdo da Informagéo Personalizada a Empresa, como contrapartida do seu esforgo na
resposta aos inquéritos do INE, para sensibilizacdo relativamente a utilidade da informagao
estatistica e como instrumento para conhecimento do seu posicionamento relativo no aparelho

produtivo nacional.

No ambito da producao/divulgagiao estatistica:

Realizagao do estudo de viabilidade para a adogao de um novo modelo censitario, a aplicar em
2021, apoiado, na medida do possivel, na incorporagdo de dados provenientes de fontes

administrativas.

Elaboracdo do inventario de fontes e métodos das Contas Nacionais, em cumprimento de

regulamentacgéo da Unidao Europeia.

Reformulagao do inventario do Procedimento dos Défices Excessivos, adaptando-o as alteragdes

decorrentes da mudancga de base das Contas Nacionais e da implementagéo do SEC2010.

Antecipagdo da disponibilizagdo das Contas Nacionais Anuais para t+21 meses, face ao

calendario estabelecido no programa de Transmissao do SEC 2010 (t+36 meses).
Conclusao da Conta Satélite da Cultura 2010-2012 e da Conta Satélite da Saude 2010-2014.
Realizagao e divulgagéo dos resultados do Inquérito aos Custos de Contexto das Empresas.
Divulgagao dos resultados do “Inquérito as Perspetivas de Exportagdo de Bens — 2015”.

Divulgacao, pela primeira vez, de dados preliminares relativos as estatisticas das Filiais das

Empresas Estrangeiras para o ano 2014.

Atualizacdo da série cronolégica do Sistema de Contas Integradas das Empresas (SCIE), de

acordo com a Nova Base das Contas Nacionais.

Realizagdo do Inquérito as Despesas das Familias, de periodicidade quinquenal, tendo por

referéncia o ano de 2015.

Divulgagao dos principais resultados do Inquérito Nacional de Saude (INS) 2014, realizado em

articulagdo com o Instituto Ricardo Jorge.



Divulgagao dos resultados do Inquérito as Condigbes de Vida e Rendimento (EU-SILC) de 2014 -

provisorios e definitivos.

Divulgacao dos principais resultados do Inquérito as Condigbes de Vida e Rendimento (EU-SILC)

de 2015 (pela primeira vez no préprio ano em que foi realizado o inquérito) a 18 de dezembro.

Realizagdo do mdédulo ad hoc do Inquérito ao Emprego, sobre organizagdo do trabalho e do

tempo de trabalho.

Produgéo e divulgacdo de resultados da edigdo de 2015 do indice de Bem-estar para Portugal
(IBE).

Inicio da realizagédo do Inquérito ao Turismo Internacional, de periodicidade irregular, tendo como
referéncia 2015/2016.

Reformulagdo do Inquérito ao transporte rodoviario de mercadorias, para implementagdo em
2016.

Producao, pela primeira vez em Portugal, de estatisticas relativas ao uso de pesticidas em

articulagdo com a Direcao Geral de Alimentagéo e Veterinaria (DGAV).
Divulgagao do Estudo sobre o Poder de Compra Concelhio (112 edigdo).

Divulgacdo dos resultados da nova versdo do estudo estatistico Indice Sintético de
Desenvolvimento Regional (ISDR) e respetivos indices parciais de competitividade, coeséo e
qualidade ambiental para as NUTS 2013 de nivel 3, com melhoria do padréo de disponibilizagéo

de informagdo em 9 meses.

Disponibilizacdo de novos indicadores no Portal, homeadamente sobre estimativas de fluxos
trimestrais entre estados do mercado de trabalho e estimativas mensais de emprego e de
desemprego.

Disponibilizagdo no Portal de estatisticas oficiais de cerca de 600 novos indicadores com
desagregacgao de acordo com a geografia NUTS 2013.

Disponibilizagdo da informagdo estatistica programada no prazo previsto em 98,6% das

situacoes.

No ambito da Cooperagao estatistica:

Participacdo em Task forces relevantes a nivel europeu, designadamente nas seguintes:
“Implementagdo das alteragbes ao Regulamento 223/2009 sobre as Estatisticas Europeias”;
“Peer Reviews ao SEE — Ronda 2014/2015; “Visao 2020 para o SEE” e “Single Market Statistics
(SIMSTAT)".

Implementagéo do Programa de Capacitagdo dos Sistemas Estatisticos Nacionais dos PALOP e
Timor-Leste — Fase 3 (2015), no contexto da CPLP.

Realizagdo do Peer Review a Portugal dirigido ao INE e as Entidades com Delegagédo de
Competéncias (EDC), sobre o nivel de implementagdo do Cédigo de Conduta para as
Estatisticas Europeias, a fungdo coordenagdo do INE no ambito do SEN e sobre questdes

ligadas a cooperacgao/integragédo ao nivel do Sistema Estatistico Europeu (SEE).



Relatério e Contas 2015

Assim, o desempenho do INE em 2015 pode ser aferido através dos seguintes indicadores:
A “Autoavaliagdo do QUAR 2015” atingiu 122,658%, justificando, consequentemente, a proposta
de atribuicdo da “Mencédo de BOM”.
A taxa de execugdo global do Plano de Atividades 2015 situou-se em 87,7%, utilizando um
volume de efetivos superior em 0,6% ao planeado e envolvendo uma despesa efetiva inferior ao
previsto em cerca de 14,8%.
A manutencgdo de niveis elevados de satisfagdo do cliente/utilizador de informagao estatistica,
medidos através dos inquéritos a satisfagdo realizados regularmente cujo valor médio foi de
0,617 SRE para um intervalo esperado de (0,53 - 0,63).

o0 INsTITUTO NACIONAL DE EsTATisTICA, I.P.
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1. DESENVOLVIMENTOS DA ATIVIDADE ESTATISTICA

1.1. A ATIVIDADE ESTATISTICA E O IMPACTO NA SOCIEDADE

A atividade do Instituto Nacional de Estatistica — enquanto autoridade estatistica nacional — pelo
seu conteudo e pela Missao de prestagdao de servigo publico que lhe esta associada, tem um

impacto evidente na Sociedade portuguesa.

As autoridades estatisticas nacionais e o Eurostat, enquanto autoridade estatistica europeia, s&o
responsaveis, respetivamente a nivel nacional e a nivel europeu, pela produgéo de estatisticas europeias,

com observancia do principio da subsidiariedade.

O presente capitulo descreve as atividades realizadas em 2015 pelo INE ao longo das varias fases do
Processo Estatistico, envolvendo Metodologia e Tecnologias de Informacdo, Recolha de Informacéao,

Producgao Estatistica e Difuséo.

O Processo Estatistico € um processo complexo, que se encerra, em ultima analise, junto da Sociedade,
através da disponibilizagdo de estatisticas relevantes, de qualidade, crediveis e de acesso facil, em

escrupuloso cumprimento pelos principios do Cédigo de Conduta para as Estatisticas Europeias.

O impacto das estatisticas oficiais na Sociedade é medido nao sé através dos objetivos eleitos para o
QUAR, mas também da execugédo de um conjunto vasto de outras atividades estruturantes na atividade

do INE, tal como inscritas no respetivo Plano de Atividades.

E neste contexto que a atividade do INE é enquadrada, a nivel europeu pelo Programa Estatistico
Europeu — que procura dar resposta as necessidades de informacédo estatistica a nivel da Unido
Europeia, para formulagao, aplicagdo, acompanhamento e avaliagdo das politicas europeias — e, a nivel
nacional, pelas Linhas Gerais da Atividade Estatistica Oficial, com objetivo idéntico no ambito das

politicas nacionais.

A atividade das autoridades estatisticas vem assumindo um impacto cada vez mais relevante na
sociedade de hoje, justificadamente chamada “sociedade de informagéo”, ao serem responsaveis por um
importante instrumento para o conhecimento da realidade e para a tomada de decisdo a todos os niveis,
publico e privado, individual e coletivo, central, regional e local. As autoridades estatisticas protagonizam
ainda um papel crucial na promogao da literacia estatistica, junto da Sociedade em geral e, em particular,

junto das camadas mais jovens da populagao, futuros decisores do amanha.
Alguns indicadores que quantificam a dimensao do impacto, na Sociedade, do servico prestado pelo INE.

O INE na Imprensa:
e 285 destaques disponibilizados a Comunicagéo Social.
e 778 pedidos de informagéo de jornalistas.
e 15 868 noticias sobre a atividade do INE em 133 Orgdos de Comunicagdo Social: 24% em

meios de imprensa escrita nacional; 44% em meios online; 6% em radio e 26% em TV.



Atendimento e Apoio a Clientes:

12 041 pedidos de informagado estatistica ou de esclarecimento, 6 485 foram recebidos via
Portal/e-mail e 5 784 através de contactos telefénicos.

547 utilizadores nas bibliotecas do INE.

Atendimento e gestdo do respondente de inquéritos por autopreenchimento:

54 739 contactos telefonicos recebidos de empresas.

90 115 contactos telefonicos efetuados para empresas.

Difuséo de dados e acesso ao Portal de Estatisticas Oficiais:

1196 530 acessos.

9 429 918 paginas visionadas.

7 893 indicadores disponiveis na Base de Dados de Difuséo.

601 849 publicagdes consultadas/descarregadas.

848 099 destaques consultados/descarregados.

637 ocorréncias/momentos de disponibilizagcao de informacéo de operacgdes estatisticas.

60 publicagdes de informacao estatistica divulgadas, 30 gratuita e exclusivamente através do
Portal.

Promocgéo de literacia estatistica:

978 visitantes (entre estudantes e docentes) recebidos em 34 visitas de estudo.

35 pontos de acesso a Rede de Informagdo do INE em Bibliotecas do Ensino Superior
(RIIBES).
488 agdes/9 744 participantes nas agbes de formagao/divulgagdo da RIIBES: 42 agdes/933
participantes asseguradas pelo INE e 446 acgbes/8 811 participantes asseguradas pelos
Parceiros.
789 participantes (em média) nos desafios apresentados no Projeto ALEA — Acdo Local de
Estatistica Aplicada.
74 sessdes/1 060 participantes na formacao para professores de um amplo leque de disciplinas
no ambito do protocolo entre o INE e o Gabinete da Rede de Bibliotecas Escolares (RBE) do

Ministério da Educagao.

Eventos (co) organizados pelo INE:

Task Force on Quality Framework for Monthly Unemployment, Lisboa, 10-11 fevereiro,
(organizagéo INE/Eurostat) 15 participantes;

Sessao de “Assinatura de Protocolo” com o Turismo de Portugal, Lisboa, 25 margo (organizacédo
INE/TdP), 44 participantes;

Sessao “No Universo INE: como fazer para melhor servir?”, Lisboa, 26 maio (organizagao INE),
110 participantes;

Sessdo de langamento do livro "INE 80 anos UM OUTRO OLHAR", Lisboa, 29 maio
(organizagao INE), 74 participantes;

Workshop “Nova Conta Satélite da Economia Social”, Lisboa, 23 julho (organizagao
INE/CASES), 62 participantes;
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Sessdo de apresentagdo da “Conta Satélite da Cultura 2010/2012”, Lisboa, 27 agosto
(organizagédo INE/DGEPAC), 54 participantes;

DGINS 2015, Lisboa, 23-25 setembro (INE/Eurostat), 134 participantes;

Workshop "Custos de Contexto: a Perspetiva das Empresas", Lisboa (14 outubro, organizagéo
INE), 124 participantes;

Dia Mundial da Estatistica, Lisboa, 20 outubro (organizagao INE), 92 participantes.

INsTITUTO NACIONAL DE ESTATiSTICA, I.P. X )



1.2. METODOLOGIA ESTATiST!CA E TECNOLOGIAS
DE INFORMACAO E COMUNICACAO

Métodos Estatisticos

Criagdo de um grupo de reflexdo
interno para o estudo dos impactos
da utilizagdo de Big Data na
produgéo estatistica,
nomeadamente ao nivel das
metodologias, qualidade da
informagéo, das infraestruturas
tecnologicas e da especificidade dos
perfis de competéncias necessarios.
[LGAEO Obj.1/LA7]

Estudo para a implementagéo da
recolha eletronica em operagdes
estatisticas as familias (CAWI),
cujas amostras se baseiam em
esquemas de rotagéao,
designadamente o Inquérito ao
Emprego. [LGAEO Obj.1/LA7]

Harmonizagao das Core Social
Variables das operacdes estatisticas
as familias, no ambito da elaboragéo
dos respetivos questionarios.
[LGAEO Obj.1/LA18]

Definigdo de um template de
relatério de qualidade das
operacgdes estatisticas realizadas no
ambito do SEN, a semelhanga do ja
concretizado para o documento

metodoldgico.

[LGAEO Obj.1/LA1]

Realizag&o de estudos visando o
reforco da qualidade das
estimativas, através das revisdes
metodoldgicas necessarias
(Inquérito ao Emprego e Inquérito ao
Transporte Rodoviario de
Mercadorias). [LGAEO Obj.1/LA7]

N&o concretizada.

No entanto, no ambito dos Big Data procedeu-se:

i) Indigitacdo de técnicos para estudar o tema;

ii) Participagdo em workshop internacional e reporte interno do mesmo
(ISTAT — Form-big Data in Official Statistics);

iii) Participagdo em webinars (GSTEP - A Face Visual do Big Data e Qlik -
Big Data to Big Insight: Understanding the Customer Journey to Business
Value);

iii) Acompanhamento dos desenvolvimentos a promovidos pelo Eurostat e

organizagdes internacionais.

N&ao concretizada.

A concretizar no @mbito do GT interdepartamental a constituir para o

Inquérito ao Emprego em 2016.

Concretizada:

i) Estudo do relatdrio final da Task Force on Core Social Variables;

ii) Compilagao das ultimas versdes dos questionarios dos inquéritos as
familias em curso;

iii) Preparagédo de um inventario com os textos e protocolos das questdes
core dos varios questionarios, assim como de informagao adicional

essencial a harmonizagéao.

Concretizada parcialmente:

i) Levantamento e breve caraterizagédo de praticas adotadas por outros
paises;

i) Inventariagéo e andlise da estrutura dos Relatérios da Qualidade
relativos a Operagoes Estatisticas (OE) do INE, cuja implementagao
obrigatdria decorre de regulamento comunitario;

iii) Elaboracéo de proposta de um formato standard orientado para os
utilizadores, tendo por base o Manual de referéncia do Eurostat - ESS
Handbook for Quality reports 2014, Documentos Metodolégicos de OE do
INE e Relatérios da Qualidade j& produzidos pelo INE, reunindo

indicadores nas oticas produtor/utilizador da informagéo estatistica.

Concretizada parcialmente.

Desenvolvimento e conclusdo de um estudo de revisdo da metodologia do
Inquérito ao Transporte Rodoviario de Mercadorias, designadamente ao
nivel i) da atualizagdo do FUE (veiculos), ii) da metodologia de
amostragem (definicdo da base de amostragem e critérios de
estratificagcdo) e iii) da estimacéo de resultados (implementagao a partir do

primeiro trimestre de 2016).



Bases de Unidades Estatisticas

Concecao e desenvolvimento de um
sistema de informagao de moradas
das unidades estatisticas,
harmonizadas de acordo com a
Diretiva INSPIRE (Base de moradas
do INE/BMI), para suporte as
operagdes estatisticas as familias,

empresas e outras entidades.

[LGAEO Obj.1/LA7]

Melhoria da qualidade das moradas
do Ficheiro Nacional de
Alojamentos, decorrente do trabalho
desenvolvido por um Grupo de

Trabalho Interno.

[LGAEO Obj.3/LA8]

Teste e analise do impacto da
aplicagéo do novo conceito de
Unidade Estatistica (empresa) no
FUE, e em outros sistemas
relacionados, com base nas mais
recentes recomendagdes
metodolégicas do Eurostat. Este
trabalho enquadra-se nas iniciativas
que visam reforgar a harmonizagéo
de conceitos e processos no ambito

da constituicdo de um European

Statistics Business Register (ESBR).

[LGAEO Obj.3/LA8]

Infraestrutura de Georreferenciagao

Georreferenciagédo do FUE e
integracédo deste com a BGE (Base

Geografica de Edificios).

[LGAEO Obj.1/LA11]

Concretizada.

Estudo preliminar de integragado das moradas do FNA e do FUE e
aplicagéo das disposigdes de execugdo da Diretiva INSPIRE definidas para
o tema “Enderecos” (tema 5 do Anexo | da Diretiva).

O processo foi desenvolvido numa amostra de registos de ambos os
ficheiros pertencentes a Cidade da Maia e assentou em 6 etapas:

(i) harmonizagéo de dados; (ii) georreferenciagdo das moradas do FUE;
(iii) integragdo de dados; (iv) criagdo do conjunto de dados geograficos;
(v) criagéo de metadados; (vi) harmonizacdo dos dados ao modelo
INSPIRE.

O estudo tem enquadramento estratégico e técnico no processo de
implementagéo da Diretiva INSPIRE em Portugal sob a coordenagéo da
Direcao Geral do Territério e nas discussdes tematicas em curso nos

respetivos Grupos de Trabalho.

Concretizada:

i) Realizado um trabalho continuo de exploragdo e melhoria da qualidade
das moradas, suportado por um sistema para apoio a sua corregédo e
atualizacao;

i) Produgé&o de indicadores para identificagéo de inconformidades nas
moradas e monitorizagdo da evolugéo da sua qualidade;

iii) Identificagcdo de situagdes prioritarias na melhoria da qualidade para

otimizag&o dos recursos disponiveis.

Concretizada.

Trabalho desenvolvido no ambito do Grant “Improvement of national
business registers and testing of European profiling”, que permitiu:

i) descrever as dificuldades existentes com a delineagéo da “nova unidade
empresa’; ii) reconhecer a necessidade de criagédo de atividades de
profiling, bem como iii) identificar parte do impacto que uma alteragédo

deste tipo ira trazer para as estatisticas das empresas e Contas Nacionais.

Concretizada:

i) Teste de metodologias de georreferenciacéo de unidades estatisticas a
partir de dados de morada com recurso a locaters geograficos e processos
de adress matching;

ii) Operacionalizagédo do processo de georreferenciagao e integragéo no
FNA, para um subconjunto de estabelecimentos do FUE (IPC) com

identificagdo do respetivo edificio ou criagdo de novo edificio.



Criagao do subsite GeoPortal, no
Portal do INE, com o objetivo de
facilitar a partilha, pesquisa e
disponibilizagéo de dados espaciais
do INE, nomeadamente com as

seguintes funcionalidades:
[LGAEO Obj.1/LA11]

o Pesquisa de Metadados: servigo
de pesquisa e consulta do
catalogo de metadados do INE,
que permite dar a conhecer a
existéncia e disponibilidade da
Informagéo Geografica do
Instituto;

e Bases de Dados Online: conjunto
de aplicagdes que possibilitam a

consulta de dados do INE;

o Visualizador de Mapas: servigo de

visualizagéo e download de
mapas e de informagéo

geoespacial do INE.

N&o concretizada.

A desenvolver em 2016 no ambito da operagéo “INE-Portal - Portal de
Estatisticas Oficiais” candidatada pelo INE ao Sistema de Apoio a
Modernizagdo e Capacitagdo da Administragdo Publica (SAMA2020), no

ambito das seguintes tipologias:

e Tipologia Principal - TIC: Digitalizagao, desmaterializagéo e ou prestacédo

digital de servicos publicos de forma integrada e totalmente

desmaterializada
e Tipologia Secundaria 2: Ag¢des de experimentagdo e divulgacdo da
utilizagéo inovadoras de TIC na prestagao de servigos publicos

e Tipologia Secundaria 3: Fomento da utilizagéo de plataformas

transversais de suporte a prestagao de servigos eletronicos

A formalizagdo dos termos de aceitagédo, depende da existéncia de

cabimento orgamental para concretizagao da atividade.

Tecnologias de Informacado e Comunicagao

Expansao do papel do Sistema de
Metalnformacéo (SMI) no processo
de producao estatistica e da
integragédo com os demais sistemas
de informacgao integradores, como o
SIGINQ e o SIGUA.

[LGAEO Obj.1/LA6]

Implementagao de mecanismos de
Disaster Recovery, de acordo com
os resultados do estudo realizado
em 2014. [LGAEO Obj.1/LA6]

Continuagao da implementagao da
recolha eletrénica nas operagdes

estatisticas as familias.

[LGAEO Obj.1/LA7]

Concretizada.

Continuagéo da definigdo de variaveis e classificagdes (tabelas de
descodificagdo) com vista a sua utilizagdo nos sistemas aplicacionais de

producéo e difusdo estatistica.

Concretizada.
Implementacdo de mecanismos de DR envolvendo a execugao de copias
de backups entre Lisboa e Porto (bidireccional) e de Coimbra, Evora e Faro

para Lisboa (unidireccional).

Concretizada.

Concecao de uma pagina no Weblnq para apresentagao das operagdes
estatisticas as familias, independentemente do seu método de recolha
(apresentagao, calendario, instrugdes de como responder, download de

ficheiros e um link para a informagédo metodoldgica no SMI).



Introdugédo de melhorias na
navegabilidade, funcionalidades e

informagao disponivel no Portal.

[LGAEO Obj.2/LA4]

Apoio a elaboragéo do Estudo de
Viabilidade para a adogédo de um
novo modelo Censitario em 2021,
designadamente na vertente que se
refere a interligagao das diferentes
bases de dados encriptados
provenientes de fontes
administrativas de diversas
entidades, designadamente

recorrendo a técnicas de matching.

[LGAEO Obj.1/LA5]

Outros desenvolvimentos nao

explicitados no Plano de Atividades

Concretizada:

i) Migracao da base de dados de suporte ao Portal e indicadores para
Oracle 11;

ii) Migragéo do software de suporte ao gestor de contetidos para a verséao
mais recente;

iii) Migracdo para uma solugdo Opensource do application server do Portal
(Wildfly);

iii) Introdugao de uma nova forma de pesquisa no Portal com uma estrutura
em forma de arvore, a partir de uma “designacéo de difusao”, para consulta
dos indicadores estatisticos;

iv) Criagdo de aplicagdo mobile para iOS e Android com acesso a

indicadores, destaques, respetivo calendario e ultimas publicagdes.

Concretizada:

i) Desenvolvimento e disponibilizagdo aos fornecedores de dados
administrativos de uma aplicagéo para validagdes de dados (NIF, NISS e
NIC), encriptag&o e abreviatura de campos, compactagéo e envio de
ficheiros de dados de forma segura para a Cloud privada do INE;

ii) Rececéo, carregamento, analise e normalizagdo da informacao
administrativa proveniente das diversas entidades;

iii) Investigacéo e sistematizagao de métodos de record linkage, matching e
de técnicas de limpeza e normalizagéo de dados administrativos para a
comparagao e interligagao das diferentes bases de dados recebidas no
INE;

iv) Constituicdo de uma matriz de indicios de residéncia e base de
populacéo residente, através da comparacéao e interligagao das diferentes

bases de dados encriptados e sua ligagdo aos Censos 2011.

SIGINQ-IE:  [LGAEO Obj.1/LA6]

i) Conclus&o da concegéo e desenvolvimento do SIGINQ-IE, sendo
substituido o subsistema AMAE pelos subsistemas FNA e SIGUA-UA e
desenvolvimento de novas funcionalidades na aplicagdo GPIEREG e da
aplicagdo GEO-IE, cuja integragéo permite a atualizagdo de moradas do
FNA de uma forma mais célere e com maior qualidade;

i) Desenvolvimento da aplicagdo GEO-DIST para consulta de distancias
entre a residéncia do entrevistador e um edificio selecionado na amostra,

para aperfeicoamento do controlo do pagamento aos entrevistadores.

SIGINQ-IAP: [LGAEO Obj.1/LA6]

i) Conclusédo da migragao de todos os inquéritos as empresas para o
subsistema RUEP (ferramenta criada internamente com base em
metainformagé&o técnica para criagao de formularios eletrénicos de uma

forma integrada, mais célere e seguindo as mesmas regras.

IPCED: [LGAEO Obj.1/LAT7]

Participacéo no projeto europeu “Multipurpose price statistics - The use of
eletronic devices for price collection”, através da concegéo,
desenvolvimento e realizagdo de um inquérito piloto ao IPC, pela primeira
vez com recurso a tablets para recolha de pregos nos estabelecimentos.
Simstat: [LGAEO Obj.3/LA9]

— Participagédo na Task Force, que concebeu e desenvolveu todo o

sistema informatico de suporte.



1.3. RECOLHA DE INFORMAGAO

O processo de recolha de dados na produgao das estatisticas oficiais, através de inquéritos, continuou a
ser objeto de medidas de modernizagéo e de simplificagéo, visando o aumento da eficacia e da eficiéncia
do INE, em linha com as LGAEO 2013-2017, em particular com o seu Objetivo 1: “Reforgcar a qualidade
das estatisticas oficiais, garantindo a otimizagcdo, aperfeicoamento, flexibilidade, modernizacdo e
eficiéncia do processo de producgdo estatistica, através do seu desenvolvimento metodoldgico, cientifico e

tecnoldgico”.
Assim, nesta matéria, no ano de 2015 registaram-se os seguintes desenvolvimentos:

- Continuagéo do alargamento da utilizagdo do Ficheiro Nacional de Alojamentos (FNA), com criagdo

de novas bases de amostragem nos inquéritos as familias. [LGAEO Obj.3/LA8]

- Alargamento dos indicadores de afericdo da qualidade do FNA, designadamente através do registo
de devolugbes de circulares dirigidas aos alojamentos no langamento dos inquéritos e das
atualizagbes de moradas em resultado dos contactos para entrevistas, bem como a alteragéo de
moradas de alojamentos néo selecionados nas amostras, mas identificadas no processo de recolha e

caracterizagao dos alvos de inquiricdo. [LGAEO Obj.3/LA8]

- Desenvolvimento e teste dos Mapas de Pagamentos no Sistema de Gestdo de Entrevistadores
(ENTR), nos Inquéritos ao Emprego e as Rendas de Habitagdo, que permitem o calculo automatizado
e a gestdo dos pagamentos de honorarios aos entrevistadores e entrardo em utilizagdo corrente no
primeiro trimestre de 2016. [LGAEO Obj.1/LA 7]

- Alargamento da Transmissdo Automatica de Dados aos Inquéritos aos Hospitais (IHSP) e aos
Trabalhos de Reparagdo/Comeércio Internacional, Importagdo e Exportacao (IREPIMP e REPEXP), a
qual passou a abranger 14 operagées. [LGAEO Obj.1/LA9]

- Alteragdo das estratégias de contacto com os respondentes para a obtengéo de respostas, que, em
conjugacao com a introducéo de algumas simplificagées do processo de contencioso, conduziu a um

aumento das taxas de resposta nos inquéritos por autopreenchimento. [LGAEO Obj.1/LA 9]

- Disponibilizagdo da Informacéo Personalizada a Empresa (nova funcionalidade do Weblng), como
instrumento de reconhecimento do seu esforgo na resposta aos inquéritos do INE e de melhoria da
sua percecdo relativamente a utilidade da informagédo estatistica para conhecimento do seu
posicionamento relativo no aparelho produtivo nacional. Prevé-se o alargamento desta iniciativa a
outros tipos de entidades, como Municipios, bem como a automatizagdo da sua produgdo. [LGAEO
Obj.2/LA4]

- Intensificacdo da utilizagdo de ferramentas de validagcdo e analise de dados, designadamente o
Business Objects (BO), bem como dos paradados, durante o processo de recolha — tanto nos
inquéritos as empresas e as familias, como na recolha de precos — que permitira a adogéo, em
tempo util, de medidas para a melhoria/corregdo da qualidade dos dados recolhidos, bem como a
implementagdo de um dashboard de atualizagao constante, para acompanhamento de desvios face
as metas estabelecidas. [LGAEO Obj.1/LA9]

- Alargamento da analise dos paradados, em especial os referentes aos comportamentos de resposta
CAWI no Inquérito Nacional de Saude 2014, cujos resultados serdo tidos em consideragdo na
concegao de outros inquéritos designadamente no Teste a realizar, em 2016, no ambito do Estudo de
Viabilidade para a Adogédo de um Novo modelo Censitario em 2021. [LGAEO Obj.1/LA9]
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- Alargamento dos inquéritos de opinido aos entrevistadores de todos os inquéritos as familias,
incluindo aspetos relativos as condigbes concretas relacionadas com a recolha direta, visando a

corregao de praticas deficientes e a adogao de melhores praticas. [LGAEO Obj.1/LA 7]

Operagées nao correntes com particular impacto na atividade de preparagcdo e execugao da

recolha

- Inquérito ao Turismo Internacional 2015/2016: inicio da recolha em fronteiras dos modos terrestre,

aéreo e maritimo. [LGAEO Obj.1/LA17]

- Inquérito as Despesas das Familias 2016: preparagao. [LGAEO Obj.1/LA18]

Prosseguiu a intensificacao da utilizagdo da recolha eletronica de dados nos inquéritos as empresas, com
o alargamento de sistemas eletrénicos a mais operagdes estatisticas, bem como da disponibilizacdo da
Transmissdo Automatica de Dados por XML. [LGAEO Obj.1/LA 9]

Como resultado, 95,5% das respostas nas operagdes de recolha por autopreenchimento foram recebidas
no INE por via eletronica — através do sistema de recolha de dados pela Internet, disponivel via Portal
(Weblng) que recebeu 1,1 milhdo de visitas e 798.562 questionarios. O numero de visitas ao Weblinq
diminuiu apesar do numero de questionarios entregues ter aumentado, em resultado da maior eficiéncia
do processo de resposta (reestruturagdo do site no final de 2014 e da disponibilizagdo de um maior
numero de operagdes de recolha com resposta via upload de ficheiro e via Transmissao Automatica de
Dados), o que permitiu reduzir o numero médio de visitas necessarias a entrega de um questionario no
Webling.

Recolha Eletronica - % de respostas recolhidas

93,7% 9>°%

82,8% 86,6%
,070

75,1%  75,5%

o6a% 27 %
,4%

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
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Numero de visitas anuais ao Weblnq

1263 158
1206 908
1152 871

1103 015

853761 292601

789 437

584 243

357 108
238 810
133 836

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Numero de entregas de questionarios anuais no Weblnq

827 81152 0%

757 41020202

635 950
521 458

485 168
416 438

253 851

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

A intensificagdo da utilizagdo da recolha eletrénica e a introdugdo de novos procedimentos continua a ter
como resultado a reducgéo de custos de correio e comunicagdes, que entre 2009 e 2015 se situou em 80%
(- 658 mil euros).

Evolugao dos custos com correio e comunicagdes nos inquéritos as empresas

206 350

173 494

131 709

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Prosseguiu o recurso ao modo de recolha telefénico (CATI) e a sua gestdo e supervisdo centralizadas

através do Sistema Integrado do Centro de Contactos do INE (SICC-IE) e promoveu-se a melhoria
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generalizada das taxas de resposta, através da adogdo de medidas que tiveram em consideragéo varios
aspetos especificos, designadamente os relacionados com os perfis dos respondentes. [LGAEO Obj.1/LA9]

Operagao Estatistica Recolha R:::)ac:s';::s % R%?ﬁStas
Inquérito ao Emprego CAPI e CATI 67.350 70,6%
Inquérito as Deslocagdes dos Residentes CAPI e CATI 23.350 85,1%
Inquérito Qualitativo de Conjuntura aos Consumidores CATI 10.943 100%
Inquérito Qualitativo de Conjuntura aos Consumidores (novo) CATI 12.939 100%
Inquérito aos Movimentos Migratorios de Saida CATI 6.592 100%
glg;irri]tiz:gg(t)iI;)z;gioFgfn}ll'gznologias da Informagéo e da CAPI e CATI 8.716 60.6%
Inquérito as Rendas de Habitagéo CAPI e CATI 4.897 79,4%
Total 134.787 79,4%

Assim, em 2015 foram asseguradas 107 059 entrevistas CATI (+2,2 p.p. face a 2014), o que representa
cerca de 79% no total das entrevistas passiveis de realizagdo por telefone e a superagdo da meta
estabelecida. [QUAR Obj.5/ Ind.9]

Destaca-se o Inquérito ao Emprego, em que 70,6% das entrevistas conseguidas foram recolhidas por
telefone, ou seja, +1,3 p.p. face ao ano anterior.

Simultaneamente, e para maior rigor da informagédo prestada pelo respondente, intensificaram-se as
medidas para concentracdo das entrevistas deste Inquérito nas duas semanas seguintes a semana de
referéncia, tendo-se atingido um nivel de 91,3%, que representa o cumprimento da meta estabelecida.
[LGAEO Obj.1/LA9]

Recolha Telefénica - % de entrevistas conseguidas

77,2% 194%

76,3% 75,0%

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Nesta matéria, registaram-se os seguintes desenvolvimentos:

Consolidagdo do modelo de gestdo da qualidade na recolha de dados, nomeadamente designadamente
através da definicdo, documentada de compromissos de niveis de servigo e de procedimentos de recolha
e da elaboracdo de relatérios anuais de recolha por operagdo. Em 2015 foram acordados Niveis de

Servigo para todas as operagdes de recolha por autopreenchimento. [LGAEO Obj.1/LA9]

Inicio da implementacéo de um Processo Integrado de Analise de Coeréncia, através da comparagao da
informacao reportada pelas empresas aos diversos inquéritos do INE, bem como a Informagéo
Empresarial Simplificada (IES). [LGAEO Obj.1/LA9]
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Consolidagdo dos procedimentos de controlo de qualidade da informagdo recolhida, especialmente da
monitorizagdo das entrevistas e do acompanhamento do trabalho de campo realizado pelos
entrevistadores. [LGAEO Obj.1/LA9]

Atualizagao e disponibilizagdo de novas funcionalidades no sistema de gestao de processos de recolha
(SIGINQ) abrangendo diversos dominios, designadamente Gestdo de Processos de Recolha por
Autopreenchimento (GPap) e de Processos de Recolha por Entrevista (GPie). [LGAEO Obj.1/LA6]

Ampliagcdo dos conteudos da area “Recolha de dados” na wiki do INE, enquanto meio de divulgagéo

interna de indicadores associados as diversas operagbes e modos de recolha.

Aprofundamento do estudo para implementagdo de um processo de codificagdo automatica das
atividades e profissdes, nomeadamente a consolidagdo de dicionarios e a preparagdo para entrada em
produgéo da codificagdo de varidveis sobre atividades e profissdes nos inquéritos as familias. [LGAEO
Obj.1/LAT7]

Continuagdo do estudo para a recolha eletronica de pregos e quantidades de produtos comercializados
por relevantes cadeias nacionais (scanner data), nomeadamente no que se refere a definicdo da sua

especificidade na componente operacional. [LGAEO Obj.1/LA7]

Avaliagdo do alargamento da recolha centralizada de precos de ambito nacional no IPC, quer através do
recurso a internet, quer através de recolha presencial numa unica loja de “Cadeias Comerciais Nacionais”.
Implementagédo de melhorias nas aplicagdes de recolha do IPC, promovendo a sua integragédo crescente
no Sistema Integrado de Gestao de Inquéritos e reduzindo a logica regional que a aplicagdo do IPC ainda
apresenta. [LGAEO Obj.1/LA7]

No ambito do projeto de adaptagdo da aplicagdo de recolha do IPC a equipamentos moéveis (Grant
IPCED). Realizou-se o primeiro piloto experimental e preparou-se a realizagdo de um segundo piloto a
decorrer no inicio de 2016. [LGAEO Obj.1/LA10]

Aumento da dimens&o da amostra do Inquérito as Condigbes de Vida e Rendimento (ICOR), para permitir
a apresentagéo de resultados a nivel de NUTS Il em 2018, e consolidagido do processo de validagdo da

recolha e de ampliagéo do plano de indicadores de validag&o interna. [LGAEO Obj.1/LA 20]
Disponibilizagéo regular de indicadores sobre honorarios de entrevistadores. [LGAEO Obj.1/LA9]

No ambito da monitorizagdo da recolha telefénica, foi definido um sistema de alertas para sinalizagédo de
incumprimento dos procedimentos definidos com vista @ melhoria da qualidade da informacao recolhida.
[LGAEO Obj.1/LA9]

- Elaboracgéo do paper “Personalized feedback to increase the cooperation of survey respondents: the
experience of Statistics Portugal’ para a Conference of Statisticians (UNECE). [LGAEO Obj.3/LA9]

- Apresentagdo da candidatura (aprovada) ao projeto europeu “Price statistics - methodological and
practical improvements and developments que abrange o estudo da utilizagdo da técnica de Web
Scraping para a recolha automatica de pregos para o IPC nos sites das empresas de comércio a
retalho. [LGAEO Obj.3/LA 9]

- Participagdo na “New Techniques and Technologies for Statistics (NTTS) Conference 2015” e

apresentacéo interna dos principais tépicos apresentados. [LGAEO Obj.3/LA 9]
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1.4. PRODUGAO ESTATISTICA

No Plano de Atividades para 2015 estava prevista a realizagdo de 157 operagdes estatisticas, a que
correspondiam 644 ocorréncias/momentos de disponibilizagdo de informagdo e a edicdo de 63
publicacbes.

Foram efetivamente concretizadas 99,5% das ocorréncias previstas, sendo-o 98,6% na data prevista ou
com antecipacao [QUAR Obj.08/Ind.17]. A ndo concretizacdo de 4 ocorréncias — Divércios e separacdes
de pessoas e bens 2014; Pessoal de saude 2014; Obitos por causas de morte 2014; Vacinagbes e

morbilidade 2014 — nao foi da responsabilidade do INE.

Para além destas, apenas ficaram por disponibilizar 3 ocorréncias: Unidades de cuidados de saude
primarios 2013/2014; Inquérito as empresas de gestdo e protecdo do ambiente 2014; Inquérito a
utilizagdo das TIC nos estabelecimentos hoteleiros 2015 (suspensa devido a escassez de recursos

humanos).
As operagdes estatisticas e publicagdes editadas distribuiram-se por 26 areas estatisticas.

Operagdes Estatisticas e Publicagdes, por Area Estatistica (N°)

Conjuntura Econémica e Pregos 12 o4

Agricultura e Floresta 23
Contas Nacionais 15
Transportes 11
Populagéo 10
Ambiente 9
Saude e Incapacidades 8
Empresas 8
Cultura, Desporto e Lazer 7
Administracdes Publicas 5
Turismo 4
Construgéo e Habitacédo 4
Trabalho, Emprego e Desemprego 4
Protegado Social 4
Comeércio Internacional de Bens 3
Sociedade da Informagao 3

Estatisticas Multitematicas 2 21

NN

Territério
Pescas 2
Comércio Interno 2
Comunicagdes 2
Industria e Energia 1
Servigos Especializados 1
Familias 1
Rendimento e Condigdes de Vida 1

Protecado Civil e Seguranga do Consumidor 1

® Publicagdes m Operagdes
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Descrevem-se, sucintamente, as principais atividades desenvolvidas em 2015, por area estatistica, de

acordo com o previsto no Plano de Atividades. Maior detalhe da informacéo estatistica divulgada e das

publicagbes editadas, assim como as justificagbes dos eventuais atrasos na sua disponibilizagao, estédo

disponiveis em anexo a este Relatdrio.

1.4.1. Populacao e Sociedade

Recenseamento da Populagio e da

Habitagao:

Elaboragéo do Estudo de viabilidade para a
adogéo de um novo modelo censitério, a
aplicar em 2021, para avaliagédo do grau
possivel de incorporagéo de fontes

administrativas.
[QUAR Obj.1/Ind.3]
[QUAR Obj.6/Ind.12]

[LGAEO Obj.1/LA5]

Disponibilizagédo das Estimativas Provisoérias
da Populagéo Residente relativas a 31 de
dezembro de 2014, por sexo, idade e
municipios (série pos censitaria — Censos
2011) na geografia CAOP 2013, nas
versdes NUTS 2002 e NUTS 2013.

[LGAEO Obj.1/LA19]
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Populacao

Concretizada de acordo com calendario estabelecido.

i) Estudo das metodologias e instrumentos adequados para proceder
a andlise e ligagdo de grandes bases de dados em situagéo de

inexisténcia de “numero Unico” do cidadao.

ii) Andlise de 12 bases de dados (de mais de 80 milhdes de registos),
provenientes de varios organismos da administragédo publica, cujo
acesso pelo INE foi enquadrado pela deliberagdo n° 929/2014 da
CNPD.

iii) Elaboragéo de estudo de consisténcia, por comparagéo entre a
informagéo recolhida nos Censos 2011, para avaliagdo da
qualidade/exaustividade da informagédo administrativa recebida, o qual
permitiu concluir que 12 das 27 variaveis definidas na regulamentacéo
europeia prevista para os Censos 2021 ja se encontra disponivel na
AP.

iv) Construgdo de uma Base de Dados de Populagéo Residente, a
partir de informac&o administrativa, a qual integra 47 variaveis com
origem em 7 fontes diferentes de informagéo, as quais concorrem

para o apuramento de 15 variaveis de natureza censitaria.

v) Concegdo de um novo modelo censitario inovado em quatro areas
chave:
e Recurso a via postal, sendo supletivo o contacto presencial.
o Utilizag&o da Internet como primeiro canal de resposta.
e Reforgco do uso das mais recentes TIC no trabalho de campo,
quando este se torne necessario.
e Utilizacdo de informagdo administrativa para reducdo da carga

estatistica e avaliacdo da qualidade dos dados.

vi) Inicio da preparagéo de Inquérito-Teste em 2016, abrangendo trés

freguesias do Continente, de diferentes tipologias.

Concretizada.
Adicionalmente:

Disponibilizagdo de Estimativas Provisérias da Populagao
Residente relativas a 31 de dezembro para 2011, 2012 e 2013, na
versdo CAOP 2013 e NUTS 2013 e Estimativas Provisorias da
Populacdo Residente relativas a 31 de dezembro de 2014 na
geografia CAOP 2010.



Disponibilizagéo das Estimativas Provisorias
da Populagéo Residente relativas a 31 de
dezembro de 2014 para Portugal, por sexo,
idade, nacionalidade e naturalidade; das
Estimativas da Imigragéo por sexo, idade,
nacionalidade, naturalidade e pais (grupos)
de origem; das Estimativas da Emigracao,
por sexo, idade, nacionalidade e pais
(grupos) de destino, incluindo a
disponibilizagédo de informagao estatistica
relativa a emigragéo permanente e
temporaria; e das estatisticas relativas a
Aquisi¢ao da nacionalidade portuguesa
(exercicios subordinados ao Regulamento
(CE) N° 862/2007 sobre Estatisticas das

Migracdes e Protecédo Internacional).

[LGAEO Obj.1/LA19]

Divulgacéo de indicadores demograficos por
NUTS I, na versdo NUTS 2013, numa série

retrospetiva com inicio em 2011.

[LGAEO Obj.1/LA19]

Divulgagao dos resultados do inquérito a
“Situagéo dos Migrantes e seus
Descendentes no Mercado de Trabalho” -
modulo ad-hoc de 2014 do Inquérito ao
Emprego. [LGAEO Obj.1/LA19]

Calculo das Tabuas Completas de Mortalidade
para Portugal e Regides (nas versdes NUTS
2002 e NUTS 2013) e disponibilizagédo das
respetivas fungdes, designadamente o
indicador “Esperanca de Vida aos 65 anos”
para 2014 e, numa base provisoéria, para 2015.
[LGAEO Obj.1/LA19]

Calculo e disponibilizagdo de Tabuas
Completas de Mortalidade Prospetivas para
Portugal. [LGAEO Obj.1/LA19]

Disponibilizagéo interna com antecipagéo de calendario das
Estimativas Preliminares de Populagédo Residente em 31/12 de
2014 por sexo, idades e NUTS |, Il e Il (geografia NUTS 2013) para
utilizagdo no ambito das taxas mensais de emprego e das
Estimativas Mensais de Populagédo Residente para 2015 por sexo,
idades e NUTS I, Il e Ill (geografia NUTS 2013) para utilizag&o no
ambito da ponderagéo de resultados amostrais nos inquéritos as

familias.

Concretizada.
Adicionalmente:

Criagao e divulgagao de novos indicadores relativos a aquisigao da
Nacionalidade Portuguesa (2008-2014).

Introdugao da variavel “nivel de instrugdo” no Inquérito aos
Movimentos Migratérios de Saida 2015 (resultados disponibilizados

em outubro na publicagdo Estatisticas Demograficas 2014).

Concretizada.

Divulgacgéo dos indicadores anuais de 2014 por NUTS 2013 e
conclusdo do calculo na série 2011-2013 segundo a NUTS 2013,
em junho, antecipagao de trés meses face ao calendario

estabelecido (setembro de 2015).

Concretizada.

Concluséo dos trabalhos contratualizados com o Eurostat e
divulgacao dos principais resultados em Destaque de 16 de

dezembro.

Concretizada.

Concretizada parcialmente.

Disponibilizagéo de relatério final interno e respetivos resultados,
encontrando-se em apreciagéo o formato a adotar na sua

divulgagéo.



Inicio do Estudo de viabilidade sobre a
utilizagéo da definigdo de ‘residéncia habitual’
(Usual residence population definition:
Feasibility studies) nas estimativas de
populacao residente e estatisticas
demograficas. [LGAEO Obj.1/LA7]

Estudo dos impactos de alteragao
metodolégica de calculo de indicadores
demograficos (e.g. idade média ao nascimento
de um filho e idade média ao nascimento do
primeiro filho), passando o calculo a basear-se
em taxas (rate based). [LGAEO Obj.1/LA7]

Continuagéao dos estudos de viabilidade para a
apropriagao de dados administrativos na area
das estatisticas das migracoes,
nomeadamente o estudo para a apropriacdo
de dados de fontes administrativas para o
robustecimento da componente de migragbes
internas das estimativas da populagao
residente. [LGAEO Obj.1/LA4]

Continuagédo da articulagao interinstitucional
com o MNE/DGACCP para apropriagao de
informagao administrativa para robustecimento
da componente emigragéo da populagéo
portuguesa. [LGAEO Obj.1/LA4]

Outros desenvolvimentos ndo explicitados no
Plano de Atividades

Concretizada.

Disponibilizagdo ao Eurostat dos dois relatérios contratualizados.

Concretizada parcialmente, devido a insuficiéncia de recursos
humanos.

Nao concretizada, devido a necessidade de nova informagao
administrativa, no contexto do desenho do (novo) protocolo com

aquela entidade.

Concretizada.

Elaboragédo de relatério interno “Base de Dados Central do
Ministério dos Negdcios Estrangeiros (inscrigbes 2012 e 2013) -
analise”, no qual se descrevem as potencialidades e
condicionalismos da informag&o administrativa gerada no ambito do

Sistema de Gestao Consular.

Divulgag&o do primeiro destaque relativo a nova colegao “Estatisticas
Vitais” (Estatisticas Vitais 2014), a 30 de abril. [LGAEO Obj.2/LA1]
Divulgagéo de indicadores adicionais relativos ao exercicio Projegoes
de populagao residente 2012-2060, em resposta a necessidades de
informagao para utilizagbes mais especializadas. [LGAEO Obj.2/LA1]
Participagdo na Audigdo da Comissdo de Salude da AR no ambito da
Resolugao (RAR) n° 87/2014 — Aprofundar a protegao das criangas,
das familias e promover a natalidade (13 de janeiro).

Apresentagao da comunicacéo “Cohort effects and structural changes
in mortality”, no workshop da EAPS Health, Morbidity and Mortality
Working Group, realizado a 16-18 de setembro. [LGAEO Obj.3/LA9]
Preparagéo e apresentagao da sesséo sobre “Dinamica demografica
em Portugal”, aos alunos do Estagio de Verdo na Universidade de
Lisboa promovido pelo Instituto de Ciéncias Sociais (junho). [LGAEO
Obj.2/LA9]

Participagdo no workshop "Um sistema de pensdes para o futuro da
Cidadania Social”’, Fundagéo Calouste Gulbenkian (FCG)/Institute of
Public Policy , 6 de novembro. [LGAEO Obj.2/LA9]

Participagao na Task Force on Population Projections da UNECE
(Statistical Division, Geneve 2015/2016. [LGAEO Obj.3/LA9]

Participacado no Ciclo de Mesas Redondas “Ter Estado” do Instituto de



Defesa Nacional, na sesséo sobre “Natalidade e Sustentabilidade da
Segurancga Social”, margo 2015. [LGAEO Obj.2/LA9]
Colaboragdes com a Presidéncia de Conselho de Ministros/Comisséo

para a Cidadania e Igualdade de Género (CIG):

— Monitorizagdo da execugéo das medidas do V Plano Nacional para
a Igualdade, Género, Cidadania e Nao Discriminacéo, 2014-2017
(V PNI). [LGAEO Obj.3/LA1]

— Participagéo no grupo de trabalho de apoio a CIG, entidade
coordenadora do V PNI. [LGAEO Obj.3/LA1]

— Colaboragéo no Relatério de Execugao do V PNI da PCM relativo a
2014 e na calendarizagao das medidas do V PNI a executar em
2015. [LGAEO Obj.3/LA1]

— Gestao do Dossié de Género: banco de dados, desagregados por
sexo, com 408 indicadores repartidos por 10 areas tematicas.
[LGAEO Obj.3/LA1]

— Participagdo em duas reunides internacionais na area da Igualdade
de Género, organizadas pelo Instituto Europeu para a Igualdade de:
“Consultation Meeting on EIGE s Gender data base”, na qual foi
feita a apresentacao “INE’s Gender Database: Genesis, updating
and challenges”; e “EU Conference: Launch of the Gender Equality
Index 2015”. [LGAEO Obj.3/LA9]

Atividades desenvolvidas no seio da Comissao Nacional para os

Direitos Humanos (CNDH) do MNE:

— Participagédo nas 15% 162 reunides plenarias da CNDH e nos
Grupos de Trabalho criados para elaborar indicadores setoriais
nacionais de direitos humanos, assentes nas matrizes desenhadas
pelo Alto Comissariado das Nagdes Unidas para os Direitos
Humanos. [LGAEO Obj.3/LA2]

Trabalho, Emprego e Desemprego

Consolidagao da producéo e divulgagao Concretizada.
trimestral dos resultados do Inquérito ao

Emprego (IE) e a divulgagédo, numa base

mensal, de estimativas de emprego e de

desemprego. [LGAEO Obj.2/LA1]

Concecgao de uma publicagao de base anual N&o concretizada.
sobre estatisticas do mercado de trabalho (na L ~ . _ .
Substituida pela elaboragao e divulgagdo semestral, com inicio em
sequéncia da suspenséo da publicagdo

trimestral). [LGAEO Obj.2/LA1]

2016, de conteudos analiticos sobre tematicas especificas do

mercado de trabalho.

Realizagdo do médulo ad hoc do |IE de 2015, Concretizada.
sobre Organizagéo do trabalho e do tempo de
trabalho. [LGAEO Obj.1/LA18]



Preparagéo do médulo ad hoc do IE de 2016,
sobre Os jovens no mercado de trabalho.
[LGAEO Obj.1/LA18]

Disponibilizagdo de novos indicadores no
Portal, nomeadamente sobre estimativas de
fluxos trimestrais entre estados do mercado de
trabalho e estimativas mensais de emprego e
de desemprego. [LGAEO Obj.2/LA1]

Preparagéo e disponibilizagdo da série do
indice de Custo do Trabalho (ICT) tendo 2012

como novo ano de referéncia.

[LGAEO Obj.2/LA1]

Continuagéo da articulagdo com a DGAEP no
ambito do desenvolvimento do sistema de

informagao sobre o emprego publico.

[LGAEO Obj.3/LA2]

Outros desenvolvimentos ndo explicitados no
Plano de Atividades

Concretizada.

Concretizada.

Divulgacgéo de estimativas de fluxos trimestrais entre estados do
mercado de trabalho: taxas de transigéo entre estados do mercado de
trabalho, estimativas do numero de pessoas que, no trimestre,
transitam entre esses estados (fluxos brutos), calculo de fluxos

liquidos (entradas menos saidas de cada estado).

Disponibilizagéo de séries reportadas ao 1° trimestre de 1998.

Concretizada.

Disponibilizagédo de séries retrospetivas para o periodo do 1° trimestre
de 2008 ao 4° trimestre de 2014.

Concretizada.

Participagdo nos seguintes eventos nacionais/internacionais:

e Audicdo do INE na AR, na Comissao de Seguranga Social e do
Trabalho, para “explicitar as metodologias utilizadas na
contabilizagado do emprego e do desemprego” (18 de fevereiro).

e Reunido conjunta da Secgdo Permanente de Estatisticas Sociais e
da Secgdo Permanente das Estatisticas Econdémicas, do Conselho
Superior de Estatistica, com apresentagao do trabalho “Estimativas
mensais da taxa de desemprego: modelos de referéncia; principais
resultados” (26 de margo). [LGAEO Obj.3/LA1]

e Xll Jornadas de Classificagédo e Analise de Dados (JOCLAD) 2015,
com a apresentacao do trabalho “O calculo das estimativas mensais
de emprego e desemprego em 2014” (10 de abril). [LGAEO
Obj.3/LA2]

e Briefing com a Comunicagéo Social sobre “As Estimativas Mensais
de Emprego e Desemprego divulgadas desde Novembro de 2014”
(7 de agosto). [LGAEO Obj.2/LA1]

e 2.2reunido da Task Force on Monthly Unemployment do Eurostat
(10 e 11 de fevereiro). [LGAEO Obj.3/LA9]

« 10" Workshop on Labour Force Survey Metholodogy (Praga, 29 e
30 de abril). [LGAEO Obj.3/LA9]

o Workshop on Labour Costs (Roma, 5 e 6 de maio). [LGAEO
Obj.3/LA9]

e 3?reunido da Task Force on Flows statistics do Eurostat (7 e 8 de
maio). [LGAEO Obj.3/LA9]

Participacao nos trabalhos da Task Force on Pilot project on
estimation of CVs do Eurostat, com vista a estudar nova metodologia
de calculo dos coeficientes de variagdo das estimativas por pais, do
Labour Force Survey. [LGAEO Obj.3/LA9]



Rendimento e Condicdes de Vida

Realizagdo do Inquérito as Despesas das
Familias, de periodicidade quinquenal, com

dados de referéncia relativos a 2015.

[LGAEO Obj.1/LA18]

Antecipagéo da divulgacéo dos resultados
provisorios do Inquérito as Condic¢des de Vida
e Rendimento (EU-SILC) referentes a 2014
(em janeiro de 2015) e referentes a 2015 (no
final do préprio ano). [LGAEO Obj.2/LA1]

Recolha, apuramento e analise dos dados do
Inquérito as Condigdes de Vida e Rendimento
(EU-SILC) 2015, com incremento da dimens&o
da nova rotagdo da amostra no quadro do

processo de regionalizagdo NUTS II.

[LGAEO Obj.1/LA18]

Recolha, apuramento e analise dos dados do
modulo ad hoc EU-SILC 2015 sobre
participagéo social e cultural e privagao
material, necessarios a monitorizagao e
revisao dos indicadores de privacdo material
no ambito programa Europe 2020 — A strategy
for smart, sustainable and inclusive growth.

LGAEO Obj.1/LA18]

Produgéo e divulgagéo de resultados da
edigdo de 2015 do indice de bem-estar para
Portugal (IBE). [LGAEO Obj.2/LA1]

Divulgagéo dos principais resultados da edicédo
de 2013 do Inquérito a Situagéo Financeira
das Familias (ISFF), em articulagdo com o
BdP. [LGAEO Obj.2/LA1]

Outros desenvolvimentos ndo explicitados no
Plano de Atividades

Concretizada.

Recolha dos dados iniciada em margo de 2015 (conclusdo em marco
de 2016).

Concretizada.

Divulgagéo dos resultados de 2014 - provisoérios a 30 de janeiro e

definitivos a 16 de outubro.

Divulgagao dos principais resultados de 2015 (pela primeira vez no

proprio ano em que foi realizado o inquérito) a 18 de dezembro.

Concretizada.

Langamento do inquérito com aumento da dimensao da nova rotagéo
de 2015. O aumento da amostra com vista a representatividade
regional NUTS |l sera gradual e por rotagéo nova anual, prevendo-se

a sua conclusdo em 2018.

Concretizada.

Execugéo do médulo de varidveis secundarias relativas a participacédo
social e cultural e a privagao material, conforme definido pelo
regulamento n°® 67/2014 de 27 de janeiro de 2014.

Concretizada.

N&o concretizada.

Ocorréncia de constrangimentos na aplicagdo do programa
internacional de imputagao de nao-respostas exigiu o prolongamento
do periodo de tratamento dos dados recolhidos junto das familias. A
recalendarizagéo foi acordada com o BdP, n&o prejudicando o

calendario internacional.

— Participagdo no Seminario da UNECE Seminar on the Role of
National Statistics Offices in the Production of Leading, Composite
and Sentiment Indicators, com uma apresentacéo relativa a
experiéncia do indice de Bem-estar para Portugal e sob o tema
“The Well-being Index: the weights of different components: How to
limit side-effects of acceptable perceptions”. [LGAEO Obj.3/LA9]

— Participagédo nas Jornadas de Classificagdo e Analise de Dados
JOCLAD 2015 com duas apresentagdes na Sessao INE — Desafios

nas Estatisticas Oficiais: “A riqueza e o rendimento das familias em
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Portugal” e “Taxas de pobreza ancoradas no tempo”. [LGAEO
Obj.3/LA2]

— Colaboragao na Audigdo do INE na AR, no ambito da Resolugao
(RAR) n° 87/2014, nomeadamente nos aspetos relacionados com o

rendimento das familias, a pobreza e a privagdo material.

— Participagdo no Workshop on best practices for EU-SILC revision”
(Londres, 16 e 17 de setembro), com a apresentagao “Improving the
Portuguese EU-SILC survey: the regionalisation target’. [LGAEO
Obj.3/LA9]

— Participagédo na conferéncia DGINS 2015, realizada em Lisboa no
dia 24 de outubro, com a apresentagéo do artigo “Using
microsimulation in EU-SILC for early estimates of income: limitations
and strengths”. [LGAEO Obj.3/LA9]

Educacgao e Formagao

Reformulagdo dos indicadores disponiveis no Concretizada parcialmente.

Portal de Estatisticas Oficiais, em articulagéo Identificacdo de cerca de 160 indicadores a disponibilizar pela DGEEC
com a DGEEC/MEC. [LGAEO Obj.3/LA1] para o Portal de Estatisticas Oficiais.
Integracédo dos dados administrativos da Concretizada.

educagao no ambito do exercicio anual do
UOQE, associado ao Regulamento da UE
452/2008, em articulagdo com a DGEEC/MEC.
[LGAEO Obj.1/LA4]

Realizagéo da analise de coeréncia dos Concretizada.
resultados de um projeto piloto do Eurostat,

sobre mobilidade de estudantes, conduzido no

4° trimestre de 2014 conjuntamente com o IE.

[LGAEO Obj.1/LA18]

Preparagéo do Inquérito a Educacéo e Concretizada.
Formacgéo de Adultos de 2016.

[LGAEO Obj.1/LA18]

Cultura Desporto e Lazer

Divulgagéo dos resultados dos inquéritos Concretizada.
anuais aos Museus, aos Jardins Zoolégicos,

Botéanicos e Aquarios, as Galerias de Arte, aos

Espetaculos ao vivo, ao Financiamento das

atividades culturais pelas C.M. e as

Publicagdes periddicas. [LGAEO Obj.2/LA1]

Continuagao da apropriagédo de informagédo de | Concretizada.
dados administrativos para a disponibilizacéo

de estatisticas na area do patriménio cultural

imovel (em estreita articulagdo com a Diregéo-

Geral do Patriménio Cultural), do Cinema (em
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estreita articulagao com o Instituto do Cinema
e Audiovisual) e do Desporto (em estreita
articulagéo com o Instituto Portugués do
Desporto e Juventude e com a Federagao
Portuguesa de Futebol). [LGAEO Obj.1/LA4]

Disponibilizagao da publicagéo eletronica Concretizada.
Estatisticas da Cultura 2014 de acordo com a
abordagem dos dominios culturais e criativos
definidos pelo Eurostat. [LGAEO Obj.2/LA1]

Acompanhamento do desenvolvimento do N&o concretizada por insuficiéncia de recursos humanos.
sistema de informacgao integrado dos Servigos

da Secretaria de Estado da Cultura sob

coordenagado do Gabinete de Estratégia,

Planeamento e Avaliagdo Culturais, visando o

aproveitamento de dados administrativos para

fins estatisticos no sentido de reduzir a carga

sobre os respondentes. [LGAEO Obj.1/LA4]

Saude e Incapacidades

Divulgagéao dos principais resultados do Concretizada.
Inquérito Nacional de Saude (INS) 2014,

realizado em articulagdo com o Instituto

Ricardo Jorge. [LGAEO Obj.2/LA1]

Disponibilizagéo dos dados agregados de Concretizada.
causas de morte 2013 e respetiva meta

informagao ao Eurostat, de acordo com o

regulamento (UE) n° 328/2011 da Comissao

de 5 de abril de 2011, de aplicagéo do

Regulamento (CE) n° 1338/2008 no que se

refere as estatisticas sobre causas de morte.

[LGAEO Obj.2/LA1]

Apuramento e andlise dos indicadores Concretizada pelo INE.
relativos a publicagao “Risco de morrer 2013”,

em colaboragdo com a Dire¢do-Geral da

Salde. [LGAEO Obj.1/LA18]

Apuramento e analise dos indicadores Concretizada.
relativos a publicagao “Estatisticas da Saude

2013”, a publicar por ocasido do Dia Mundial

da Saude. [LGAEO Obj.1/LA18]

Continuagao dos trabalhos de implementagao Concretizada.

das recomendagdes do relatorio do Grupo de Disponibilizagao dos indicadores ECHI no Portal de Estatisticas

Trabalho das Estatisticas da Saude do Oficiais no final de janeiro.

Conselho Superior de Estatistica, ) ~ .
P Continuagao do desenvolvimento dos trabalhos conducentes ao

nomeadamente a publicagdo dos indicadores . . . . .
aproveitamento e integracdo de dados administrativos sobre os

ECHI e a continuagdo da integragéo de dados
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administrativos sobre morbilidade e prestadores de servigos de saude e a morbilidade, nomeadamente
caraterizadores dos prestadores de servigos sobre cuidados de saude primarios, hospitais e incidéncia de tumores
de saude em Portugal e respetiva meta malignos.

informac&o. [LGAEO Obj.3/LA1] Conclus&o do protocolo com o INEM. I.P. para a disponibilizagdo dos

dados sobre ocorréncias pré-hospitalares no Continente no Portal de

Estatisticas Oficiais.

Outros desenvolvimentos ndo explicitados no | Colaboragdo na Audigao do INE na AR no ambito da Resolugao
Plano de Atividades = (RAR) n° 87/2014, nomeadamente nos aspetos relacionados com a

saude.

Protecédo Social

Divulgagéo dos resultados sobre receitas e Concretizada.
despesas de protegéo social (SEEPROS) e

sobre beneficiarios de pensdes (SEEPROS),

relativos a 2013; e sobre prestagdes liquidas

de protecao social relativos a 2012.

[LGAEO Obj.1/LA18]

Recolha da informagao necessaria aos Concretizada.
exercicios SEEPROS 2014 junto dos

prestadores de agao social.

[LGAEO Obj.1/LA18]

Criagao de um interface de acesso aos dados Concretizada.
administrativos dos Orgamentos e Contas das

instituicdes particulares de solidariedade social

(OCIP) disponibilizados pelo MSESS/II, para

fins estatisticos do SEEPROS e suportado

através de um BIS. [LGAEO Obj.1/LA4]

Outros desenvolvimentos ndo explicitados no | Participagéo no workshop "Um sistema de pensbes para o futuro da
Plano de Atividades @ Cidadania Social”, Fundagao Calouste Gulbenkian (FCG)/Institute of
Public Policy , 6 de novembro. [LGAEO Obj.2/LA9]

1.4.2. Territorio e Ambiente

Territorio

Adocao, a partir de 1 de janeiro de 2015, das Concretizada.

NUTS 2013. [LGAEO Obj.1/LA11] Disponibilizagdo no Portal de estatisticas oficiais de cerca de 600
novos indicadores com desagregagao de acordo com a geografia
NUTS 2013.

Estabelecimento de parcerias estratégicas, Concretizada.

tendo em consideragdo, nomeadamente, as Estabelecimento de um protocolo com a Diregao-Geral do Territério

orientacdes estabelecidas no Comité Regional ' rigntado para a integragéo de informagao estatistica e geografica,
para a Europa da iniciativa das Nacbes Unidas | om pase em quatro areas-chave: modemizagéo de processos e

sobre Gestéo Global de Informag&o metodologias; harmonizagéo de conceitos, métodos e procedimentos;
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Geoespacial (UN-GGIM: Europa).
[LGAEO Obj.3/LA2]

Divulgagéo dos resultados da nova versao do
estudo estatistico indice Sintético de
Desenvolvimento Regional (ISDR) e respetivos
indices parciais de competitividade, coesdo e
qualidade ambiental para as NUTS 2013 de
nivel 3. [LGAEO Obj.2/LA1]

Estruturagéo do Sistema de Informacéo de
suporte a monitorizagao de contexto e de
resultados do ‘Portugal 2020’, tendo em
consideracao os objetivos associados a cada
um dos respetivos dominios, os contetudos ja
disponibilizados no sistema de Indicadores de
Contexto do QREN, o quadro regular de
produgado do Sistema Estatistico Nacional e a

implementacédo das NUTS 2013.
[LGAEO Obj.1/LA18]

Divulgagao da edigédo de 2015 dos Anuarios
Estatisticos Regionais estruturados com base
nas NUTS 2013. [LGAEO Obj.2/LA1]

Aprofundamento do estudo para produgéo de
estatisticas do uso e ocupagao do solo
harmonizadas com as nomenclaturas definidas
ao nivel europeu (LUCAS), através da
integracéo de dados com base em
Tecnologias de Informacédo Geografica,
beneficiando do acesso a nova informagao de
entidades externas e fomentando um quadro
de cooperagéo interinstitucional neste dominio.
[LGAEO Obj.3/LA2]

Divulgagéo do Estudo sobre o Poder de

Compra Concelhio (112 edigao).

[LGAEO Obj.2/LA1]

Divulgagéo da quarta edigéo do estudo
analitico Retrato Territorial de Portugal
centrado em trés dominios de analise
Qualificagao territorial, Qualidade de vida e
coeséo e Crescimento e competitividade.
[LGAEO Obj.2/LA1]

desenvolvimento de indicadores estatisticos relevantes e posigoes

concertadas em foruns internacionais.

Participacédo do INE no relatério “Data Integration — Definition of
priority user needs for combinations of data” da iniciativa UN-GGIM:

Europe,

Concretizada.

Melhoria do padrao de disponibilizacdo de informagdo em 9 meses:

passou de abril do ano n+3 para junho do ano n+2.

Concretizada.

Criagéo, para o efeito, do Grupo de Trabalho “Sistema de indicadores
de contexto e resultado” no quadro de funcionamento da Secgéo
Permanente de Estatisticas de Base Territorial do Conselho Superior

de Estatistica, com mandato até 2016.

Concretizada.

Concretizada.

Desenvolvimento de uma andlise comparativa preliminar entre as
estimativas de uso e ocupacdo do solo com base na Carta de
Ocupagédo do Solo 2010 — versdo preliminar e as estimativas LUCAS
para os anos de 2009 e 2012, em articulagdo com a Diregdo-Geral do
Territério (DGT).

Preparagdo, com a DGT, da proposta de projeto para financiamento
pelo Eurostat "Provision of harmonised land cover / land use
information: LUCAS and national systems”, tendo por enquadramento

Adenda ao protocolo estabelecido com esta entidade.

Concretizada.

Concretizada.

Dominios de analise: “As nomenclaturas territoriais relevantes no
contexto do Sistema Estatistico Nacional”, “Os trajetos educacionais
nas regides portuguesas” e “A competitividade e a internacionalizagao

nas regides portuguesas”.



Continuagéo do processo de integracédo de
informacéo para a construgao de indicadores
de caracterizacao das cidades, aglomeragdes
urbanas e areas urbanas funcionais, enquanto
unidades espaciais associadas ao universo de
cidades portuguesas consideradas no ambito
do projeto europeu Auditoria Urbana, e de
caracterizagao das NUTS 3 como base de
suporte a politica regional e urbana da
Comisséao Europeia (contrato Eurostat).
[LGAEO Obj.1/LA18]

Outros desenvolvimentos ndo explicitados no
Plano de Atividades

Concretizada.

Organizacao da informacéo referente as NUTS Il e as 25 cidades
portuguesas selecionadas no ambito da Auditoria Urbana (contrato

estabelecido com o Eurostat).

— Preparacao da informacéo de base para apuramento de novos
indicadores decorrentes das estimativas de populagéo residente,
estruturados de acordo com a Tipologia de Areas Urbanas até ao
nivel das NUTS lll, para alargar a informacgao estatistica
disponibilizada para avaliagdo das assimetrias territoriais de
desenvolvimento (populagéo residente por sexo; populagdo
residente por grupo etario; taxa bruta de natalidade e de
mortalidade; indice de envelhecimento; relagdo de masculinidade;
proporgao da populagao residente com 14 ou menos anos, com
idade entre 15 e 64, com 65 ou mais anos; e densidade
populacional). [LGAEO Obj.1/LA18]

— Participagédo no GT criado para a preparagéo do relatério nacional
de base a lll Conferéncia Mundial Habitat das Nag¢des Unidas (sob
coordenagédo da DGT). [LGAEO Obj.3/LA2]

— Participagdo na Comissao Técnica sobre Desenvolvimento
Sustentavel de Comunidades para a adogdo da norma ISO 37120
“Desenvolvimento sustentavel de comunidades — indicadores para
os servigos urbanos e a qualidade de vida” (presidéncia assegurada
pela DGT). [LGAEO Obj.3/LA2]

— Realizagdo do workshop “Politicas Publicas e Informagao
Estatistica” (INE, 13 de maio), no &mbito do processo de
implementacéo das novas NUTS e dos indicadores estatisticos para
o Portugal 2020. [LGAEO Obj.3/LA2]

— Disponibilizagéo da publicagdo “NUTS 2013: As novas unidades
territoriais para fins estatisticos”. [LGAEO Obj.2/LA1]

— Realizagéo de apresentagdes em foéruns internacionais:

® The role of Open Data to monitor territorial development - 28th
Session of OECD Working Party on Territorial Indicators, Paris,
27 abril. [LGAEO Obj.3/LA9]

® Management of NUTS change in Portugal - Eurostat — Working
Group on Regional, Urban and Rural Development Statistics —
Luxemburgo, outubro. [LGAEO Obj.3/LA9]

® Bridging geographical and statistical information: a focus on inter-
organizational cooperation in Portugal between INE and DGT —
European Forum for Geography and Statistics Conference, Viena,
10-12 novembro. [LGAEO Obj.3/LA9]



Relatorio e Contas 2015

e Composite indicators for monitoring regional development —
seven years of Portuguese experience — UNECE Seminar on the
Role of National Statistical Offices in the Production of Leading,
Composite and Sentiment Indicators — Palais des Nations,
Genebra, 8-10 dezembro. [LGAEO Obj.3/LA9]

Ambiente

Divulgagéo de mais indicadores estatisticos,
preferencialmente georreferenciados, e
continuagdo do trabalho relativo a economia
verde e indicadores de crescimento verde,
com particular incidéncia nas areas dos
recursos naturais e da conservagao da
natureza, da responsabilidade do Instituto da
Conservagao da Natureza e Florestas (ICNF).
[LGAEO Obj.1/LA17]

Racionalizagao dos indicadores sobre o
Ambiente constantes no Portal (Indicadores
Agroambientais, indicadores de contexto do
QREN, indicadores de Desenvolvimento
Sustentavel, Indicadores estruturais, etc.), em
conformidade com o projeto streamlining
indicators. [LGAEO Obj.1/LA17]

Produgéo de informagao relativa aos usos dos
pesticidas no ambito do Regulamento (CE) n°
1185/2009, em articulagdo com a Diregao
Geral de Alimentagao e Veterinaria (DGAV).
[LGAEO Obj.1/LA17]

Concretizada.

“Estatisticas do Ambiente”: incluidos novos indicadores relativos a
tematica Solo, Biodiversidade e Paisagem, nomeadamente “Areas
classificadas em Portugal”, “Areas Protegidas por municipio”, “Sitios
de Importancia Comunitaria por municipio”, “Zonas de Protegao

Especial por municipio”.

N&o concretizada.

Aguarda concretizagao do processo de reestruturagao do Portal.

Concretizada.

Informagéo apurada e divulgada pela primeira vez em Portugal.

1.4.3. Economia e Finangas

Contas Nacionais

Recuperacao do calendario de produgéo das
Contas Nacionais Anuais, apresentando
resultados relativos aos anos 2012 (em margo)
e 2013 (em setembro), apds a implementagéo
da mudanca de base e do SEC 2010,
alinhando novamente o calendario de
produgado com as melhores praticas a nivel
europeu. [LGAEO Obj.1/LA13]

Concretizada.

Atualizagdo de um vasto conjunto de informagéo a jusante, com
destaque para as Contas Trimestrais, Contas Regionais, Contas

Satélite e Procedimento dos Défices Excessivos.

Antecipacéo do prazo de disponibilizagdo da informagéo estabelecida
no programa de Transmiss&do do SEC 2010, de t+36 meses para t+21

meses.

Aumento do grau de cumprimento do Programa de Transmissao, com
i) o envio, pela primeira vez, de informagéo sobre stocks de ativos ndo
financeiros, por setor institucional e por ramo de atividade, bem como

ii) o desdobramento da “matriz de utilizagdes” nas componentes

nacional e importada para o ano 2010 (informag&o quinquenal).
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Elaborag&o do inventario de fontes e métodos
das contas nacionais, obrigatorio por

regulamentagao da Unido Europeia.

[QUAR Obj.1/Ind.1] [LGAEO Obj.1/LA13]

Reformulagéo do inventario do PDE,
adaptando-o as alteragdes decorrentes da
mudanga de base das contas nacionais e da

implementagéo do SEC2010.
[LGAEO Obj.1/LA14]

Continuagédo do estudo para compilagéo de
estimativas rapidas 30 dias para as Contas
Nacionais Trimestrais, apés o final de trimestre
de referéncia, ao abrigo de uma subvencgéo do
Eurostat. [LGAEO Obj.1/LA13]

Inicio dos trabalhos de atualizagéo do
inventario de fontes e métodos das contas
trimestrais para a base 2011 das contas
nacionais. [LGAEO Obj.1/LA13]

Preparagéo de séries longas de alguns
indicadores macroeconémicos relevantes,
compativeis com a nova série de contas
nacionais. [LGAEO Obj.1/LA13]

Acompanhamento dos trabalhos decorrentes
do Relatério Stiglitz-Zen-Fitoussi e GDP and
Beyond, nomeadamente participando no
Expert Group on Disparities in a National
Accounts framework (EG DNA), no intuito de
produzir indicadores comparaveis de
distribuicdo de rendimento, consumo e riqueza
consistentes com o Sistema de Contas
Nacionais. [LGAEO Obj.1/LA8]

Outros desenvolvimentos nao explicitados no
Plano de Atividades

Concretizada.

Transmissao ao Eurostat, em 31 de dezembro de 2015, respeitando o

layout predefinido.

Concretizada.

Concretizada.

Elaboragao e submisséo ao Eurostat do Relatério intermédio (30 de
outubro de 2015).

N&o concretizada por insuficiéncia de recursos humanos.

N&o concretizada por insuficiéncia de recursos humanos.

Concretizada.

Produgdo de informagdo sobre o rendimento, consumo e poupanca
por quintis de rendimento para 2006 e 2011 e sua transmisséo
atempada a OCDE.

Apresentagao dos resultados para Portugal. Redagao de contributos
para o documento “OECD-CSSP: draft report on the distribution of

household wealth’.

Inicio dos trabalhos de elaboragdo do Sistema de Matrizes
Input/Output para o ano de 2013 (conclusédo e divulgagdo em 2016).
[LGAEO Obj.1/LA13]

Contas Satélite e Regionais

Implementagao da NUTS 2013 nas Contas
Regionais, inicio da elaboragéo de séries
retrospetivas desde 2000 e consolidagéo da
compilagdo particularmente para os anos em
que ndo existem ainda contas nacionais
anuais finais. [LGAEO Obj.1/LA15]

Concretizada.
Implementacéo da nova geografia territorial (NUTS 2013) nas Contas
Regionais Finais para 2012 e 2013 e na conta preliminar de 2014.

Inicio dos trabalhos de retropolagao das Contas Regionais para o
periodo 2000 a 2011, em NUTS 2013 (concluséo e disponibilizagdo

previstas para o 1° trimestre de 2016).



Continuagéo do desenvolvimento de novas
contas satélite como a cultura, mar e desporto;
inicio da atualizagéo, de acordo com a base
2011 das contas nacionais, das contas satélite
da economia social e da conta satélite do
turismo; e compilagdo de contas da energia,
conta de bens e servicos ambientais e

despesas de protecdo ambiental.

[LGAEO Obj.1/LA15]

Implementagc&o do novo manual metodoldgico
e do futuro Regulamento da Conta Satélite da
Saude. [LGAEO Obj.1/LA15]

Outros desenvolvimentos ndo explicitados no
Plano de Atividades

Concretizada.

Conta Satélite da Cultura 2010-2012: conclusao e apresentagdo em
sesséo presidida pelo Secretario de Estado da Cultura; concluidos os

relatérios intermédio e final do projeto.

Conta Satélite do Desporto 2010-2012: concluséo do relatorio
intermédio e finalizagédo dos calculos para 2010-2012 (Protocolo com

o IPDJ preconizava resultados para 2010-2011).

Conta Satélite do Mar — continuagéo dos trabalhos de compilagao
para 2010-2012 (o protocolo com a DGPM e o “projeto” inicial previam
apenas a producao de resultados para 2010 e 2011). O
desenvolvimento do projeto foi prejudicado por insuficiéncia de

recursos humanos.

Contas do Ambiente/novos médulos (energia, bens e servigos
ambientais e despesas de protecdo ambiental): concretizagéo dos
trabalhos previstos no ambito do Grant do Eurostat (Pilot Studies for
the development of the three new modules of European Environmental
Economic Accounts: Environmental Protection Expenditure Accounts
(EPEA), Environmental Goods and services Sector Accounts (EGSS)
and Physical Energy Flow Accounts (PEFA)); compilagéo de

resultados preliminares; e a elaboracgéao do relatério final.

Conta Satélite da Economia Social — assinado o protocolo com a
CASES para a elaboragao da conta para 2013. Os trabalhos
decorreram nos moldes previstos, tendo sido iniciados no 2° semestre
de 2015, com a organizagao de um workshop de apresentagéo do

novo exercicio, onde participaram os principais utilizadores.

Conta Satélite do Turismo — inicio dos trabalhos de acordo com o
previsto, nomeadamente com o acompanhamento da implementagao
do ITI (Inquérito ao Turismo Internacional) e reunides com o Turismo

de Portugal.

Concretizada.

Publicacdo da Conta Satélite da Saude para o periodo 2010-2014

(disponibilizado um novo indicador: Despesa do SNS, per capita).

No émbito das Contas Satélite:

— Compilagéo das rendas e pregos de terrenos agricolas relativos a
2010-2014, no ambito do Grant do Eurostat (Data collection system
for agricultural land prices and rents following the common target
methodology e elaboracéo do relatério final. [LGAEO Obj.1/LA15]

— Participagédo nos trabalhos de revisédo das propostas de indicadores
para os objetivos de desenvolvimento sustentavel (IAEG-SDG) e
preparagao da apresentagao do INE sobre IDS no dia da estatistica
(20 de outubro). [LGAEO Obj.1/LA15]

— Apresentagdes da Conta Satélite da Economia Social: i) no
STATEC (Luxemburgo), ii) na DG Research & Inovation (Bruxelas)
e i) no CIRIEC (Lisboa). [LGAEO Obj.3/LA9]

— Colaboragao, por solicitagdo da Diregdo-Geral da Politica do Mar,
no Projeto de “Monitoriza¢édo e Indicadores” da Estratégia Nacional
para o Mar (SEAMind). [LGAEO Obj.3/LA2]



No é&mbito das Contas Regionais

— Divulgacao das estimativas regionais preliminares de emprego total
(individuos) para 2014, em cumprimento das obrigagdes de reporte
estabelecidas no programa de transmissdo SEC 2010. [LGAEO
Obj.1/LA15]

— Disponibilizagédo de indicadores preliminares das Contas Regionais
em NUTS 2013. [LGAEO Obj.1/LA15]

— Inicio da elaboragdo do relatério metodolégico das contas anuais
dos setores institucionais (Grant do Eurostat). [LGAEO
Obj.1/LA15]

Inicio da preparagdo da mudancga de base dos
indicadores de curto prazo (base 2015),
avaliando e implementando com suficiente
antecedéncia o refor¢co das amostras que
permita garantir a recolha atempada da
informagao, evitando situagdes de inquiricao
retrospetiva que sobrecarregam os
respondentes. [LGAEO Obj.1/LA17]

Divulgagéo de dados do Inquérito Qualitativo
de Conjuntura aos Consumidores (IQCC) com
base numa nova amostra, apresentando

dados retrospetivos consistentes.

[LGAEO Obj.1/LA17]

Preparagdo da mudanga das amostras dos
Inquéritos Qualitativos as Empresas, tendo em
vista o inicio da inquiricdo simultdnea em maio
de 2015. [LGAEO Obj.1/LA17]

Reviso do Indice de Custos de Construgao
de Habitagao, integrando nova informagéo do
LNEC e procedendo a uma alteragao profunda
no calculo do indice relativo a mdo-de-obra.
[LGAEO Obj.1/LA17]

Implementagéo faseada do projeto de
produgdo de indice de Pregos nos Servigos,
em linha com as exigéncias comunitarias.
[LGAEO Obj.1/LA17]

Langamento da operagéo de recolha de
pregos da industria por mercado, de modo a
produzir indices de pregos na industria para o
mercado externo (zona Euro e néo Euro).
[LGAEO Obj.1/LA17]

Conjuntura Econémica e Precos

Concretizada.

Definigdo de novas amostras para o IPI e do IPPI (mercado nacional e

externo).

Definigdo das especificagdes informaticas para o encadeamento anual

ao nivel de produto elementar do IPPI.

Definigéo das especificacdes informaticas para teste de novo do

método de imputagdo nos IVNE.

Concretizada.
Publicacéo dos resultados do IQCC com base numa nova amostra.

Elaboragéo de séries retrospetivas consistentes.

Concretizada.

N&o concretizada, por indisponibilizagao de informagao por parte do
LNEC.

Elaborado estudo para adogdo de método alternativo em 2016.

Concretizada.

Produgéo dos indices de pregos dos servigos de telecomunicagdes e

de transporte aéreo de passageiros.

Inicio dos trabalhos para alargamento do indicador a um segundo

grupo de servigos.

Concretizada.



Desenvolvimento e finalizagao dos trabalhos
da base 2010 dos precos e indices de pregos
dos produtos agricolas e dos meios de
produgdo na agricultura (PRAG output e
input); retropolagao ao ano 2000 dos indices
anuais e trimestrais; entrada em rotina da
informag&o mensal, trimestral e anual.
[LGAEO Obj.1/LA17]

Atualizagéo da estrutura de ponderagao anual
do IPC e IHPC, com base em informagao das
Contas Nacionais, bem como de fontes
complementares. [LGAEO Obj.1/LA17]

Introduc@o de melhorias de qualidade em
algumas areas do IPC/IHPC, como sejam os
pacotes turisticos e cinema, concertos e
teatro. [LGAEO Obj.1/LA17]

Inicio da utilizagdo de informagéo de scanner
data na produgéo regular do IPC/IHPC.
[LGAEO Obj.1/LA6]

Compilagdo do Inventario de fontes e métodos
e do relatério de qualidade do IHPC para
reporte ao Eurostat. [LGAEO Obj.1/LA17]

Consolidagéo do inquérito mensal as rendas
de habitagao, dando continuidade aos
trabalhos de identificagdo de formas de
atualizacao regular da base de amostragem,
de modo a captar novos fluxos de
arrendamento. [LGAEO Obj.1/LA17]

Consolidagao da produgéo de indices de
preco da habitagdo com recurso a informagéo
de natureza fiscal. [LGAEO Obj.1/LA4]

Elaboragdo de estudos para avaliagao da
possibilidade de extenséo da produgao de
informagéo na area do patrimonio ndo
financeiro a outros indicadores relevantes,
como sejam os indices de pregos de
propriedades comerciais, acompanhando os
desenvolvimentos a nivel europeu. Estes
estudos beneficiardo de uma exploragdo mais
intensa da informagéo fiscal e administrativa ja
disponivel, como sejam as bases de dados do
IMl e do IMT. [LGAEO Obj.1/LA4]

Concretizada parcialmente por auséncia de colaboragao do
MADR/SIMA.

Concretizada.

Concretizada.

N&o concretizada.

Dificuldade de acesso regular a informagéo detalhada de scanner
data das grandes cadeias de distribui¢do, para integragéo na
produgéo mensal do IPC/IHPC.

Produgao do relatério final relativo a subvengao “Enhance the use of

scanner data for multi-purpose consumer price statistics”.

Concretizada parcialmente.

Concretizada parcialmente.

Concretizada.

O IPHab passou a integrar o conjunto de indicadores do SDDS Plus,

de transmissé&o regular.

Concretizada.

Elaboragéao de relatério técnico final sobre o desenvolvimento de

novos indicadores na area da habitagao.

Produgao de indices experimentais de pregos de propriedades

comerciais.



Potenciagéo da utilizagdo de scanner data no
dominio do Multipurpose Price Statistics, como
fonte privilegiada na obtengao de
comparagdes espaciais e temporais de pregos,
melhorando desenhos de amostra e
ponderadores, incluindo métodos para integrar
o scanner data com pregos recolhidos de
outras fontes. [LGAEO Obj.1/LA6]

Outros desenvolvimentos ndo explicitados no
Plano de Atividades

Concretizada.

Intensificagdo dos contactos com as duas principais cadeias
retalhistas, de forma a estabelecer as condigdes para obter
informag&o numa base mensal, ndo tendo sido possivel concretizar o
acesso regular a informagéao devido a constrangimentos apresentados
pelos fornecedores de informagéo.

Continuagao da ligagao da codificagédo ao nivel de produto presente
no scanner data com a Classificagdo do Consumo Individual por
Objetivo (COICOP).

Estudo ligacdo de scanner data com o modo tradicional de recolha de
pregos, beneficiando da experiéncia de outros paises.

Avaliagédo do impacto de substituicdo da recolha tradicional de pregos
por scanner data: exploragdo de métodos de processamento de
scanner data em diferentes fases da compilagao do IPC.

Desenvolvimento de ferramentas informaticas de base.

— Preparagao de workshop sobre seasonal adjustment, a realizar em
janeiro de 2016. [LGAEO Obj.3/LA2]

— Participagédo no grupo de trabalho do Eurostat para alteragdo do
sistema de transmissao de dados para SDMX, estando prevista a
migragao até final de 2016. [LGAEO Obj.3/LA9]

— Produgao de indicadores da taxa de juro por NUTSI, cuja
divulgagéo se iniciara no inicio de 2016. [LGAEO Obj.1/LA17]

— Participagdo em grupos de trabalho, com vista a implementagao
dos “grupos de empresas”, no contexto do FRIBS. [LGAEO
Obj.3/LA9]

— Participagdo como membro efetivo no grupo de experts sobre
JDEMETRA plus. [LGAEO Obj.3/LA9]

— Adaptacdo da metainformagao dos indicadores de curto prazo de
acordo com os padrdes do Eurostat. [LGAEO Obj.1/LA17]

Atualizagéo da série cronoldgica do Sistema
de Contas Integradas das Empresas (SCIE),
de acordo com a Nova Base das Contas
Nacionais. [QUAR Obj.1/Ind.2]

[LGAEO Obj.1/LA17]

Continuacgéo da reformulagao metodologica do
Inquérito Trimestral as Empresas Nao
Financeiras (ITENF). [LGAEO Obj.1/LA17]

Realizagao do Inquérito aos Custos de
Contexto das Empresas, para caracterizagdo
dos custos referentes ao enquadramento da
atividade empresarial em Portugal,
nomeadamente os de natureza administrativa.
[LGAEO Obj.1/LA17]

Concretizada.

Concretizada parcialmente.
Teste de varios modelos de estimagéo e extrapolagdo dos dados, sem

resultados satisfatérios.

Concretizada.

Divulgagdo da publicagédo “Custos de contexto: a perspetiva das
empresas 2015”.

Realizagdo de um workshop, em que participaram decisores de
politicas publicas e dirigentes de associagbes empresariais, para
divulgacao dos principais resultados e realizacdo de uma primeira

reflexdo sobre a sua importancia efetiva.



Outros desenvolvimentos ndo explicitados no
Plano de Atividades
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Reformulagao dos impressos relativos ao Anexo R — Informagéao
sobre estabelecimentos das sociedades néo financeiras, no contexto
da Informagé@o Empresarial Simplificada (tendo em conta as
necessidades da Diregcao-Geral das Atividades Econdémicas do
Ministério da Economia). [LGAEO Obj.1/LA17]

Divulgagao, pela primeira vez, de dados preliminares relativos as
estatisticas das Filiais das Empresas Estrangeiras para o ano 2014.
[LGAEO Obj.1/LA17]

Aumento progressivo do numero de variaveis
trimestrais corrigidas de sazonalidade, e de
efeitos de calendario no dominio das Contas
de Setores Institucionais, antecedendo, se
possivel, os compromissos estabelecidos no

programa de transmissdo SEC 2010.

[LGAEO Obj.1/LA13]

Promocgéao da melhoria de qualidade da
informacéo, no ambito das contas das
Administragdes Publicas, sobre a
Administragédo Local, em articulagdo com a
Direcao-Geral do Orgamento e através do
aprofundamento da colaboragéo com a
Direcao-Geral das Autarquias Locais ou, caso
ndo seja possivel, através de mecanismos
auténomos de recolha de informagéo pelo
INE. [LGAEO Obj.1/LA13]

Administrag6es Publicas

Concretizada.

Realizagao de um primeiro ensaio de ajustamento de sazonalidade de
um conjunto alargado de séries trimestrais dos setores, ainda ndo
suscetiveis de divulgagao. Divulgagao de resultados ajustados de
sazonalidade para o total da despesa, total da receita e saldo global

das Administragbes Publicas.

Concretizada.

Acordado com a Diregado-Geral das Autarquias Locais o acesso do
INE ao Sistema Integrado de Informacgéo das Autarquias Locais
(SHAL). Proposta, no ambito do SIIAL, de novos médulos com
informagéo sobre Parcerias Publico-Privadas e Concessdes
estabelecidas pelos municipios, bem como informagao adicional sobre

o Setor Empresarial Local.

1.4.4. Comércio Internacional

Comércio Internacional de Bens

Desenvolvimento do Sistema de Comércio
Internacional (SCI), no d&mbito do Sistema
Integrado de Gestao de Inquéritos (SIGINQ),
com a implementagao de alguns mdédulos,
nomeadamente dos relativos a estimativas de
ndo resposta e a andlise das discrepancias
em relagéo ao IVA, que contribuirdo para a
integracéo dos processos e reducao de custos
de producdo. [LGAEO Obj.1/LA6]

Inicio dos testes para a troca mensal de
microdados entre os Estados-membros, a
realizar durante o 2° e 3° trimestres de 2015
no contexto do SIMSTAT.

[LGAEO Obj.1/LA17]

Concretizada parcialmente.
Em falta:

Implementagéo, no SCI, de procedimento de incorporagdo das
respostas as situacdes analisadas, para analises futuras e elaboragao

automatica de pontos de situagdo.

Elaboragédo do médulo das estimativas de ndo resposta.

Concretizado.

Realizagéo, com sucesso, da troca de microdados mensais e anuais
relativos a 2013 e 2014. A andlise comparativa da informagéao trocada
(exportagdes Intra-UE dos outros Estados-membros) e importagdes
(Intra-UE) recolhidas a nivel nacional, no dmbito do sistema Intrastat,

para incorporagao no relatério final sobre o SIMSTAT.
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Consolidagao de procedimentos mensais de Concretizada.
analise e tratamento de discrepéancias com o Definigdo e implementagdo de procedimentos de andlise e tratamento

IVA, fundamentais no processo de mensal das discrepancias entre o Intrastat e o IVA.

monitorizacao e redugéo das revisdes.

[LGAEO Obj.1/LA6]

Consolidagao do processo de integragédo dos Concretizada parcialmente.
dados da importag&o via eletronica (STADA- Execucdo dependente da contribuigdo da AT.

Importagéo) no contexto do Extrastat.

[LGAEO Obj.1/LA4]

Reforgo dos trabalhos com a AT, para garantir = Concretizada.
que as medidas de aplicagdo do novo Codigo

Aduaneiro, em discussdo ao nivel da

Comisséao Europeia, dardo resposta as

necessidades estatisticas neste &mbito.

[LGAEO Obj.3/LA2]

Continuagdo da producdo dos indices de Concretizada.
Valor Unitario do Comércio Internacional para

disponibilizagédo as Contas Nacionais.

[LGAEO Obj.1/LA17]

Consolidagao dos procedimentos de recolha Concretizada parcialmente.
via SIGINQ no Inquérito as Reparagdes do Em falta:

Comércio Internacional e inicio da divulgagao ) e ) ~ .
Disponibilizagdo da informagéo produzida.
dos seus resultados na divulgagéo do

Comércio Internacional. [LGAEO Obj.1/LA6]

Outros desenvolvimentos ndo explicitados no | Divulgacéo dos resultados do “Inquérito as Perspetivas de Exportagao
Plano de Atividades = de Bens —2015”. [LGAEO Obj.1/LA17]
Divulgagéo de um Destaque alusivo ao “Dia da Europa”, dia 8 de
maio. [LGAEO Obj.1/LA17]

1.4.5. Agricultura, Floresta e Pescas
Agricultura e Floresta

Promogao de iniciativas junto do Ministério da = Concretizada parcialmente.
Agricultura e do MAR (MAM), em particular

junto do Instituto da Vinha e do Vinho (IVV)

para cumprimento do anexo 2 do

Regulamento (UE) N° 1337/2011 (dados

estatisticos sobre as vinhas) através do

cadastro viticola. [LGAEO Obj.1/LA4]

Preparagéo do Inquérito a Estrutura das Concretizada.
Exploragdes Agricolas 2016. [LGAEO
Obj.1/LA17]

Realce para a utilizagéo, pela primeira vez neste inquérito, de recolha

via web.
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Monitorizagdo do desenvolvimento dos
sistemas de informagao administrativos do
IFAP no ambito das estatisticas da produgéo
animal (homeadamente o mel, os suinos e os
pequenos ruminantes), tendo em vista a
apropriagao da informacao para o sistema
estatistico. [LGAEO Obj.1/LA4]
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Concretizada.

ia, Energia e Construcao

Industria e Energia

Concretizada parcialmente.

Estudo sobre a divulgagéo de dados sobre
marcas e patentes em colaboragdo com o
Instituto Nacional da Propriedade Industrial,
informagao importante também no ambito da
criagéo e atualizagdo de indicadores de

monitorizagdo do QREN.

[LGAEO Obj.1/LA17]

Disponibilizagao de indicadores sobre as patentes na area de
Ambiente, estando em analise o seu alargamento a totalidade das

areas de intervengéo.

Construcao e Habitagao

Estudo sobre a eventual apropriagédo de dados
administrativos sobre arrendamento urbano no
ambito da revisdo do Protocolo com a
Autoridade Tributaria e Aduaneira.

[LGAEO Obj.1/LA4]

Estudo sobre a eventual apropriagdo de dados
sobre obras publicas no ambito da
colaboragédo com o Instituto da Construcéo e
do Imobiliario (InCl). [LGAEO Obj.1/LA4]

Preparagéo do Inquérito a Caracterizagdo da
Habitacédo Social, em colaboragdo com o
Instituto da Habitagcéo e da Reabilitagéo
Urbana a realizar em 2016. [LGAEO
Obj.1/LA17]

Introdugdo do modo de recolha de informagao
telefonica no Sistema de Indicadores de
Operagdes Urbanisticas (SIOU) no que se
refere as obras concluidas, com consequente
reducéo de custos. [LGAEO Obj.1/LA9]

Nao concretizada.

Concretizada parcialmente.

Concretizada.

Elaboragéo de nova versao do instrumento de notacdo e do

documento metodologico.

Certificagao técnica da operagéo.

N&ao concretizada.
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Outros desenvolvimentos ndo explicitados no
Plano de Atividades

Elaboragéao de relatério sobre a utilizagdo da informagéo do SIOU para
a atualizagao do FNA. [LGAEO Obj.3/LA8]

Especificagédo das alteragdes a implementar no SIOU, a partir de
janeiro de 2016, para a sua adaptacéo a legislagéo nacional
(nomeadamente ao Regime Juridico da Urbanizagéo e Edificagéo),
para harmonizagéo de conceitos e definigdes e para a adaptacéo as
novas necessidade da Estratégia Nacional para a Habitagdo. [LGAEO
Obj.1/LA17]

1.4.7. Servigos

Comércio interno

Continuagéo da georreferenciagao dos
estabelecimentos de comércio de perfil
Unidades Comerciais de Dimensé&o Relevante.
[LGAEO Obj.1/LA11]

Outros desenvolvimentos ndo explicitados no
Plano de Atividades

Concretizada.

Uniformizagao do sistema de coordenadas aplicado aos

estabelecimentos.

Aperfeigoamento dos pontos identificados para georreferenciagéo dos

estabelecimentos.

Introducédo de melhorias na publicagao “Estatisticas de Comércio”.
[LGAEO Obj.1/LA17]

Transportes

Reformulagéo do Inquérito ao transporte
rodoviario de mercadorias, para

implementagéo em 2016.

[LGAEO Obj.1/LA17]

Andlise da produgéo de estatisticas de
transporte de passageiros nas Regides
Auténomas, tendo em vista a harmonizagéo de
metodologias e produgéo de resultados a nivel
nacional. [LGAEO Obj.1/LA17]

Outros desenvolvimentos ndo explicitados no
Plano de Atividades
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Concretizada.

Criagdo de grupo de trabalho interdepartamental para estudo
aprofundado das principais caracteristicas da operagao estatistica;
identificacdo de melhoramentos diversos e aperfeicoamento de
pressupostos relacionados com o universo de referéncia e com a base

de amostragem do inquérito.

Concretizada.

— Desenvolvimento do primeiro estudo exploratério sobre a viabilidade
de producéo futura de estatisticas intermodais. [LGAEO
Obj.1/LA17]

— Introdugéo de melhorias nas estatisticas de transporte aéreo, anuais
e trimestrais. [LGAEO Obj.1/LA17]

— Adocéo dos sistemas de bilhética para efeitos de estatisticas de
transporte ferroviario e fluvial, sempre que aplicavel. [LGAEO
Obj.1/LA17]

Produgéo de resultados sobre o Sistema do Metro Sul do Tejo.
[LGAEO Obj.1/LA17]



Turismo

Realizag&o do Inquérito ao Turismo
Internacional, de periodicidade irregular, com
dados de referéncia relativos a 2015/2016.
[LGAEO Obj.1/LA17]

Entrada em recolha de informagéo sobre
acessibilidade a pessoas com mobilidade
reduzida no setor do alojamento.
[LGAEO Obj.1/LA17]

Racionalizagdo do nimero de inquéritos por
via de fusdo de operagdes estatisticas dentro
do mesmo tema. [LGAEO Obj.1/LA7]

Reporte, pela primeira vez, ao Eurostat, de
variaveis de excursionismo, entre outras,
apuradas através do Inquérito as Deslocagbes
dos Residentes (IDR), dando cumprimento ao
Regulamento N° 692/2011 sobre Estatisticas
de Turismo. [LGAEO Obj.1/LA17]

Outros desenvolvimentos nao explicitados no
Plano de Atividades

Divulgagao dos resultados do Inquérito a
Utilizagcao de Tecnologias de Informacgéo e
Comunicagao pelas Familias e nas Empresas
—2015. [LGAEO Obj.1/LA17]
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Concretizada.

Concretizada.

Recolha de informagao sobre acessibilidade, tendo em vista dar

resposta ao Regulamento UE 692/2011.

Concretizada.

Descontinuagéao dos inquéritos relativos a capacidade de alojamento e
pessoal ao servigo na hotelaria, colénias de férias e pousadas da
juventude, devido ao recurso a outros inquéritos similares ou a fontes
alternativas, implicando a redugéo da carga estatistica sobre o

respondente.

Concretizada.

Continuagdo da expansao da cobertura dos inquéritos a hotelaria e
similares aos novos estabelecimentos de alojamento local, de acordo

com a metodologia dos inquéritos aplicaveis. [LGAEO Obj.1/LA17]

Alargamento do Inventario de Fontes Administrativas aos organismos
do Ministério da Economia, no sentido da sua utilizagao para fins

estatisticos nas areas dos Servigos e ainda na Industria e Construgéo.

[QUAR Obj.6/Ind.14]

1.4.8. Inovagao e Conhecimento

Sociedade da Informagao

Concretizada.
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Preparagéo e realizagao do Inquérito a
Utilizagao de Tecnologias de Informagéo e
Comunicagéo nos Estabelecimentos
Hoteleiros — 2015, em articulagdo com a
DGEEC. [LGAEO Obj.1/LA17]

Outros desenvolvimentos ndo explicitados no
Plano de Atividades

N&o concretizada devido a escassez de recursos humanos.

Participagao na visita de trabalho de seis representantes dos
Departamentos de Investigagdo Econémica e Social, de Estatisticas e
de Finangas de Hangzhou, com uma apresentagéo sobre “Statistics on
e-commerce by Statistics Portugal’. [LGAEO Obj.3/LA9]

Ciéncia e Tecnologia |

Articulagdo com a DGEEC por forma a dar
continuidade aos trabalhos para transferéncia
de bases de dados das operagdes estatisticas
da area da Ciéncia e Tecnologia para o
Datawarehouse do INE. [LGAEO Obj.3/LA1]
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1.5. DIFUSAO E A PROCURA DE INFORMAGAO ESTATISTICA

A difusdo de informacgao pelo INE processa-se através de diversos suportes.

Seguindo a tendéncia dominante na atualidade, o Portal de Estatisticas Oficiais & o canal privilegiado para
a difusdo de informagdo do INE, quer pelo volume, sempre em crescendo, de informagdo que
disponibiliza aos utilizadores, quer pelas possibilidades de pesquisa que lhes proporciona e autonomia

que lhes confere, vertentes regularmente renovadas e/ou ampliadas.

Em 2015, foram introduzidas melhorias importantes no Portal:

e Adogéao, na Base de Dados, de uma nova organizagao tematica dos indicadores e introdugao de
uma opcéao de “Navegacédo em arvore” (tema/subtemal/indicador), que amplia e facilita as opgdes
de utilizagao;

e Criagdo de uma area dedicada aos investigadores, na qual estda disponivel o Protocolo
estabelecido entre o INE/FCT e DGEEC, a listagem das bases de microdados anonimizados

disponiveis para fins de investigacéo cientifica e a explicitacdo das condi¢bes de acesso;

e Criagdo de uma de area de “Ficheiros de Uso Publico” (microdados), aos quais qualquer
utilizador tem a possibilidade de aceder de forma segura.

No final de 2015, estavam disponiveis na Base de Dados do Portal 7 893 indicadores, o que representa

um acréscimo de 3,74% em relagéo ao ano anterior. [LGAEO Obj.2/LA1]

Alguns indicadores sobre a utilizagao do Portal por utilizadores externos em 2015:

Portal
Indicadores sintese
Acessos (a) Paginas visionadas (a)
NE: Variagéo 2015-2014 NG Variagéo 2015-2014
' (%) ' (%)
1196 530 -4% 9429918 -36%

(a) Sé acessos (visitas) externos.

Portal
Numero de acessos a paginas (10 +)

1997 598

678 617 601 849
320 748 253 927
. 145 738 131 186
B = =

Homepage Indicadores Destaques Pesquisa Publicagdes Indicadores Principais Conteudos Estudos
Censos indicadores Institucionais
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Portal
NuUmero de visitas por trimestre

400 000
377 894

350 000

300 000 312 815

288 353
250 000

217 468

200 000

150 000

100 000

50 000

1° Trim 2° Trim 3° Trim 4° Trim

O grafico seguinte apresenta o acesso a indicadores da Base de Dados, neste caso por utilizadores
internos e externos, por tema de difusdo (1° nivel). O numero total de acessos por tema né&o é igual a
soma dos acessos por tema, pois um indicador pode estar classificado em mais do que um tema.

Portal
Acessos a indicadores da base de dados, por tema

Populagao e sociedade 729 100

Economia e finangas 190 464

Servigos 133 872
Territorio e ambiente 117 080
Agricultura, floresta e pescas 94 804
Industria, energia e construgao 91 432

Comércio internacional
Inovagao e conhecimento

Outros

Em 2015, foram editadas 60 publicagbes (59 em 2014):

— 30 editadas em papel e/ou CD-ROM (28 em 2014), das quais 6 para venda (8 em 2014);

— 30 em edigéo eletrdnica, divulgadas gratuita e exclusivamente através do Portal (31 em 2014).

O servigo de “Apoio a Clientes” registou, em 2015, um total de 12 041 pedidos de informagdo. O quadro
seguinte mostra a distribuicdo destes pedidos por “canais de entrada” e a sua evolugéo relativamente ao

ano anterior:

' Neste relatorio, cada edicdo infra-anual de um mesmo titulo é contabilizada como uma publicagao.
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Pedidos de Informacgéo por tipo de canal

Variagao 2015-2014

Tipo de canal

(%)
Portal 4 626 5216 -12,8%
E-mail 1859 1887 -1,5%
Telefone (operador) 5092 5405 -6,1%
Telefone (IVR) 692 999 -44,4%
Outros 132 113 14,4%
Total 12 041 ‘ 13 620 -13,1%

A evolucéo do numero de pedidos de informagéo n&o foi uniforme ao longo do ano:

Pedidos de Informagao
Evolugao mensal

800 -

700 -

600 - R

500 - \
400 e N° de pedidos

e |\|édia mensal

300 -
200 -

100 -

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Empresas, “Censos da Populagao” e “Comércio internacional” foram as areas com maior incidéncia de
pedidos de informacao.

_ Pedidos de informagé&o (N.°)
Areas tematicas mais solicitadas

Empresas 1243
Censos da populagao
Comeércio Internacional
Pregos
Estimativas e populagéo
Turismo
Saude
Emprego e desemprego
Contas nacionais e..
Agricultura e..
Construgao
Condigdes de vida
Industria
Ordenamento do territério
Transportes

Em 2015 foram recebidos 692 telefonemas no canal “Telefone (IVR)” — servigco de atendimento telefénico
automatico continuo (24 sobre 24 horas, 365 dias por ano), que fornece informagdo sobre Inflagao,
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Populacédo, Desemprego e PIB — tendo as consultas sobre “Inflagdo” representado cerca de dois tergos
do total (65%).
Atendimento telefénico automatico por indicador

u |nflagdo
m Populagéo
= Desemprego

=PIB

O desempenho do servigo de “Apoio a Clientes”, medido pelo tempo médio de resposta a pedidos, foi
inferior ao alcangado no ano anterior (0,69 dias uteis, contra 0,56 dias uteis em 2014), mas manteve-se
dentro do intervalo definido como meta no QUAR: [0,5 — 0,7] d.u.. [QUAR Obj.8/Ind.19] [LGAEO Obj.2/LA5]

Registe-se ainda que, do total de pedidos de informagéo recebidos em 2015, apenas 255 envolveram
apuramentos especificos sendo, por isso, sujeitos a tarifagéo, que atingiu um valor global de € 32 493,62
(IVA incluido).

Dimensao

Em 2015 foi criado mais um Ponto de Acesso a RIIBES, na Universidade Lusiada — Porto; deste modo, a
Rede passou a ser constituida por 35 pontos. [LGAEO Obj.2/LA6]

Divulgagéao
Foram editados seis nimeros da Folha Informativa bimensal elaborada e divulgada pelo INE, em suporte

eletronico, no seio da Rede via e-mail e no Portal.

As Instituicdes “parceiras” do INE prosseguiram a divulgagédo da Rede e das atividades desenvolvidas no
seu ambito, recorrendo a diversos meios, nomeadamente: i) elaboragéo e distribuigdo de folhetos; ii)
difusdo seletiva de informagdo com base nos Destaques enviados pelo INE; iii) boletins informativos e
outros instrumentos, digitais e/ou impressos, concebidos especificamente para a promogéo, no seio da
Instituicdo “parceira” e no seu meio envolvente, do acesso a informagéo estatistica difundida pelo INE e

da sua utilizagao.
Formacgéo

Em 2015, o INE realizou uma agédo de formagéo (6 horas) de natureza pratica e de atualizagdo de
conhecimentos, destinada a pessoal técnico de atendimento dos Pontos de Acesso, para quatro grupos (2
em Lisboa e 2 no Porto), com um total de 48 participantes.

Complementarmente, os Parceiros da Rede promoveram sessdes de formagéo e/ou divulgagéo para o

seu proprio pessoal técnico e para os utilizadores internos e externos, em muitos casos com a
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colaboragdo do INE. Estas sessdes, também com uma forte componente pratica, tiveram a duragéo de 3
horas.

Sessoes de formagao organizadas pelos Parceiros

Para utilizadores internos e/ou

S6 para os seus Técnicos
externos

(M @)

(1)

(2)

Sessoes

Participantes

Sessoes

Participantes

3

13

60

1180

2 sessdes (total de 8 participantes) foram dinamizadas por formadores das préprias Instituicdes; 1 sessao (5 participantes) foi dinamizada por um
técnico do INE.

22 sessodes (total de 295 participantes) foram dinamizadas por formadores das préprias Instituicdes; 38 sessdes (885 participantes) foram

dinamizadas por técnicos do INE.

A intervencéo do INE e dos Parceiros na dindmica formativa global distribuiu-se do seguinte modo (inclui

as 4 agdes para técnicos dos pontos de acesso realizadas nas instalagbes do INE em Lisboa e no Porto):
Sessdes de formagado no ambito da RIIBES

Asseguradas por
Técnicos do INE [QUAR Obj.2/ Ind.4] 42

Pessoal técnico dos “Parceiros”

Os Parceiros desenvolveram ainda as seguintes ag;(“)es de divulgacéo presencial:

Participantes
933

Sessoes de divulgagao presencial organizadas pelos Parceiros

Apresentacdes/Sessoes de informagao | “Visitas guiadas” aos pontos de acesso

(1) (2)

(1)

(2)

Sessoes

Participantes

Sessoes

Participantes

310

4638

114

3878

SessoOes de curta duragdo em sala, sem componente pratica por parte dos participantes, mas nas quais foi feita uma exposigdo/demonstragéo
sobre um ou mais produtos e/ou servigos disponiveis no Portal e no Ponto de Acesso.

Situagdes em que os participantes apenas foram genericamente informados sobre os recursos disponiveis no Ponto de Acesso (por exemplo, nas

apresentagdes aos novos alunos em inicio de ano letivo).

As acdes mais relevantes concretizadas no ambito deste projeto em 2015, foram as seguintes: [LGAEO
Obj.2/LA6]
Atualizacdo de conteudos:

— Dados relativos a inflagdo (mensal) e a taxa de desemprego (trimestral).

— Publicagdes “Portugal em nimeros - 2014” e “Peninsula Ibérica em Numeros - 2014”.

Novos contetdos:
— Disponibilizagdo de um novo jogo: “INE City” (adaptado a partir do original desenvolvido pelo INE de
Espanha).
— Disponibilizacdo da aplicagéo “GeoEscolas”, que permite obter informacgéo estatistica (dos Censos
2011) relativa a area envolvente de uma determinada Escola.
— Divulgagdo de uma nova Atualidade: “Mais de metade da populagdo com 18 ou mais anos tinha
excesso de peso”.
—Divulgacdo de duas novas Estatisticas em foco: “Desempenho escolar’ e “Acesso ao ensino
superior”.
—Traducdo do curso sobre Literacia Estatistica da autoria do Prof. Hans Mittag, que sera agora
adaptado para divulgacao no ALEA.

— Apresentagao de trés “Desafios”, cujo numero médio de respostas validas foi 789. [QUAR Obj.2/Ind.6]

INsTITUTO NACIONAL DE EsTATisTiCA, |.P.



Relatorio e Contas 2015

Divulgacgao:
— Dinamizagédo do “Espago ALEA”’, em paralelo com as Competicdes Nacionais organizadas pelo
PmatE — Projeto Matematica Ensino/Univ. Aveiro (13 e 14 de maio).
—Acdes de formagdo para professores dos ensinos basico e secundario em que o ALEA é

amplamente abordado (cf. ponto seguinte).

Prosseguiram os trabalhos (iniciados em 2014) para a construgdo de um novo sitio para o ALEA na

internet.

—No ambito do protocolo estabelecido entre o INE e o Gabinete da Rede de Bibliotecas Escolares
(RBE) do Ministério da Educagéo, para promogéo da literacia estatistica nos estabelecimentos de
ensino basico e secundario, tiveram lugar as seguintes agdes: [LGAEO Obj.2/LA6]

— Disponibilizagdo a RBE, pelo INE, de exemplares do Anuario Estatistico de Portugal destinados a
cerca de 1200 bibliotecas escolares em estabelecimentos daqueles niveis de ensino;

— Realizagéo de 74 sessbes de formacéo para professores de um amplo leque de disciplinas (1 060
participantes no total), para dar a conhecer, numa primeira abordagem, as potencialidades do Portal
e do Projeto ALEA. Estas sessdes decorreram em instalagdes das escolas que solicitaram a
formac&o. [QUAR Obj.2/ Ind.5]

A disponibilizagdo de informagdo para investigadores, nos termos do Protocolo estabelecido entre o INE e
o ex-Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, € uma vertente da Difusdo que merece
particular atengédo. [LGAEO Obj.2/LA9]

Em 2015, foram recebidos apenas 32 pedidos novos, numero significativamente inferior ao registado no
ano anterior (52). Em contrapartida, o nimero de pedidos de informagéo suplementar/esclarecimentos

sobre a informagéo ja disponibilizada foi de 82, o que representa um aumento face a 2014 (32).

Interagdes com os investigadores

Tipo de Interacao

Pedidos novos 32

Pedidos suplementares/esclarecimento 82

Tipo de projeto

Investigacédo 20
Doutoramento 10
Mestrado 2

No final de 2015, estavam disponiveis 45 bases de microdados anonimizados especificamente para fins

de investigacao cientifica. As mais solicitadas foram as seguintes:

o0 INsTITUTO NACIONAL DE EsTATisTICA, I.P.



Bases de microdados - solicitagées dos investigadores

z
©

Bases de microdados ‘
Inquérito Anual as Empresas (IEH/SCIE) / Ficheiro de Unidades Estatisticas (FUE)
Inquérito as Condic¢des de Vida e Rendimentos (ICOR/SILC)

Inquérito a Utilizagcao de Tecnologias da Informacdo e Comunicagao (IUTIC)

Inquérito Comunitario a Inovacéo (CIS)

Inquérito ao Emprego (IE)

Inquérito aos Hospitais

Inquérito ao Potencial Cientifico e Tecnologico Nacional (IPCTN)

Inquérito aos Orgamentos Familiares (IOF/IDEF)

Comércio Internacional
Obitos

2 =22 INININW(WwW|[Ww|o®

O tempo médio de resposta a solicitagdes dos investigadores, face a 2014, diminuiu no que se refere aos
Pedidos novos e aos Pedidos suplementares e aumentou no que diz respeito a Esclarecimentos:

- Pedidos novos: 0,7 dias (2,2 dias em 2014);

- Pedidos suplementares: 1,0 dias (2,0 dias em 2014);

- Esclarecimentos: 4,0 dias (3,0 dias em 2014).

O INE esteve presente no XXII Congresso da Sociedade Portuguesa de Estatistica, em outubro, tendo

apresentado a comunicagdo “Acesso a informagao estatistica oficial para fins de investigagao cientifica”.

O INE participou ainda no workshop “Promise and Challenges of Microdata Research Labs” com a
apresentacdo da comunicagdo “Giving research access to official microdata through the facilities of

Statistics Portugal’, organizado pelo Banco de Portugal.

As Bibliotecas do INE registaram em 2015 um total de 547 utilizadores (63,6% do total durante o 1.°
semestre e 36,4% no 2.° semestre). Os valores mensais mais elevados ocorreram em margo e abril,
registando os meses de verdo os valores mais baixos. O numero de visitantes representa uma quebra de

24,3% face a 2014, prosseguindo a tendéncia decrescente que se vem registando nos ultimos anos.

A reducgao continuada do numero de utilizadores das Bibliotecas € a consequéncia natural do acesso livre
ao cada vez maior volume de informagéo estatistica disponivel no Portal do INE e da atividade da Rede
de Informacado do INE em Bibliotecas do Ensino Superior, quer pela atividade corrente que desenvolve

nos seus Pontos de Acesso, quer pela formagao para utilizadores que neles tem vindo a ser realizada.

Utilizadores por Biblioteca

Ne %
Porto 46 8,4%
Coimbra 85 15,5%
Lisboa 395 72,2%
Evora 15 2,7%
Faro 6 1,1%
Total 547 | 100,0% |

As Bibliotecas do INE continuaram a ser frequentadas sobretudo por Estudantes do Ensino Superior, que
representaram 46,7% do total de utilizadores. Seguiram-se-lhes os Investigadores (21,1%), 0 Unico grupo
em que se registou um aumento, representantes de Empresas (7,6%) e Docentes do Ensino Superior
(5,2%).



Neste periodo, os utilizadores das Bibliotecas obtiveram uma resposta plena a informagdo que
procuravam em 79,5% das situagdes e apenas parcial em 11,9%. Em 7,5% das situagdes, ndo obtiveram

a informacgao procurada.

Evidencia-se ainda que 62,9% dos utilizadores recorreu a este servigo do INE pela primeira vez, (58,0%
em 2014).

No ambito do contrato estabelecido com o Eurostat para a disponibilizagéo, pelo INE, do Servigco ESDS -
European Statistical Data Support — servigo que visa apoiar os utilizadores de informacao estatistica do
Eurostat no acesso as bases de dados e as publicagbes disponiveis no seu site

(http://ec.europa.eu/eurostat/help/support — em 2015 foram atendidos 50 pedidos de informag&o. Nos

ultimos anos, tem-se mantido uma tendéncia decrescente no niumero de pedidos de informagéo e de
apoio a navegacgao no referido site. Esta tendéncia deve-se, em grande parte, as melhorias introduzidas,
que facilitam a navegacéo e o acesso aos dados, e também ao esforgo desenvolvido pelo INE em agdes
de formacao sobre o acesso a informagéo estatistica europeia, designadamente em Instituicbes de ensino
superior que integraram a RIIBES (cf. ponto anterior sobre este projeto). [LGAEO Obj.2/LA3]
ESDS
Pedidos por tipo

Tipos de pedido N°
Disponibilidade de dados / publicagbes 36
Verificagdo de dados 6
Informacgéo sobre Metodologia 4
Pedidos de natureza técnica 3
Diversos 1

Total 50 |

Colaboragao com outras entidades:

— Colaboragdo com o INE de Espanha para a realizagdo das publicagdes “Peninsula Ibérica em
Numeros - 2015”.

Participagao em encontros nacionais e internacionais:

— Conferéncia anual IMAODBC 2015 (International Marketing and Output Database Conference), em
Paris, organizada pelo INSEE (18 a 22 de outubro). [LGAEO Obj.3/LA9]

—2nd European Data Access Forum, organizado pelo projeto “Data Without Boundaries”
(Luxemburgo) — margo.

— Reunido do grupo de trabalho “User Support Network”, Eurostat (abril).

— XXII Congresso da Sociedade Portuguesa de Estatistica (SPE) — outubro.

— Reunido do grupo de trabalho Dissemination Working Group, Eurostat (outubro).

— Workshop ‘Promise and Challenges of Microdata Research Labs”, em Lisboa, organizada pelo

Departamento de Estudos Econémicos do Banco de Portugal (novembro).
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1.6. COOPERAGAO ESTATISTICA INTERNACIONAL

1.6.1. No ambito do Sistema Estatistico Europeu e com organizagdes internacionais

Em 2015, o INE participou num total de 213 reunides internacionais que envolveram 239 deslocacdes, a

maior parte das quais no @&mbito da Unido Europeia (77,5%).

Reunides internacionais (n°)

Eurostat 165
Organizagdes estrangeiras 25
Conselho UE 9
OCDE 7
Nagdes Unidas 7

Esta participagdo envolveu: [LGAEO Obj.3/LA9]

e Reunides do Comité do Sistema Estatistico Europeu e do respetivo Partnership Group, bem como
dos diversos grupos de diretores e dos grupos de trabalho do Eurostat, no quadro da aplicagdo do
Programa Estatistico Europeu;

e Task forces relevantes a nivel europeu, designadamente no ambito dos seguintes projetos, iniciativas
e matérias: Implementacdo das alteragdes ao Regulamento 223/2009 sobre as Estatisticas
Europeias, ronda de “Peer Reviews” ao SEE; “Visdao 2020” para o SEE; Single Market Statistics
(SIMSTAT), questdes metodoldgicas relacionadas com o PDE, estatisticas das Finangas Publicas,

Contas nacionais trimestrais, indice harmonizado de pregos no consumidor;
e Lideranca do projeto “Paridades de Poder de Compra” no Grupo dos Paises do Sul da Europa;

e Envolvimento em projetos europeus promovidos pelo EIGE “European Institute for Gender Equality”

na area da igualdade de género;

e Envolvimento em ESSnets de grande relevancia na UE, destacando-se: “SIMSTAT 2 -
Implementation of trial exchange of micro-data on intra-EU trade between Member States,
“European System of Interoperable Statistical Business Registers (ESBR)”, “GEOSTAT 2 — a point
based reference framework for European Statistics” e “ESS Centre of Excellence on Data
Warehousing”;

e Envolvimento na discussao de trés propostas de atos legislativos no ambito das reuniées do Grupo
“Estatisticas” do Conselho da Unido Europeia, nos seguintes dominios: estatisticas da balanga de
pagamentos, comeércio internacional de servigos e investimento direto estrangeiro; indices

harmonizados de pregos no consumidor; pregos do gas natural e da eletricidade;
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e Reunides de acompanhamento de subvengdes financeiras e contratos de prestacdo de servigos

estabelecidos com a Comissao Europeia;

e Sessdes anuais da Comissdo de Estatistica das Nagbdes Unidas, da Conferéncia dos Estatisticos

Europeus e do Comité de Estatisticas da OCDE;

e Conferéncias e reunides tematicas no ambito das Nagdes Unidas, nas areas da Populagéo e Censos,

informacgao geoespacial, indicadores compostos;

e Reunides da OCDE, destacando-se as areas de indicadores territoriais, ajustamento sazonal, contas

da saude, estatisticas dos transportes e estatisticas do rendimento e consumo;

e Acdes de formacao nos mais diversos dominios estatisticos, realizadas sobretudo em paises da UE.

O INE participou num total de 165 reunides no ambito do Eurostat, abrangendo, a maior parte, grupos de

trabalho.

Reunides no &mbito do Eurostat (n°)

Grupos de Trabalho 62
Contratos 38
Task Force 25
Comités 16
Grupos de Directores 9
Seminarios, workshops, formacao 8

Qutras 7

O INE, em parceria com o Eurostat, organizou a 1012 Conferéncia dos Presidentes e Diretores-Gerais dos
INE (DGINS) da Unido Europeia e Espagco Econdmico Europeu/EFTA, a qual teve lugar em Lisboa,
acolhendo cerca de 130 participantes.

A par desta Conferéncia, o INE acolheu também i) a 32 reunido do Férum Estatistico Europeu, que
congregou cerca de 70 representantes do Sistema Estatistico Europeu e do Sistema Europeu de Bancos
Centrais; ii) organizou a 272 reunido do Comité do Sistema Estatistico Europeu e iii) a 582 reunido do

Partnership Group.

1.6.2. Atividades de Cooperagao Estatistica no seio da CPLP e com outros paises

No ambito da cooperagdo com os paises de lingua portuguesa destacam-se, em 2015, as seguintes
agdes: [QUAR Obj.3/Ind.7] [LGAEO Obj.3/LA9] [LGAEO Obj.3/LA10]

e Implementagdo da Fase 3 do Programa da CPLP para Capacitagdo dos Sistemas Estatisticos
Nacionais dos PALOP e Timor-Leste, com a realizacdo de ag¢des destinadas a varios paises nas
areas dos projetos de Legislagéo; Classificagdes, Conceitos e Nomenclaturas; Geoinformacéo e de

IPC e Indicadores de Curto Prazo;
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e Participacdo na VI Conferéncia Estatistica da CPLP, realizada de 8 a 10 de junho em Dili, Timor-

Leste;

e Apoio bilateral ao INE i) de Mogambique, nas areas de indices de Pregos no Consumidor, Sintese de
Conjuntura e Indicadores de curto-prazo (ao abrigo de contrato de servigos) e Censos da Populagéo
e Habitagao; ii) de Angola, relativamente a delegagdo de competéncias estatisticas; e iii) de Cabo
Verde, na area das Contas Nacionais;

e Edicdo das Classificagdes de Atividades Econémicas (CAE) e de Consumo Individual por Objetivos
(CCIQO) de Timor-Leste;

e Coordenacgao e publicagdo da brochura “CPLP em Numeros 2015”, em colaboragdo com as restantes

autoridades estatisticas da CPLP;

e Publicacdo de Newsletter semestral bilingue sobre as atividades de cooperagao do INE.

Na cooperagdo com outros paises, destaca-se: [LGAEO Obj.3/LA9] [LGAEO Obj.3/LA10]

e Cooperacdo com paises candidatos e potenciais candidatos ao abrigo do “Instrumento de Assisténcia

de Pré-Adesao” (IPA) a UE, nomeadamente através:

— do acolhimento de quatro estagios de longa duragéo para técnicos da Bdsnia e Herzegovina,

Sérvia e Macedonia nas areas de infraestrutura informacional e de infraestrutura tecnolégica;
— do acolhimento de visita de trabalho de técnicos da Sérvia sobre o Sistema de Qualidade;

- da lideranga do projeto-piloto sobre IHPC (indice Harmonizado de Pregos no Consumidor),
destinado a Albania, Bosnia e Herzegovina, Montenegro e Kosovo, realizado em consorcio

com outras entidades externas.

e Cooperagdo com paises da UE, nomeadamente através do acolhimento de uma visita de trabalho da
Croacia sobre o SIMSTAT;

e Cooperagédo com paises abrangidos pela Politica Europeia de Vizinhanga (European Neighbourhood
Policy) através da participagdo em dois painéis e um workshop nas areas de Estatisticas dos
Transportes, de Estatisticas das Empresas e da Qualidade, respetivamente. O primeiro e o ultimo
dirigiram-se aos paises da ENP-South e o segundo destinou-se a paises da ENP-East, tendo

decorrido em Minsk, Bielorrussia;

Cooperagédo com a China e Cuba, através do acolhimento de visitas de trabalho visando a troca de
praticas e experiéncias sobre a produgéo estatistica oficial, nomeadamente nas areas de estatisticas
do turismo, estatisticas industriais e de curto-prazo e estatisticas da sociedade de informagao, com

particular énfase no e-commerce.



1.7. GESTAO DA QUALIDADE

Implementagao do Cédigo de Conduta para as Estatisticas Europeias — Processo de Peer Review

Realizou-se de 26 a 30 de janeiro de 2015 no INE, em Lisboa, o Peer Review a Portugal dirigido ao
INE e as Entidades com Delegagdo de Competéncias (EDC), sobre o nivel de implementagédo do
Caodigo de Conduta para as Estatisticas Europeias, a fungdo coordenagéo do INE no ambito do SEN,
nomeadamente em relagdo a outras entidades nacionais responsaveis pela produgéo de estatisticas
europeias e, ainda, sobre questdes ligadas a cooperagdo/integragao ao nivel do Sistema Estatistico
Europeu (SEE). [LGAEO Obj.1/LA1]

Os resultados desta avaliagdo deram origem a um Relatério Final, publicado pelo Eurostat, que
reflete uma avaliacdo global de nivel elevado relativamente ao cumprimento dos 15 Principios do
Cddigo de Conduta pelo INE. O Relatério realga ainda um conjunto de pontos fortes, como sejam o
elevado nivel de confianga atribuido a Instituicdo e o reconhecimento da sua independéncia e
imparcialidade. Como pratica inovadora ao nivel do SEE foi identificado o SIGINQ — Sistema
Integrado de Gestdo de Inquéritos, desenvolvido pelo INE. Do Relatério constam, ainda, 24
recomendagdes propostas pela equipa de Peer Review. O INE manifestou divergéncias relativamente
a algumas dessas recomendagdes, conforme consta do Relatorio publicado, no capitulo 4.3.

“Diverging Views”.

De acordo com a metodologia do processo do Peer Review, o INE elaborou propostas de ac¢des de
melhoria para cada recomendacgdo, as quais articulou devidamente com o Eurostat. [QUAR
0Obj.4/Ind.8]

Das 24 recomendacgdes, as 8 primeiras séo dirigidas as autoridades competentes (Governo/Tutela)
que serdo responsaveis pela implementacdo das agdes de melhoria correspondentes, devendo o INE
empreender as diligéncias necessarias no &ambito das suas competéncias. As restantes
recomendagdes em relagdo as quais o INE nido manifestou desacordo, deverdo ser por si
desenvolvidas, algumas das quais em articulagdo com as EDC. O Plano de agdo de melhoria foi
também objeto de publicagdo no site do Eurostat. As atividades relacionadas com as acgdes de

melhoria decorrem, se 0s recursos assim o permitirem, de 2015 a 2019.

A semelhanca da anterior ronda de Peer Review o Eurostat monitorara anualmente a implementacéo
das agbes de melhoria, para o devido reporte ao Comité do Sistema Estatistico Europeu, ao

Parlamento Europeu e ao Conselho Europeu ao longo da execugédo deste plano de acgéo.
Toda a informagéo sobre este processo esta disponivel na seguinte pagina do website do Eurostat:

http://ec.europa.eu/eurostat/web/quality/peer-reviews.

Outras agoes relevantes desenvolvidas no ambito da gestao da qualidade:

- Realizagdo, de acordo com o previsto, de Inquéritos a satisfagdo dos utilizadores de informagao
estatistica, dando cumprimento aos compromissos assumidos i) a nivel europeu no ambito do
Cadigo de Conduta das Estatisticas Europeias, no que se refere ao principio 4 — Compromisso com
a Qualidade e ao principio 11 — Relevancia; ii) a nivel do SEN, no contexto das LGAEO 2013-2017,
contribuindo diretamente para a melhoria da capacidade de resposta as necessidades dos
utilizadores de informacgéo estatistica; iii) a nivel interno, no contexto da Politica de Difusao do INE.

Os resultados dos inquéritos realizados encontram-se descritos no ponto seguinte.



- Elaboragdo do documento “Fontes administrativas potenciais para fins estatisticos”. Este estudo
teve por objetivo: (i) identificar alguns dos constrangimentos na obtengdo de dados através de
fontes administrativas, apesar do enquadramento legal da atividade do INE; (ii) sintetizar o
resultado do exercicio de identificacdo de potenciais fontes administrativas que possam ser
utilizadas para fins estatisticos, independentemente do seu tipo de utilizagdo (por exemplo:
apropriagcdo de informagdo com objetivo de eliminacdo de recolha primaria de dados junto de
respondentes empresas ou cidadaos; e/ou, apropriacdo de informagéo para validagdo de dados ja
recolhidos por outras vias); e, de uma forma geral, (i) informar sobre as fontes administrativas que
ja estao a ser utilizadas pelo INE, com maior incidéncia nas estatisticas econdmicas, salientando-
se que para algumas destas ainda ndo foi esgotado todo o seu potencial de utilizagdo. Em
ulteriores versbdes deste documento ampliar-se-a o ambito das estatisticas a considerar. Este
estudo foi apresentado ao GT para a Simplificagdo Estatistica no ambito da Rede Interministerial
para a Modernizagdo Administrativa (RIMA), do qual o INE faz parte. [LGAEO Obj.1/LA4]

- Estudo para o desenho e implementagado de um formato standard de relatério da qualidade para as
operagOes estatisticas, em consonancia com as recomendagdes do Eurostat, nomeadamente no
que respeita as novas orientagdes no SEE para a implementagcdo em 2016 do SIMS 2.0 (Single
Integrated Metadata Structure). [LGAEO Obj.1/LA1]

- Participagdo ativa nas estruturas europeias relacionadas com a Qualidade, designadamente nos
Grupos de Trabalho da Qualidade do Eurostat, mormente aos niveis da metodologia estatistica,
gestdo da qualidade e do processo do Peer Review. [LGAEO Obj.3/LA9]



1.8. AUSCULTAGAO DOS UTILIZADORES DE INFORMAGAO ESTATISTICA

De acordo com o disposto na alinea a) do n° 2 do artigo 15° da Lei n.° 66-B/2007 - alterada pelas Lei n.°
55-A/2010, de 31 de dezembro e pela Lei n.° 66-B/2012, de 31 de dezembro - apresentam-se as agdes
empreendidas no ambito da avaliagdo da satisfagdo dos utilizadores/clientes face aos produtos e servigos

disponibilizados pelo INE e os respetivos resultados.

1.8.1. Inquéritos a satisfagao dos utilizadores/clientes de informacao estatistica

A avaliagdo da satisfagcao dos utilizadores/clientes iniciou-se no INE em 2000, com o objetivo de melhorar
a qualidade dos servigos que prestava e dos produtos que difundia e de satisfazer as suas necessidades

e expectativas dos seus utilizadores/clientes.

Todas as iniciativas relacionadas com esta avaliagdo inserem-se no Sistema de Auscultacdo aos
utilizadores/clientes de informagao estatistica, o qual estd de acordo com as orientagbes estratégicas das
Linhas Gerais da Atividade Estatistica Oficial estabelecidas para o periodo 2013-2017, com o Principio 11
— Relevancia, do Cdédigo de Conduta para as Estatisticas Europeias (“As estatisticas europeias
satisfazem as necessidades dos utilizadores”) e com a Carta da Qualidade e Politicas de Difuséo e de

Revisdes do INE.

Um dos objetivos deste Sistema de Auscultagdo é garantir que os inquéritos a satisfacdo dos
utilizadores/clientes, ainda que dirigidos a grupos diferenciados de utilizadores/clientes e/ou envolvendo
diferentes servigos prestados pelo INE, mantém uma estrutura de questbes e de hipoteses de respostas,
que possibilita a comparacéo de resultados ao longo do tempo. E face a este objetivo que os inquéritos a

satisfagdo dos utilizadores/clientes se baseiam nas seguintes dimensdes de analise:
A.1. Qualidade reconhecida:

A.1.1. Qualidade reconhecida a informagdo estatistica: avaliagdo da informagéo estatistica

utilizada com base na experiéncia recente, independentemente do suporte em que é difundida.
A.1.2. Qualidade reconhecida ao servigo: avaliagdo dos servigos prestados pelo INE.

A.1.3. Qualidade reconhecida ao produto: avaliagdo relativa aos suportes usados para difundir a

informacgao.
A.2. Valor: nivel de qualidade que é reconhecido ao produto/servigo face ao seu prego.

A.3. Imagem: associagdo entre o nivel de qualidade reconhecido a informagao, produtos e/ou servigos

e a instituicdo no seu todo.

A.4. Expetativas: resultam do nivel de qualidade que os utilizadores/clientes esperam receber no

ambito da prestagédo de um servigo publico;

A.5.Fidelidade: intengéo de recorrer ao INE para a obtengdo de informacgao estatistica, de recomendar
o INE.

Acodes de avaliagao realizadas

Realizaram-se as seguintes agbes no ambito da avaliagdo do Nivel de satisfacdo dos utilizadores/
clientes: [QUAR Obj.8/Ind.20] [LGAEO Obj.2/LA7]



Inquéritos (permanentes) Acoes

Analise e divulgagao dos resultados referentes ao 4°
Inquérito a satisfagéo do servigo prestado: pedidos de trimestre de 2014 e 1°, 2° e 3° trimestres de 2015.

informagao e esclarecimentos (Inquérito Pés-Servigo) Atualizacio do questionario e respetiva aplicacao de
registo de dados (janeiro 2015).

Analise e divulgagao dos resultados referentes a 2014 e
Inquérito a satisfagéo dos utilizadores das bibliotecas do 1° Semestre de 2015.

INE Atualizagdo do questionario e respetiva aplicagéo de
registo de dados (janeiro 2015).

Inquérito & satisfagao dos utilizadores do Portal do INE Acompanhamento dos resultados obtidos.
Inquérito & Satisfagao dos Utilizadores do Portal do INE Analise e divulgacéo dos resultados do inquérito a
(realizado em dezembro de 2014) satisfagdo do Portal dirigido a um conjunto de utilizadores

previamente selecionado: utilizadores do Servigo de
Apoio a Clientes e utilizadores registados no Portal.

Inquérito permanente a satisfagdo dos participantes das Andlise e divulgagéo dos resultados referentes a 2014 e

Visitas de Estudo ao INE ao 1° Semestre de 2015.
Inquérito a Satisfagdo dos Participantes da Formagao Andlise e divulgagao dos resultados referentes ao ano
INE | RBE sobre "Literacia Estatistica ao Servigo da letivo 2014/2015.

Cidadania: Portal do INE e Projeto ALEA da Agao de
Formagéo — uma primeira abordagem”

Inquérito a satisfagdo dos participantes da formagao Analise e divulgagao dos resultados referentes a 2014.
realizada no contexto da RIIBES sobre o Portal do INE e
do Eurostat

Apresentagao dos resultados

O calculo dos niveis de satisfagdo dos utilizadores dos produtos e servigos do INE segue a metodologia
prevista no Sistema Integrado de Auscultagao anteriormente referido, utilizando-se para o efeito os Saldos
de Respostas Extremas (SRE). O calculo de SRE permite avaliar o grau de satisfagdo dos
utilizadores/clientes relativamente a cada um dos aspetos considerados, de forma a valorizar mais as
avaliagdes extremas da escala proposta, e valorizar menos as avaliagbes intermédias que representam
uma satisfagéol/insatisfagdo pouco expressiva, utilizando para tal um esquema de ponderagdes aplicado

as frequéncias relativas de cada valor observado da escala de avaliagido, da seguinte forma:

SRE= F1*(-1)+F2*(-0,5)+F3*(-0,25)+ F4*(0,25) + F5*(0,5) + F 6 * (1)

Fi = Frequéncia relativa de cada valor observado na categoria i escala de avaliagéo (i=1,...,6)

Os valores obtidos neste saldo variam entre -1 e 1, estando associados aos seguintes niveis de
satisfagdo/insatisfagcao: “1” — totalmente satisfeito; “-1” — totalmente insatisfeito; os valores perto de “0”

estdo associados a graus de satisfagao/insatisfacdo pouco expressivos.
Inquérito a Satisfacao do Servigo Prestado na resposta a pedidos de Informacgao (P6s-Servigo)

Este Inquérito realiza-se regularmente desde 2010, tendo como principal objetivo determinar o nivel de
satisfagdo dos utilizadores relativamente ao servigo prestado pelo INE na resposta aos seus pedidos de

informacao.

Em 2015, procedeu-se a atualizagdo do questionario e da aplicagdo de recolha de respostas, e a

divulgacéo habitual de resultados, de acordo com este novo instrumento.



Foram respondidos 1 959 inquéritos, correspondentes a uma taxa de resposta de 32,4%, mantendo-se o

nivel de participagdo muito significativo para um inquérito desta natureza e de resposta voluntaria.

O nivel global de satisfagao foi de 0,71 SRE. Os resultados parcelares evidenciaram uma apreciacédo
muito positiva dos respondentes em todos os aspetos considerados, em particular nos aspetos
relacionados com o tempo de resposta, a competéncia dos técnicos e a qualidade do servigo prestado
(0,78, 0,77 e 0,75 SRE, respetivamente).
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Inquérito a Satisfagao dos Utilizadores das Bibliotecas do INE

O Inquérito aos Utilizadores das Bibliotecas do INE (Lisboa, Delegagdes do Porto, de Coimbra, de Evora
e de Faro) realiza-se de modo permanente desde 2003, tendo o questionario sido alterado em 2010. A
realizagdo deste inquérito tem os seguintes objetivos: (i) medir e caracterizar a procura as Bibliotecas, (ii)
identificar necessidades de informacao e (iii) avaliar a satisfagdo dos utilizadores relativamente ao servigo

prestado nas Bibliotecas do INE.

Em 2015, procedeu-se a atualizagdo do questionario e da aplicagdo de recolha de respostas, e a

divulgagao habitual de resultados, de acordo com este novo instrumento.

O conjunto das cinco Bibliotecas recebeu 547 utilizadores. A taxa de resposta ao inquérito foi muito

elevada, situando-se em 79,1% (valor médio) para questdes relacionadas a satisfagao.

Os resultados apurados mostraram niveis de satisfagdo muito elevados: o nivel médio de satisfagdo para
o conjunto das cinco bibliotecas foi de 0,77 (SRE), com apreciagdo mais favoravel sobre o servigco

prestado (SRE de 0,89), face a avaliagéo atribuida a informagao estatistica e produtos (SRE de 0,65).
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Inquérito a Satisfagdo dos Utilizadores do Portal do INE

O Inquérito a Satisfagao dos Utilizadores do Portal, disponivel em permanéncia no Portal em www.ine.pt,
em versdo portuguesa e inglesa tem por objeto avaliar as funcionalidades do Portal e a informagao
estatistica disponibilizada. Contudo, e a semelhanga do verificado nos ultimos anos, continuou a registar
uma reduzida participagéo, pelo que o numero de questionarios respondidos em 2015 n&o foi considerado

suficiente para o célculo relevante do nivel de satisfagdo do Portal.

A avaliagédo da satisfagdo do Portal é, ainda, efetuada no ambito do Inquérito a satisfagdo das Visitas de
Estudo ao INE, através de um conjunto de questdes especificas sobre o Portal dirigidas apenas a
utilizadores regulares do Portal. Os participantes nas visitas de estudo ao INE sao, sobretudo, docentes e
estudantes de diferentes niveis de ensino (em 2015 predominou o ensino secundario e o ensino
profissional). A avaliagdo dos utilizadores regulares do Portal foi de 0,52 SRE, tendo contado com a

participacdo média por aspeto avaliado de 550 individuos.
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Inquérito a Satisfagdo das Visitas de Estudo

O Inquérito a satisfagdo dos participantes nas Visitas de Estudo, efetuado de modo sistematico desde
2010, tem como objetivo avaliar o grau de satisfagdo dos docentes e estudantes relativamente ao
conteudo das apresentagbes e também sobre aspetos relacionados com a organizagdo de visita e
intervengcdo do pessoal técnico. Adicionalmente, como se referiu, utiliza-se também este inquérito para
obter informagdo sobre o grau de satisfagdo em relagdo ao Portal do INE e ao website ALEA (sdo
inquiridos sobre estes aspetos apenas os participantes regulares destes websites). Os resultados da
avaliagdo do Portal foram integrados na componente de avaliagéo respetiva.

Em 2015, realizaram-se 34 visitas, nas delegacbes do Porto e Lisboa envolvendo 978 participantes, tendo

a taxa de resposta global deste inquérito sido de 96,6%.

Os resultados apurados revelaram uma avaliagdo média global (SRE de 0,55), tendo os aspetos relativos
ao Acolhimento/Intervengéo dos técnicos do INE sido apreciados de modo mais favoravel (SRE de 0,62)
do que os aspetos ligados a questdes de Logistica/Recursos (0,51) e ao Conteludo da apresentagao
(0,49).
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Inquérito a Satisfagcdo dos participantes nas agcées de formacgao relacionadas com literacia

estatistica no contexto da colaboragdao com a Rede de Bibliotecas Escolares

Entre 2015 realizaram-se 74 acgbes de formacdo INE/RBE dirigidas a docentes dos niveis de ensino
basico e secundario no contexto da agdo denominada "Literacia Estatistica ao Servigo da Cidadania:
Portal do INE e Projeto ALEA — uma primeira abordagem”, as quais envolveram 1064 participantes. Estas
acOes foram avaliadas por 1033 participantes correspondendo a uma taxa de resposta de resposta de
97,1%.

Os resultados apurados permitem concluir que a apreciacdo global das agbes de formacado foi muito
positiva, tendo o nivel médio de satisfagdo atingido 0,61 SRE. Destacam-se, muito acima do resultado

global, os aspetos relacionados com Atuagao do formador (0,77 SRE).
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Inquérito a Satisfagao dos participantes nas agées de formacgao relacionadas com literacia
estatistica no contexto da Rede de Informagao do INE em de Bibliotecas do Ensino Superior
(RIIBES)

Em 2015 realizaram-se 38 agbes de formagéo sobre pesquisa de informagao estatistica no Portal do INE
e no website do Eurostat. Estas agdes destinaram-se a todos os utilizadores de informacgao estatistica,
tendo, em 2015, envolvido 903 participantes. A avaliacdo da satisfacdo destas ac¢des foi realizada junto de
825 utilizadores, correspondendo a uma taxa de resposta de 91,4%. Os resultados apurados permitiram
concluir que a apreciagéo global das agbes de formagao da RIIBES foi muito positiva, tendo o nivel global
de satisfagdo atingido 0,54 SRE. Destacam-se, acima do resultado global, os aspetos relacionados com
Atuagdo do formador (0,59 SRE).
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Sintese

O quadro seguinte apresenta a sintese dos resultados dos niveis de satisfagcdo obtidos para cada um dos

servicos avaliados entre 2008 e 2015.

Servico de Apoio a Inquérito a Satisfagéo do Servigo

; Prestado na resposta a pedidos n.a. na. | 0,64 | 064 | 0,67 | 068 | 0,72 | 0,75 | 0,71

Clientes = - )
de Informagéo (P6s-Servigo)

Bibliotecas do INE Inquérito a satisfagcdo dos
utilizadores das Bibliotecas 094 | 095 | 09 | 0,88 | 0,91 0,80 | 0,66 | 0,81 0,77
Inquérito a satisfaggo do Portal | 51 | 44 | 004 | 011 | 011 | 0,10 | 029 | b) b)
(www.ine.pt)
Inquérito a satisfagéo dos

Portal participantes nas Visitas de
Estudo — grupo de questdes ad n.a. na. | 046 | 047 | 043 | 0,50 | 0,47 | 0,48 | 0,52
hoc sobre o Portal a Utilizadores
regulares

Visitas de Estudo Inquérito a satisfagao dos

realizadas ao INE participantes Visitas de Estudo ao | n.a. na. | 0,54 | 0,52 | 0,47 | 0,51 0,50 | 0,55 | 0,55
INE

INE/RBE: Formagao

"Literacia Estatistica

ao Servigo da Inquérito a satisfagao dos

Cidadania: Portal do participantes na formagéo n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 0,64 0,61 0,58 0,61

INE e Projeto ALEA — | INE/RBE

uma primeira

abordagem”

RIIBES: Formagao

sobre Pesquisa de Inquérito a satisfagéo dos

informagéao no Portal q ¢ n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 0,56 0,54

do INE & no website participantes na formagéo RIIBES

do Eurostat

(a) SRE: valores variam entre -1 e 1, em que “1” = totalmente satisfeito e “-1” = totalmente insatisfeito; os valores perto de “0” estéo
associados a graus de satisfagao/insatisfagdo pouco expressivos.

(b) Numero de respostas insuficiente para calcular nivel de satisfagéo.
(c) Nivel médio de satisfagdo do Portal é o resultado da média aritmética dos dois inquéritos indicados.
n.a. = Nao aplicavel, tendo em conta o ano de inicio do respetivo Inquérito.

P6s-Servigo Exaustivo 32,4%
Bibliotecas Exaustivo 79,1%
Portal — Inquérito permanente em www.ine.pt Exaustivo a)
Portal — Utilizadores regulares do Portal participantes nas visitas de estudo ao INE Exaustivo b)
Visitas de Estudo Exaustivo 96,6%
Formacao INE/RBE Exaustivo 97,1%
Formagéao RIIBES Exaustivo 91,4%
a) Ndo é possivel determinar a taxa de resposta, pelo facto do universo de partida ser desconhecido. N&do existe selecdo prévia de
respondentes.

b) Nao é possivel determinar a taxa de resposta pelo facto do universo de utilizadores regulares participantes nas Visitas de Estudo ser
apenas conhecido através do preenchimento do questionario.

Nivel de Satisfagcdao dos Clientes

O calculo do indicador “Nivel de satisfagcdo dos clientes” apresentado no QUAR 2015 segue a
metodologia adotada desde 2008, integrando os resultados dos inquéritos a satisfagao aos utilizadores do
Portal (respondentes do inquérito permanente e respondentes do inquérito aos participantes nas visitas
de estudo), aos utilizadores das Bibliotecas do INE, aos utilizadores do Pds-servico, aos participantes nas
Visitas de Estudo, dos participantes nas agbes de formacédo INE/RBE e da RIIBES. O nivel global de




satisfacao dos clientes é o resultado da média aritmética dos niveis de satisfacdo obtidos através dos
inquéritos referidos. Em 2015, o nivel global de satisfacdo dos clientes foi de 0,617 SRE, acima da meta
estabelecida (0,53- 0,63). [QUAR Obj.8/Ind.20]
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1.8.2. Sistema de Sugestées e Reclamacgoes

Desde 2001 que o INE dispde de um Sistema de Sugestdes e Reclamagdes, através do qual é efetuado o
registo, encaminhamento e tratamento das sugestbes e reclamagdes recebidas. A ultima revisdo do
procedimento interno reporta a 2009, encontrando-se em conformidade com os compromissos assumidos
na Carta da Qualidade (de 2009). [LGAEO Obj.2/LA7]

Os indicadores analisados na monitorizagdo do Sistema de Sugestées e Reclamagbes (reportados em

relatérios trimestrais) sdo os seguintes:

numero de sugestdes e reclamacgdes recebidas;
tipologia das sugestdes e reclamacgdes apresentadas;
prazo de tratamento das sugestdes e reclamacdes;

acdes de melhoria empreendidas em resposta as sugestdes e reclamagdes recebidas.

Disponibiliza-se, ainda, informagéo sobre os Elogios recebidos de acordo com os aspetos contemplados
no Decreto-Lei N° 73/2014, de 13 de maio.

Sintese dos resultados
Em 2015, no ambito do Sistema de Sugestdes e Reclamagdes, o INE recebeu 424 elogios, 132
reclamagbes (155 em 2014) e 31 sugestdes (59 em 2014).

As sugestdes e as reclamagdes foram respondidas num prazo médio de 2,3 dias Uteis e de 2,0 dias uteis,

respetivamente.

O Portal do INE foi o0 meio mais utilizado para apresentagdo de sugestdes e reclamagodes (87 registos,

com 19 sugestdes e 68 reclamacdes), seguido do Weblnqg (43 ocorréncias, com 6 sugestdes e 37
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reclamagbes). A utilizagdo do e-mail foi menor, ocorrendo em 24 situagbes (6 sugestbes e 18

reclamagdes) e, por Correio postal, foram encaminhadas 9 reclamagoes.

As sugestdes e reclamacgdes recebidas foram classificadas de acordo com tipologia estabelecida.

Na vertente das sugestdes, as classes mais frequentes foram Produgéo (41,9%), Portal do INE (25,8%) e

Inquiri(;éo2 (12,9%), que representaram 80,6% do total.

Na vertente das reclamacdes as classes Inquirigdo (34,8%), Portal do INE (15,2%), Sobrecarga estatistica

(13,6%) e Recrutamento (11,4%) foram as mais relevantes tendo representado, em conjunto, 75,0% do

total de reclamagdes.

Sugestoes por tipo
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71% das sugestdes formuladas suscitaram agdes de melhoria imediatas. Situacdo idéntica se verificou

em relagdo a 96,9% do total de reclamagdes. Em 4 situagdes os reclamantes ndo providenciaram a

informacao indispensavel para a resposta, apesar de esta ter sido solicitada pelo INE.

Implementagao de agdes de melhoria ‘ N°
Sugestoes 31

Imediata 22
Curto prazo 9

Reclamagodes 128
Imediata 124
Curto prazo 4

2 Resposta a inquéritos, contetido dos questionarios e selecao dos inquiridos
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1.9 BALANGO SOCIAL 2015 - ANALISE SINTETICA

O Balango Social relativo a situagdo dos recursos humanos do INE em 31 de dezembro de 2015 foi

elaborado de acordo com o Decreto-Lei N° 190/96, de 9 de outubro.
Total de trabalhadores/as no quadro

Em 31 de dezembro de 2015, o numero de trabalhadores/as em efetividade de fungdes era de 647, tendo-

se registado os seguintes movimentos ao longo do ano:

Procedimento Concursal 33
Regresso de licenca sem vencimento ou periodo experimental 2
Outras Situagtes 1
Total 36
L saids |
Morte 0
Reforma/ aposentagao 7
Resolugéo por iniciativa do trabalhador 5
Mobilidade interna 10
Outras situagdes 2
Total 24

Distribuicdo por sexo

A distribuicdo por sexo revela que 57,7% dos trabalhadores eram do sexo feminino e 42,3% do sexo

masculino. Esta situagéo ¢é idéntica a observada nos anos anteriores.

Distribui¢cao por sexo

Feminino
57,7%

Distribuicao por tipo de vinculo

O numero de trabalhadores/as com Contrato de Trabalho em Fungdes Publicas por Tempo Indeterminado
(CTFP) representava 91,2% do total, enquanto 8,8% se encontrava em Comissdo de Servico na

condicdo de Dirigente Superior ou de Dirigente Intermédio. Esta situacdo era idéntica a verificada em
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Relatério e Contas 2015

2014 — quando 90,9% dos trabalhadores tinha CTFP por tempo indeterminado e 9,1% se encontravam

em Comisséao de Servigo).

Distribuicao por tipo de vinculo

8,8%

m CTFP por tempo indeterminado

Comisséo de Servigo - LVCR

Distribuicdo de carreiras por tipo de vinculo

No final de 2015, os trabalhadores/as com Contrato de Trabalho em Fungdes Publicas por Tempo
Indeterminado eram em numero de 590, sendo 307 Técnicos Superiores, 270 Assistentes Técnicos e 13

Assistentes Operacionais.

Distribuicao de carreiras por tipo de vinculo

307
270
54
3 13
|
Dirigente Superior Dirigente Técnico Superior Assistente Técnico Assistente
Intermédio Operacional

m Comissao de Servigo - LVCR B CTFP por tempo indeterminado

Distribuicao por carreiras

Em 2015 foi criada a carreira de Técnico Superior Especialista em Estatistica (TSEE), a qual integrava no
final do ano 306 dos técnicos superiores.

Dirigentes 58 9,1% 57 8,8%
Técnicos Superiores 288 | 45,3% 307 | 47,5%
Assistentes Técnicos 276 | 43,4% 270 | 41,7%
Assistentes Operacionais 14 2.2% 13 2%
Total 636 647

% Até 2014 a carreira de Assistente Técnico correspondia a carreira de Técnico Profissional e a carreira de Assistente

Operacional a carreira de Apoio Geral.

o0 INsTITUTO NACIONAL DE EsTATisTICA, I.P.
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O peso dos assistentes técnicos diminuiu de 2014 para 2015, tendo aumentado o nimero de técnicos

superiores apods procedimentos concursais para o preenchimento de 33 vagas.

Distribuicao de carreiras por sexo

O numero de trabalhadoras é superior ao numero de trabalhadores em todas as carreiras, registando-se a
maior diferenga na carreira de Técnico Superior, em que 124 sdo homens, (40,3% do total) e 183 séo
mulheres (59,7% do total).

Distribuicdo de carreiras por sexo

183

Dirigente Técnico Superior Assistente Técnico Assistente Operacional

® Masculino ®Feminino

Estrutura etaria

No final de dezembro de 2015, 158 trabalhadores/as encontravam-se no escaldo etario 45-49 anos,

sendo este o escaldo etario mais representativo, com 24,4% do total de trabalhadoras/es.

89% dos/as trabalhadores/as (561) tinham 40 anos ou mais e apenas 4,4% (29) estavam abaixo dos 35

anos de idade.

O leque etario era de 2,89 (2,67 em 2014), situando-se a média etaria em 50,4 anos (49,5 em 2014).

Estrutura etaria

mais de 70
65-69
60-64
55-59
50-54
45-49
40-44
35-39
30-34
25-29
20-24

menos de 20

130 110 90 70 50 30 10 10 30 50 70 90 110 130

® Homens m Mulheres
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Estrutura etaria por grupo profissional
Pelo grafico 65,4% dos Dirigentes e Quadros Superiores (238) tinham menos de 50 anos de idade.

A maior parte dos Assistentes Técnicos (59,6%) tinha mais de 50 anos de idade, sendo que do total de
trabalhadores/as deste grupo profissional (270), 25,5% estava no escaléo etario 60-64.

Estrutura etaria por grupo profissional

82 80
76

51
19
7
- n
20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69

m Dirigentes e Quadros Superiores m Assistentes Técnicos m Assistentes Operacionais

Estrutura de habilitagdes

57,2% dos/as trabalhadores/as tinham habilitagdo superior, correspondendo a 370 pessoas, dos quais
59,4% mulheres e 40,6% homens. Apenas 2% do total de trabalhadores tinham habilitagdes inferiores ao

9° ano de escolaridade.

O nivel de habilitagbes mais frequente era a licenciatura (44,2%), seguindo-se o 12° ano ou equivalente
(19%) e o 9° ano ou equivalente (12,1%); 23,8% dos/as trabalhadores/as tém habilitagbes inferiores ao

12° ano.
Em 2015, 12,4% dos/as trabalhadores/as eram detentores de Mestrado ou Doutoramento.

Relativamente ao total de trabalhadores/as com habilitagdes iguais ou inferiores ao 12° ano, 53,2% séo do

sexo masculino e 46,8% do sexo feminino.

Estrutura de habilitagoes

Doutoramento
Mestrado
Licenciatura 106 180
Bacharelato
12° ano ou equivalente
11° Ano
9° Ano ou equivalente
6 anos de escolaridade

4 anos de escolaridade

menos de 4 anos de escolaridade

130110 90 70 50 30 10 10 30 50 70 90 110 130 150 170 190 210

mHomens m Mulheres
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O escaldo de antiguidade com expresséao relativa mais elevada é o de 25 a 29 anos, abrangendo 34,9%

dos/as trabalhadores/as.

Do total de trabalhadores/as 12,2% tém pelo menos 40 anos de antiguidade (81% do sexo masculino e

19% do sexo feminino). De realgar que 23% do total de homens esta inserido neste escaldo de

antiguidade.

No final de dezembro de 2015, apenas 67 trabalhadores/as (10,3%) tinham menos de 10 anos de

antiguidade, enquanto 121 pessoas tinham pelo menos 30 anos de antiguidade no INE, correspondendo a

18,7% do total de trabalhadores/as.

Antiguidade

40 ou mais anos
35a39
30a34
25a29
20a24
15a19
10a14

5a9

Até 5 anos

149

130 110 90 70 50 30 10 10 30 50 70 90 110 130 150 170 190 210

= Homens m Mulheres

Modalidades de horarios

A modalidade de horario mais praticada era o horario de trabalho flexivel, abrangendo 80% do total de

trabalhadores/as (517 pessoas). O regime de isengdo de horario de trabalho era praticado por 64

trabalhadores/as (9,9%).

No final de 2015, trabalhavam em jornada continua 60 pessoas, correspondendo a 9,2% dos/as

trabalhadores/as.

Distribuicao de modalidades de horarios

Isencédo de
horario
Especifico 9,9%
0,9% ~

Jornada
continua
9,2%

Flexivel
79,9%
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Distribuicdo de modalidades de horarios por sexo

No que diz respeito as modalidades de horario mais representativas, verifica-se que apenas na
modalidade “horario de trabalho flexivel” a percentagem de homens (86,5%) era superior a percentagem
de mulheres (75,1%).

4,4% dos homens e 12,9% das mulheres homens trabalhavam em jornada continua, enquanto 9,1% dos

homens e 10,5 % das mulheres praticavam isengéo de horario.

Distribuicao de modalidades de horarios por sexo

86,5%
75,1%

449 12,9% 91%  10,5%
470

Flexivel Jornada continua Isengao de horario

® Masculino ®Feminino

Horas de trabalho extraordinario

Em 2015, ndo se registou trabalho extraordinario.

Absentismo
O absentismo atingiu 7170,5 dias, mais 1189,5 do que o registado em 2014.

A causa mais significativa do absentismo foi Doenca (55,2%).

Causas de absentismo

Doenga 55,2%

Protecéo na parentalidade 14,4%
Com perda de vencimento
Assisténcia a familiares
Falecimento de familiar
Trabalhador-estudante
Casamento

Acidente em servigo ou doencga..
Greve

Outras 20,7%

Encargos com pessoal

Os encargos com pessoal atingiram cerca de 22,8 milhdes de euros, 62,7% dos quais relativos a

remuneragao base.
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Os beneficios sociais e as prestagdes sociais representavam respetivamente 8,0% e 3,3% do total dos

encargos com pessoal.
Encargos com pessoal

Remuneragéo base 62,7%

Suplementos remuneratérios
Prémios de desempenho
Prestagdes sociais

Beneficios sociais

Outros encargos com pessoal

Estrutura remuneratoria

Em dezembro de 2015, 387 trabalhadores/as (59,8 %) auferiam remuneragdes mensais iliquidas iguais ou

inferiores a 1 750 euros, 28% auferiam entre 1 751 e 3 000 euros e 12% acima de 3 000 euros.

Distribuicao remuneratéria

373

181

79

: =
I—

Até €1000 €1001 a€1750 €1751a€3000 Mais de €3000

A distribuicdo remuneratéria entre homens e mulheres & similar nos dois primeiros escaldes (até 1000
euros: 2,2% nos homens e 2,1% nas mulheres e 1001 a 1750 euros: 60,2% nos homens e 55,8% nas

mulheres).

A percentagem de mulheres no escaldao remuneratorio entre 1 751 e 3 000 euros é superior a dos homens
(Mulheres: 33,0%; Homens: 21,2%), sendo que no ultimo escaldo a situagdo inverte-se, passando a

percentagem de homens a ser superior a das mulheres (Mulheres: 9,1%; Homens: 16,4%).
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Homens Mulheres

2,2% 2,1%

33,0%

mAté €1000 =€1001 a €1750 mAté €1000 =€1001 a €1750
€1751 a €3000 = Mais de €3000 €1751 a €3000 = Mais de €3000

Higiene e Segurang¢a no Trabalho
Em 2015 ocorreram 2 acidentes de trabalho in intinere, sem incapacitagao.

A CSHST concretizou a sua agao de cariz regulamentar através da realizagdo de 20 visitas aos locais de
trabalho, incluindo a sede/dependéncia em Lisboa e as delegagdes do Porto, Coimbra, Evora e Faro, no
ambito de mudangas de postos de trabalho e ocasionais. Nestas visitas aproveitou para emitir

recomendagdes sobre posturas corretas para prevencgao de lesées musculo-esqueléticas.

Ainda no contexto da sua atividade, a comissdo efetuou 4 reunides trimestrais e 1 extraordinaria. Pontual
e tematicamente os grupos de trabalho da comissdo reuniram 15 vezes, nomeadamente no ambito das
candidaturas do INE ao Prémio Locais Saudaveis da Ordem dos Psicologos (OPP)/Autoridade para as

Condic¢des de Trabalho e ao Showcasing do Instituto Nacional da Administragao Publica.

No ambito da execugéo do Plano de Emergéncia Interno (PEI), foram ultimadas e afixadas as plantas de
emergéncia. A CSHST procedeu, ainda, a divulgagdo de diversas informagdes relacionadas com a
prevencdo e melhoria da salude e das condicdes de trabalho, nomeadamente: Comunicagcdo e
informacgao: Partilhar é preciso... - 14 edi¢des; Alertas — 9 edigdes; comunicados — 12 edigao; Informagéo

— 7 edigbes e Sabia que... - 87 edigbes.

Mereceu particular atengcédo a informacdo sobre condigbes de saude e bem-estar no local de trabalho,
sempre com o0 objetivo de identificar perigos e prevenir as suas consequéncias. O suporte desta dinamica
assentou, entre outras fontes de pesquisa, na informagdo da Diregdo Geral de Saude, Organizagdo
Mundial de Saude, Agéncia Europeia para a Seguranga e Saude no Trabalho, Fundagao Europeia para a

Melhoria das Condigdes de Vida e do Trabalho e Autoridade para as Condigdes de Trabalho.

A CSHST realizou 2 campanhas (1 em cada semestre) de sensibilizagdo as LesGes Musculo-Esqueléticas
(LME) e as posturas aconselhadas ao computador e editou trimestralmente o Manual de Boas Praticas
em SST.

Foi concretizada uma campanha relativa aos riscos psicossociais € nomeadamente a gestdo do stress e
neste contexto realizado em maio um workshop sobre riscos psicossociais com a presenga de 2
especialistas externos e posterior candidatura ao Prémio Locais de Trabalho Saudaveis da OPP
(atribuicdo de uma Mencgdo Honrosa) e ao Showcasing do INA (projeto mais votado na respetiva

categoria).
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A convite de algumas entidades a CSHST interveio em palestras sobre o tema dos Riscos Psicossociais e
Amianto.

Em sede de formagdo, a CSHST teve mais uma acdo de reciclagem funcional e 5 participacbes

(individualizadas) formativas no exterior sobre tematicas de fungéo.
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B - CONTAS E DEMONSTRAGCAO DE RESULTADOS
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1. RECURSOS FINANCEIROS

Apresenta-se a analise da execugao financeira do INE, relativa ao exercicio de 2015.

Esta analise é desenvolvida na perspetiva da execucgdo financeira do orgamento aprovado (6tica da

Contabilidade Publica) e também na perspetiva da situagdo patrimonial (6tica da Contabilidade

Patrimonial - POCP).

1.1. OTICA DA CONTABILIDADE PUBLICA

No decurso de 2015, para além da preparagdo e execugao das operagbes e atividades correntes

regulares, executaram-se trabalhos relacionados com operagdes estatisticas correntes nao regulares,

destacando-se:

¢ Inquérito Nacional de Saude;
e Inquérito as Despesas das Familias;

e Inquérito ao Turismo Internacional.

A execugdo financeira do exercicio em andlise continuou a desenvolver-se sob medidas destinadas a

otimizar a execugéo orgamental, através:

e Da adocéo sistematica de medidas de rigor e racionalizagdo na execucao das despesas de

funcionamento e dos custos da atividade estatistica;

e Do incremento do aproveitamento de atos administrativos para a produgdo de estatisticas

oficiais;

e Da intensificagdo da utilizagdo de métodos de recolha mais avangados e com menores

custos, designadamente com o recurso ao reporte eletronico pelas empresas e a entrevista

telefénica junto das familias.

Em resultado destas medidas e ndo obstante o elevado grau de execugéo do Plano de Atividades, o

exercicio encerrou com um excedente de € 741.408, sendo € 709.294 na dotagdo do OE e € 31.810 nas

Receitas Proprias, devido a emissdo e cobrancga de guias de receita no final do ano.

Execugcao Financeira (Otica Tesouraria)

1. RECEITAS 30.648.532 31.096.796
O. Funcionamento (Orc. Inicial Corrigido) 27.982.336 28.595.051
Receitas Proprias (Efetivamente Cobradas e Saldos Integrados) 2.666.196 2.501.745
2. DESPESAS 29.907.124 30.317.433
Pessoal do Quadro, Requisitados e com Contrato a Prazo 22.950.771 22.458.355
Pessoal em Regime de Tarefa ou Avenga (entrevistadores/outros) 3.741.820 3.258.256
Indemnizagdes por Rescisdes de Contratos 0 1.196.619
Fornecimentos e Servigos Externos 2.982.156 3.208.962
Investimentos 232.377 195.240
3. SALDO ORGCAMENTAL (1-2) 741.408 779.364




Ao nivel da evolugao/execugao da Despesa, é de assinalar:
a) A diminuicdo de 1,4% da despesa total, face a 2014, devido aos seguintes fatores;

b) O aumento de 2,2% das despesas com pessoal (76,7% da despesa total), devido, sobretudo, i) a
aplicagdo da nova tabela salarial; ii) 2 consequente contribuicdo extraordinaria para o Fundo de Pensdes;
iii) a reposicédo parcial dos cortes salariais legalmente estabelecidos; e iv) a admissdo de 20 Técnicos

Superiores a 1 de dezembro;

c) O aumento de 14,8% das despesas com a recolha de informagéo (12.5% do total), devido as
operagOes estatisticas correntes ndo regulares ja referidas, que envolverem encargos superiores aos

verificados nas operagdes estatisticas correntes nao regulares realizadas em 2014;

d) A ndo ocorréncia de despesas com indemnizagdes por rescisdes de contratos por mutuo acordo,
(contrariamente ao que se verificou em 2014, devido ao — Programa langado pelo Governo dirigido a

Técnicos Profissionais e Superiores);

e) A diminuicdo de 7,1% nos “Fornecimentos e Servigos Externos” (10% do total), resultante da
conjugacgao dos seguintes factos: i) ndo ocorréncia de atualizagdo das licengas de software ORACLE,
como em 2014; ii) a realizagdo em Lisboa de um conjunto de eventos, no contexto do Sistema Estatistico
Europeu (Conferéncia Anual dos Diretores Gerais dos INE’s e reunides do Férum Estatistico Europeu, do
Comité do Sistema Estatistico Europeu e do Grupo Estratégico), promovidos pelo EUROSTAT e pelo pais
anfitrido e ii) realizagdo de despesas especiais relacionadas com a realizagdo do Inquérito ao Turismo
Internacional (acompanhamento/vigilancia da GNR, aluguer de contentores e colocacdo de sinalética

especifica junto de algumas fronteiras terrestres).

Ao nivel da evolugao/execucado da Receita, € de destacar o seguinte:
a) Uma diminuicdo de 1,4% no montante total da receita disponivel;

b) O decréscimo de 2,1% nos recursos financeiros provenientes do Orgamento do Estado (91,3% do
total);

¢) Um aumento de 6,6 % no valor das Receitas Préprias (8,7% do total), provenientes de contratos com o
EUROSTAT e da prestagédo de servigos essencialmente a entidades publicas. De salientar o protocolo

estabelecido com o Turismo de Portugal, IP, no @mbito do Inquérito ao Turismo Internacional;

d) A inexisténcia de dotagcdo no dmbito do PIDDAC.

1.2. OTICA DA CONTABILIDADE PATRIMONIAL

Os recursos financeiros segundo a o6tica de proveitos, ou seja, independentemente dos recebimentos

efetivos, num total de € 29.889.976,64, tiveram as seguintes origens:

e Orcamento do Estado, a principal fonte de receitas, com o montante de € 27.272.738,20 (91,2%),

formalizado através da dotagdo orcamental para despesas de funcionamento;

e Receitas Proprias, no valor de € 2.617.238,44 (8,8%), decorrente da venda de informagao e
publicagbes e da prestagdo de servicos (€ 688.887,48), comparticipagbes financeiras (€

1.729.533,30) e recuperagao de custos de reembolsos de viagens e outros (€ 198.817,66).
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2. SITUAGAO ECONOMICA E FINANCEIRA

As contas do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2015, cujas demonstragdes financeiras a seguir se

apresentam, evidenciam uma situagdo econdmica e financeira globalmente favoravel.

Para além de outros fatores, foi decisiva a manutengao de um rigoroso controlo de gestéo, quer ao nivel
das despesas de funcionamento, quer das despesas de investimento, que permitiu apurar poupangas nas

dotacdes disponiveis provenientes do Orgcamento do Estado e de Receitas Préprias.

O resultado liquido do exercicio apresenta-se negativo em € 71.737,48, devida e detalhadamente

justificado no Anexo as demonstragées financeiras (Nota 8.2.32).

Nos ultimos 6 anos, a evolugdo dos recursos financeiros do Instituto foi a seguinte:

Orcamento do Estado - Orgamento de Funcionamento

35.973.959,43 62.442.697,01 26.771.472,50 27.444.950,65 28.306.516,39 27.272.738,20
Orcamento do Estado - PIDDAC

117.958,35 29.773,49 0,00 0,00 0,00 0,00

Receitas Proprias

7.174.748,63 2.741.773,67 2.146.423,64 2.536.072,90 2.602.823,50 2.617.238,44

Total Geral

43.266.666,41 65.214.244,17 28.917.896,14 29.981.023,55 30.909.339,89 29.889.976,64

Notas:

2010 - Conclusdo da recolha do Recenseamento Agricola de 2009 (RA2009) e preparagao dos Censos 2011.

2011 - Recolha e tratamento dos dados dos Censos 2011.

2012 - Conclusdo dos Censos 2011; ndo inclui, em conformidade com a LOE2012, os subsidios de férias e de Natal.
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2.1. BALANGO E SITUAGAO PATRIMONIAL

A estrutura do Balancgo, a data de 31 de Dezembro de 2015, mantém-se muito préxima da verificada nos
anos anteriores, continuando o ativo fixo a ter um peso preponderante, com cerca de 85,8% do ativo total.
Do cotejo das principais rubricas do balango do ano em analise com as do ano imediatamente anterior,

sobressaem as seguintes variagdes:

a) Dividas de terceiros — diminuigdo do saldo relativo a outros devedores, devido ao saldo de receitas

préprias nao utilizadas em 2015 ter sido muito inferior ao apurado no final de 2014;

b) Acréscimos e diferimentos — aumento do saldo de acréscimos de proveitos, em resultado da

contabilizagdo da especializacao de exercicios relativa as dotagdes do Orgamento do Estado;

c) Acréscimos e diferimentos — aumento do saldo de acréscimos de custos devido a contabilizagdo da
especializagdo do subsidio de férias e respetivos encargos, ter tido em consideragdo as reposi¢des das
redugdes salariais definidas para 2016, em conformidade com a legislagéo em vigor.

As restantes contas ndo evidenciam variagdes dignas de registo.

2.2. DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS - CUSTOS E PROVEITOS

Ao nivel dos custos e dos proveitos, as principais variagdes, face ao ano anterior, resultam do ja referido

no ponto “1.1. Otica da Contabilidade Publica”.

Os custos do exercicio de 2015 com o desenvolvimento das atividades do Instituto, cujos detalhes estéo
evidenciados na demonstragdo dos resultados, totalizaram € 30.649.277,03 face a € 31.189.645,72 em
2014.

Ao nivel da estrutura dos custos, a sua repartigao e respetivos pesos face ao total, foi a seguinte:

Custos e Perdas

Ano 2014
20%

Ano 2015

76%

76%

OFornecimentos e Servigos Externos B Custos com o Pessoal
DOAmortizagbes do Exercicio @ Outros Custos e Perdas
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Os proveitos, no total de € 30.577.539,55 (€ 31.112.400,83 em 2013), ndo registam variagoes

significativas, acompanhando desta forma a evolugao verificada ao nivel dos custos.

Proveitos e Ganhos

Ano 2015 2% 19% 3% 1 Ano 2014
3% ° ?

95% 95%
OVendas e Prestagbes de Servigos B Proveitos Suplementares
B Transferéncias e Subsidios Correntes @ Outros Proveitos e Ganhos

Das rubricas de proveitos, a mais significativa, “Transferéncias e Subsidios Correntes”, representa 95%
do total e teve a seguinte decomposicao:

Transferéncias e Subsidios Correntes
Ano 2015 59 1% 5% 0% Ano 2014

0% 0%

94% 95%

OOrgamento Funcionamento DPIDDAC ODEUROSTAT mOutros

2.3. INVESTIMENTOS

No periodo em analise, as despesas de investimento realizadas e contabilizadas ascenderam a €
232.377,42, financiadas pelo Orgcamento de Funcionamento/Orgamento do Estado, envolvendo “Edificios
e outras construgdes” no valor de € 15.006,00 (6,5%) e “Equipamento administrativo” no valor de €
217.371,42 (93,5%).

2.4. PROPOSTA DE APLICAGAO DOS RESULTADOS

O resultado liquido apurado no exercicio foi negativo, no valor de € 71.737,48. (Nota 8.2.32)

Propde-se a afetacao deste resultado a conta de Resultados transitados.
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3. OUTRAS INFORMAGOES

3.1. RCM N° 155/2005 (N° 9), DE 6 DE OUTUBRO

Dando cumprimento ao estipulado no n® 9, da RCM n° 155/2005, de 6 de outubro, sdo apresentadas as

remuneragdes brutas (principais e acessoérias) auferidas pelos membros do Conselho Diretivo, em 2015:

Outras
Remuneragoes
Certas e
Permanentes

Subsidios de

Remuneragoes -
¢ Férias e Natal

Representacao

Presidente do C. Diretivo 60.020,16 10.003,40 318,24 0,00 70.341,80
Vogal do C. Diretivo 60.020,16 10.003,40 19.206,48 0,00 89.230,04
Vogal do C. Diretivo 48.016,20 8.002,75 3.307,20 0,00 59.326,15

Totais 168.056,52 28.009,55 22.831,92 0,00 218.897,99

Lisboa, 22 de abril de 2016

O Conselho Diretivo

Alda Maria das Neves Carneiro de Caetano Carvalho
Presidente

Maria Helena de Sousa Cordeiro
Vogal

Carlos Manuel Matias Coimbra
Vogal
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Balanco
(Valores em euros)
Codigo Exercicios
das Contas 2015 0]
POCP I Y
ACTIVO
Imobilizado:
Imobilizagdes corporeas:
421 Terrenos e recursos naturais 13 744 806,64 0,00
422 Edificios e outras construgdes 9815 107,70 4 928 520,58
423 Equipamento basico 1 037 068,78 1 030 484,38
424 Equipamento de transporte 346 225,86 346 225,86
425 Ferramentas e utensilios 139 963,02 135 027,92
426 Equipamento administrativo 15 894 093,20 15430 631,17
429 Qutras imobilizagbes corpoéreas 14 846,64 8 803,06
44 Imobilizagdes em curso 0,00 0,00
40992 111,84 21879 692,97
Circulante:
Existéncias:
36 Matérias-primas, subsid. e de cons. 102 763,35 0,00
33 Produtos acabados e intermédios 374 839,06 343 916,82
477 602,41 343 916,82
Dividas de terceiros - Curto prazo:
211 Clientes, c/c 365 137,90
229 Adiantamento a fornecedores 0,00
24 Estado e outros entes publicos 0,00
262+268 Outros devedores 189 564,78
554 702,68
Depositos bancarios e caixa:
12+13 Depositos em instituicdes financeiras 0,00
11 Caixa 10 091,71
10 091,71
Acréscimos e diferimentos:
271 Acréscimos de proveitos 1671 013,58
272 Custos diferidos 799 084,90
2470 098,48
Total de amortizagbes 21 879 692,97
Total de provisbes 343 916,82
Total do activo 44 504 607,12 22 223 609,79
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Balanco

(Valores em euros)

Exercicios

Codigo

das Contas
POCP

FUNDOS PROPRIOS E PASSIVO

Fundos préprios:

51 Patriménio

59 Resultados transitados
Subtotal

88 Resultado liquido do exercicio

Total dos fundos proprios
Passivo:
Provisdes para riscos e encargos
2921 Provisdes para riscos e encargos

Dividas a terceiros - Médio e longo prazo:

2611 Fornecedores de imobilizado, c/c

Dividas a terceiros - Curto prazo:

221 Fornecedores, c/c
2611 Fornecedores de imobilizado, c/c
24 Estado e outros entes publicos

219+262+267/8 Outros credores

Acréscimos e diferimentos:

273 Acréscimos de custos
274 Proveitos diferidos
Total do passivo

Total dos fundos proprios e do passivo

O Conselho Diretivo,

Alda Maria das Neves Carneiro de Caetano Carvalho

Maria Helena de Sousa Cordeiro

Carlos Manuel Matias Coimbra
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Demonstracao dos Resultados

(Valores em euros)

Codigo _
das Contas Exercicios
POCP
CUSTOS E PERDAS
61 Custo merc. vendidas e das mat. consumidas:
Matérias
62 Fornecimentos e servigos externos

Custos com o pessoal:
641+642 Remuneragoes 17 111 632,09 16 864 122,73

Encargos sociais :
644 Prémios para pensoes 971 104,88 369 998,28
645/8 Outros 5034 584,95 6384 115,19

66 Amortizagdes do exercicio 343 366,15 328 755,79
67 Provisbes do exercicio 0,00

65 Outros custos e perdas operacionais
(A)

68 Custos e perdas financeiras:
(©)

69 Custos e perdas extraordinarios
(E)

88 Resultado liquido do exercicio

Cédigo . .
das Contas Exercicios
POCP
PROVEITOS E GANHOS

71 Vendas e prestagoes de servigos:
Vendas de produtos 1215,13
Prestacdes de servigos 687 672,35 912 258,20

72 Impostos, taxas e outros
Variagdo da produgéo
73 Proveitos suplementares
742/3/9 Transferéncias e subsidios correntes obtidos
B)
78 Proveitos e ganhos financeiros
(D)
79 Proveitos e ganhos extraordinarios
(F)

Resumo:

Resultados operacionais: (B)-(A)=
Resultados financeiros: (D-B)-(C-A)=
Resultados correntes: (D)-(C)=

Resultado liquido do exercicio: (F)-(E)=

o0 INsTITUTO NACIONAL DE EsTATisTICA, I.P.
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Valores em euros

Classificacao
Cativos

ou conge-
lamentos

Compromissos
assumidos/
Processamentos

Acumulados

Organica Orgamento Dotacoes

Inicial corrigidas

02003 1000
020031000
02003 1000
020031000
02003 1000
020031000
02003 1000
020031000
02 003 10 00
020031000
02 003 1000
020031000
02 003 10 00
020031000
02 003 10 00
020031000
02 003 10 00
02 0031000
02 003 10 00
02003 1000
02 003 10 00
020031000
02 0031000
020031000
020031000
020031000
020031000
02003 1000
020031000
020031000
020031000
02003 1000
020031000
02003 10 00
020031000
020031000
020031000
020031000
020031000
02003 1000
020031000
02003 1000
020031000
02003 10 00

1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011
1011

010102
010103
010107
010109
010111
010112
010113
010114
010202
010204
010205
010212
010213
010301
010305
010305
010306
010308
010309
010310
020102
020108
020117
020118
020201
020202
020203
020204
020205
020206
020209
020211
020212
020213
020215
020218
020219
020220
020225
040802
060203
070103
070107
070109

- Descriggo

Desp. Func. Normal
F.FIN. 111 RECEITAS GERAIS
Orgaos Sociais

Pessoal dos quadros

Pessoal reg. tarefa ou avenga
Pessoal em qualquer outra situagéo
Representagéo

Suplementos e prémios
Subsidio de refeicdo

Sub. férias e Natal

Horas extraordinarias

Ajudas de custo

Abono para falhas
Indemnizagdes

Outros suplementos e prémios
Encargos com a saude
Contribuicdes CGA
Contribuicdes Seg. Social

Ac. Servigo doengas prof.
Outras pensdes

Seguros

Outras desp. Seg. Social
Combustiveis e lubrificantes
Material de escritério
Ferramentas e utensilios
Livros e documentagéo técnica
Encargos das instalagbes
Limpeza e higiene
Conservacéo de bens

Locacéo de edificios

Locagéo de material de informatica
Locagdo de material de transporte
Comunicagbes

Representagao dos servigos
Seguros

Deslocagdes e estadas
Formacéao

Vigilancia e seguranca
Assisténcia técnica

Outros trabalhos especializados
Outros servigos

Estagios profissionais

Outras despesas correntes
Edificios

Equipamento de informatica
Equipamento administrativo

Subtotal 01

(2)

(©)

(5)

159 642,00 168 057,00 0,00 168 056,52

8 976 204,00 10 181 846,00 0,00 10 060 558,44
3097 502,00 3799 750,00 0,00 3741 819,94
101 578,00 211 568,00 0,00 206 175,33
371 254,00 386 604,00 0,00 384 232,34
1420 094,00 1586 509,00 0,00 1586 069,27
825 885,00 676 530,00 0,00 674 650,51
1210 231,00 2300 831,00 0,00 2293 627,63
7 032,00 962,00 0,00 113,03

64 860,00 77 867,00 0,00 76 231,19
973,00 1036,00 0,00 1035,48

0,00 0,00 0,00 0,00

22 225,00 32 925,00 0,00 30671,45
323 555,00 0,00 0,00 0,00
85 016,00 89 196,00 0,00 88 272,49
2911 493,00 3602 850,00 0,00 3 596 446,47
1.000,00 1 000,00 0,00 967,43
147 970,00 965 320,00 0,00 938 214,88
910 765,00 756 265,00 0,00 736 681,50
101 578,00 33 578,00 0,00 29 381,27
53 800,00 35 300,00 0,00 32 836,63
68 990,00 58 990,00 0,00 39719,36

17 560,00 11 560,00 0,00 5624,71

25 840,00 30 340,00 0,00 19 428,56
230 739,00 205 739,00 0,00 192 273,72
260 913,00 143 213,00 0,00 107 538,00
289 530,00 289 530,00 0,00 249 520,34
260 785,00 244 717,00 0,00 244 716,36
82 765,00 128 795,00 0,00 117 176,93
15 490,00 19 040,00 0,00 16 687,44
438 334,00 222 780,00 0,00 185 842,44
15 490,00 104 324,00 0,00 97 760,38

8 245,00 8 245,00 0,00 2 380,56
248 064,00 157 680,00 0,00 145 330,77
82 730,00 82 730,00 0,00 33 058,68
203 526,00 212 235,00 0,00 211 337,40
238 695,00 253 695,00 0,00 221 705,85
298 757,00 377 528,00 0,00 312 691,41
86 615,00 50 212,00 0,00 47 147,86

13 710,00 0,00 0,00 0,00
72 380,00 158 880,00 0,00 144 378,21

11 350,00 21 350,00 0,00 15 006,00
114 494,00 223 204,00 0,00 186 240,94
0,00 69 555,00 0,00 31.130,48

23 877 659,00 27 982 336,00 0,00 27 272 738,20
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Valores em euros

Despesas pagas Diferencas

Grau de
Dotacgao Compro- execugao
Anos nao compro- missos orgamental
Anteriores Total metida Saldo por pagar das despesas
(7) (8)=(6)+(7) (9)=(3)-(4)-(5) (10)=(3)-(4)-(8) (11)=(5)-(8) (12)=(8)/(3)*100

168 056,52 0,00 168 056,52 0,48 0,48 0,00 100,0%
10 060 558,44 0,00 10 060 558,44 121 287,56 121 287,56 0,00 98,8%
3741819,94 0,00 3741 819,94 57 930,06 57 930,06 0,00 98,5%
206 175,33 0,00 206 175,33 5392,67 5 392,67 0,00 97,5%
384 232,34 0,00 384 232,34 2 371,66 2 371,66 0,00 99,4%
1586 069,27 0,00 1586 069,27 439,73 439,73 0,00 100,0%
674 650,51 0,00 674 650,51 1879,49 1879,49 0,00 99,7%
2293 627,63 0,00 2293 627,63 7 203,37 7 203,37 0,00 99,7%
113,03 0,00 113,03 848,97 848,97 0,00 1,7%

76 231,19 0,00 76 231,19 1635,81 1635,81 0,00 97,9%
1035,48 0,00 1035,48 0,52 0,52 0,00 99,9%
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 #DIV/0!
30671,45 0,00 30 671,45 2 253,55 2 253,55 0,00 93,2%
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 #DIV/0!

88 272,49 0,00 88 272,49 923,51 923,51 0,00 99,0%

3 596 446,47 0,00 3 596 446,47 6 403,53 6 403,53 0,00 99,8%
967,43 0,00 967,43 32,57 32,57 0,00 96,7%

938 214,88 0,00 938 214,88 27 105,12 27 105,12 0,00 97,2%
736 681,50 0,00 736 681,50 19 583,50 19 583,50 0,00 97,4%
29 381,27 0,00 29 381,27 4196,73 4196,73 0,00 87,5%
32 836,63 0,00 32 836,63 2 463,37 2 463,37 0,00 93,0%
39 719,36 0,00 39 719,36 19 270,64 19 270,64 0,00 67,3%
5624,71 0,00 5624,71 5935,29 5935,29 0,00 48,7%

19 428,56 0,00 19 428,56 10 911,44 10 911,44 0,00 64,0%
192 273,72 0,00 192 273,72 13 465,28 13 465,28 0,00 93,5%
107 538,00 0,00 107 538,00 35 675,00 35 675,00 0,00 75,1%
249 520,34 0,00 249 520,34 40 009,66 40 009,66 0,00 86,2%
244 716,36 0,00 244 716,36 0,64 0,64 0,00 100,0%
117 176,93 0,00 117 176,93 11 618,07 11 618,07 0,00 91,0%
16 687,44 0,00 16 687,44 2 352,56 2 352,56 0,00 87,6%
185 842,44 0,00 185 842,44 36 937,56 36 937,56 0,00 83,4%
97 760,38 0,00 97 760,38 6 563,62 6 563,62 0,00 93,7%

2 380,56 0,00 2 380,56 5 864,44 5 864,44 0,00 28,9%
145 330,77 0,00 145 330,77 12 349,23 12 349,23 0,00 92,2%
33 058,68 0,00 33 058,68 49 671,32 49 671,32 0,00 40,0%
211 337,40 0,00 211 337,40 897,60 897,60 0,00 99,6%
221 705,85 0,00 221 705,85 31 989,15 31989,15 0,00 87,4%
312 691,41 0,00 312 691,41 64 836,59 64 836,59 0,00 82,8%
47 147,86 0,00 47 147,86 3 064,14 3 064,14 0,00 93,9%
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 #DIV/O!

144 378,21 0,00 144 378,21 14 501,79 14 501,79 0,00 90,9%

15 006,00 0,00 15 006,00 6 344,00 6 344,00 0,00 -

186 240,94 0,00 186 240,94 36 963,06 36 963,06 0,00 83,4%
31130,48 0,00 31130,48 38 424,52 38 424,52 0,00 44,8%
27 272 738,20 0,00 27 272 738,20 709 597,80 709 597,80 0,00 97,5%
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(Valores em euros)

Classificagao
Cativos Compromissos
Organica Orgamento Dotagoes ou conge- assumidos/

Inicial corrigidas lamentos Processamentos

Acumulados
(2) (©)] (4) (5)
F.FIN. 123 RECEITA C/ T. SALDOS

020031000 | 1011 | 010103 |Pessoal dos quadros 770 000,00 800 000,00 0,00 730 000,00
020031000 | 1011 | 010113 |Subsidio de refei¢cao 80 000,00 80 000,00 0,00 80 000,00
020031000 | 1011 | 010204 |Ajudas de custo 3 000,00 0,00 0,00 0,00
020031000 | 1011 | 010305 |Contribuigdes Seg. Social 100 000,00 100 000,00 0,00 100 000,00
020031000 | 1011 | 010308 |Outras pensdes 50 000,00 50 000,00 0,00 32 890,00
020031000 | 1011 | 010309 |Seguros 50 000,00 50 000,00 0,00 50 000,00
020031000 | 1011 | 060203 |Outras despesas correntes 27 000,00 0,00 0,00 0,00
Subtotal 02 1080 000,00 1080 000,00 0,00 992 890,00
F.FIN. 129 TRANSf. RP
020031000 | 1011 | 010103 |Pessoal dos quadros 0,00 375 000,00 0,00 375 000,00
Subtotal 03 0,00 375 000,00 0,00 375 000,00
F.FIN. 280 RECEITA C/ T. SALDOS

020031000 | 1011 | 010103 |Pessoal dos quadros 265 000,00 561 496,00 0,00 561 496,00
020031000 | 1011 | 010305 |Contribuigbes Seg. Social 100 000,00 100 000,00 0,00 100 000,00
020031000 | 1011 | 010309 |Seguros 50 000,00 50 000,00 0,00 50 000,00
020031000 | 1011 | 020112 |Material de transporte - Pegas 10 000,00 0,00 0,00 0,00
020031000 | 1011 | 020201 |Encargos das instalagdes 100 000,00 67 049,00 0,00 67 049,00
020031000 | 1011 | 020202 |Limpeza e higiene 95 000,00 190 000,00 0,00 190 000,00
020031000 | 1011 | 020203 |Conservacgdo de bens 50 000,00 32 416,00 0,00 32 416,00
020031000 | 1011 | 020213 |Deslocagdes e estadas 250 000,00 170 000,00 0,00 170 000,00
020031000 | 1011 | 020220 |Outros trabalhos especializados 100 000,00 95 535,00 0,00 95 535,00
Subtotal 04 1020 000,00 1266 496,00 0,00 1266 496,00

Total Geral 25977 659,00 30 703 832,00 0,00 29 907 124,20
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(Valores em euros)

Grau de
Dotagao Compro- execugao
Anos nao compro- missos orgamental
Ano Anteriores metida Saldo por pagar das despesas
(6) (7) (9)=(3)-(4)-(5) (10)=(3)-(4)-(8) (11)=(5)-(8) (12)=(8)/(3)*100
730 000,00 0,00 730 000,00 70 000,00 70 000,00 0,00 91,3%
80 000,00 0,00 80 000,00 0,00 0,00 0,00 100,0%
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 #DIV/0!
100 000,00 0,00 100 000,00 0,00 0,00 0,00 100,0%
32 890,00 0,00 32 890,00 17 110,00 17 110,00 0,00 65,8%
50 000,00 0,00 50 000,00 0,00 0,00 0,00 100,0%
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 #DIV/0!
992 890,00 0,00 992 890,00 87 110,00 87 110,00 0,00 91,9%
375 000,00 0,00 375 000,00 0,00 0,00 0,00 100,0%
375 000,00 0,00 375 000,00 0,00 0,00 0,00 100,0%
561 496,00 0,00 561 496,00 0,00 0,00 0,00 100,0%
100 000,00 0,00 100 000,00 0,00 0,00 0,00 100,0%
50 000,00 0,00 50 000,00 0,00 0,00 0,00 100,0%
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 #DIV/0!
67 049,00 0,00 67 049,00 0,00 0,00 0,00 100,0%
190 000,00 0,00 190 000,00 0,00 0,00 0,00 100,0%
32 416,00 0,00 32 416,00 0,00 0,00 0,00 100,0%
170 000,00 0,00 170 000,00 0,00 0,00 0,00 100,0%
95 535,00 0,00 95 535,00 0,00 0,00 0,00 100,0%
1266 496,00 0,00 1266 496,00 0,00 0,00 0,00 100,0%
29 907 124,20 0,00 29 907 124,20 796 707,80 796 707,80 0,00 97,4%
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Valores em euros

Classificagao

Organica

Rec. Func. Normal
F.FIN.110 RECEITAS GERAIS
02003 10 00 1011 | 0603010102 |Transf. Correntes - O.E. 23 877 659,00 27 982 336,00 0,00 27 272 738,20
Subtotal 01 23 877 659,00 27 982 336,00 0,00 27 272 738,20
F.FIN.123 RECEITA C/ T. SALDOS
02003 10 00 1011 | 0402049902 |Coimas e penalidades 25 000,00 25 000,00 0,00 46 533,59
02003 10 00 1011 | 0701039902 |Publicagdes e impressos 25 000,00 25 000,00 1016,52 24 608,89
02003 10 00 1011 | 0702029902 |Servigos 860 000,00 860 000,00 310 535,78 765 219,36
02003 10 00 1011 | 0801999902 |Outras receitas correntes 170 000,00 170 000,00 795,16 241 128,74
020031000 1011 | 1601050202 |Integragdo Saldo Geréncia Anterior 0,00 0,00 0,00 0,00
Subtotal 02 1080 000,00 1080 000,00 312 347,46 1077 490,58
F.FIN.129 TRANS. RP
02003 10 00 1011 | 0603070102 |Transf. Correntes - U.E. Instituicdes 0,00 375 000,00 0,00 375 000,00
Subtotal 03 0,00 375 000,00 0,00 375 000,00
F.FIN.280 RECEITA C/ T. SALDOS
02003 10 00 1011 | 0609019902 |Transf. Correntes - U.E. Instituicdes 1020 000,00 1266 496,00 173 212,21 1246 778,43
020031000 1011 | 1601050402 |Integracéo Saldo Geréncia Anterior 0,00 0,00 0,00 0,00
Subtotal 04 1020 000,00 1266 496,00 173 212,21 1246 778,43
Total Rec. Func. Normal 25 977 659,00 30 703 832,00 485 559,67 29 972 007,21
Total Geral 25 977 659,00 30 703 832,00 485 559,67 29 972 007,21

Orgamento

Inicial

)

Receitas por
Previsdes cobrar no
corrigidas Inicio Ano

(3) (4)

Receitas

Liquidadas

(5)

INsTITuUTO NACIONAL DE EsTaTisTiCA, |.P.
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Valores em euros

Grau de
Liquidagoes Receitas Receita Receitas por execugao
Anuladas cobradas Emitidos cobrada cobrar no orcamental
brutas liquida final do ano das receitas
(6) (@) (10)=(7)-(9) (11)=(4)+(5)-(6)-(7) (12)=(10)/(3)*100

0,00 27 272 738,20 0,00 0,00 27 272 738,20 0,00 97,5%
0,00 27 272 738,20 0,00 0,00 27 272 738,20 0,00 97,5%
0,00 46 533,59 0,00 0,00 46 533,59 0,00 186,1%
0,00 24 579,51 0,00 0,00 24 579,51 1045,90 98,3%
0,00 712 097,34 0,00 0,00 712 097,34 363 657,80 82,8%
0,00 241 489,70 0,00 0,00 241 489,70 434,20 142,1%
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 #DIV/0!
0,00 1024 700,14 0,00 0,00 1024 700,14 365 137,90 94,9%
0,00 375 000,00 0,00 0,00 375 000,00 0,00 100,0%
0,00 375 000,00 0,00 0,00 375 000,00 0,00 100,0%
0,00 1266 496,05 0,00 0,00 1266 496,05 153 494,59 100,0%
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 #DIV/0!
0,00 1266 496,05 0,00 0,00 1266 496,05 153 494,59 100,0%
0,00 29 938 934,39 0,00 0,00 29 938 934,39 518 632,49 97,5%
0,00 29 938 934,39 0,00 0,00 29 938 934,39 518 632,49 97,5%
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(Valores em euros)

Recebimentos

Capitulo
Saldo da geréncia anterior 10 408,53
Execucgao orcamental 0,00]
De dot. Org. OE 0,00
De receitas préprias 0,00
Na posse do Servigo 0,00
Na posse do Tesouro 490.828,98
De receita do Estado 0,00
De operagdes de tesouraria 12 997,89
Descontos em vencimentos e salarios:
Receita do Estado 0,00
Receitas 39 273 609,67
1 Dotagdes orgamentais (OE) 27 272 738,20]
Org. Funcionamento 27 272 738,20
0603010102 Transf. Correntes Orgamento do Estado 27 040 360,78
1003010102 Transf. Capital Orgamento do Estado 232 377,42
1 Dotagdes orcamentais (Receitas Proprias) 2666 196,19)
Receitas Proprias Correntes 2 666 196,19
04.02.04.99.02 Coimas e Penalidades 46 533,59
06.03.07.01.02 Transf. RP entre Organismos 375 000,00
06.09.01.99.02 Transf.Correntes - U. E. Instituicdes 1266 496,05
07.01.03.99.02 Publicacdes e Impressos 24 579,51
07.02.02.99.02 Servigos 712 097,34
08.01.99.99.02 Outras receitas correntes 241 489,70
16.01.05.02.02 Integragéo Saldo Geréncia Anterior 0,00
16.01.05.04.02 Integragéo Saldo Geréncia Anterior 0,00
Recebido do Tesouro em conta de Receitas Préprias 2 634 386,00)

Importancias retidas para entrega ao Estado

e Outras Entidades: 6 700 289,28]
Receita do Estado 4034 171,74
Operacdes de Tesouraria 2666 117,54

Descontos em Vencimentos e Salarios:
Receita do Estado 3.664.271,00
Operacgdes de Tesouraria 2.363.992,32

Total 39 284 018,20}
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(Valores em euros)

Pagamentos
Capitulo
Despesas 39 273 926,49
Despesas Orgamentais (OE) 27 272 738,20
1 Correntes e de Capital/Or¢. Funcionamento 27 272 738,20
01.01. Remuneragdes Certas e Permanentes 19 115 189,98
01.02. Abonos Variaveis ou Eventuais 108 051,15
01.03. Seguranga Social 5389 964,04
02.01. Aquisicédo de Bens 97 609,26
02.02. Aquisicédo de Servigos 2185 168,14
04. Estagios PEPAC 0,00
06. Outras Despesas Correntes 144 378,21
07. Aquisi¢des bens capital 232 377,42
1 Despesas orgamentais com compensagao em
receitas proprias e com ou sem transigdo dos
saldos 2 634 386,00)
Correntes 2 634 386,00
01.01. Remuneragdes Certas e Permanentes 1746 496,00
01.02. Abonos Variaveis ou Eventuais 0,00
01.03. Seguranga Social 332 890,00
02.01. Aquisicdo de Bens 0,00
02.02. Aquisicédo de Servigos 555 000,00
07. Aquisi¢des bens capital 0,00
Entrega ao Tesouro em conta de receitas proprias 2 666 196,19]

Descontos em Vencimentos e Salarios:
Receita do Estado 3.664.271,00
Operagdes de Tesouraria 2.363.992,32

Importancias entregues ao Estado e O. Entidades: 6 700 606,10)
Receita do Estado 4034 171,74
Operagdes de Tesouraria 2 666 434,36

Saldo para a geréncia seguinte 10 091,71

Execucgdo orcamental 0,00}

De dot. orgamentais OE 0,00

De receitas préprias 0,00

Na posse do Servigo 0,00

Na posse do Tesouro 31.810,19

De receita do Estado 0,00

De operacgdes de tesouraria 10 091,71
Descontos em vencimentos e salarios:

Receita do Estado 0,00

Total 39 284 018,20}

INsTITuTO NACIONAL DE EsTATisTiCA, |.P. X )
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(Montantes expressos em euros)

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS DO EXERCiCIO FINDO EM 31 DE
DEZEMBRO DE 2015

(Montantes expressos em euros)

8.1 - CARATERIZACAO DO INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA

8.1.1 Identificacio, regime financeiro e outros elementos

O Instituto Nacional de Estatistica, I. P. (INE, I. P.) ¢ um instituto publico de regime especial, nos
termos da lei, integrado na administra¢ao indireta do Estado, dotado de autonomia administrativa,
com sede na Avenida de Anténio José de Almeida, em Lisboa, tendo por missdo a produgdo e
divulgagdo da informacdo estatistica oficial, promovendo a coordenacdo, o desenvolvimento e a
divulgacdo da atividade estatistica nacional.

No quadro das orientagdes definidas pelo Programa de Reestruturagdo da Administracdo Central do
Estado (PRACE) a Lei Organica do INE (Decreto-Lei n® 280/89, de 23 de agosto) foi revogada e
foram publicados o Decreto-Lei n° 166/2007, - Lei Organica do INE e a Portaria n® 662-H/2007, de
31 de margo, - Estrutura Organica do Instituto, os quais, entretanto, também foram revogados.

Atualmente estdo em vigor:
e Decreto-Lei n® 136/2012, de 2 de julho, que define a Lei Orgénica do INE;
e Portaria n°® 423/2012, de 28 de dezembro, que define os Estatutos do Instituto.

Na sequéncia da aprovagdo da Lei n® 32-B/2002, de 30 de dezembro (Or¢camento do Estado para
2003), este Instituto perdeu a sua autonomia financeira, deixando de ser um Servigo Autonomo, para
passar ao regime de Servico com Autonomia Administrativa, a partir de 1 de janeiro de 2003,
conforme estipulado no Artigo 3° do referido Diploma.

Com a publicagdo do Decreto-Lei n® 54/2003, de 28 de mar¢o (Normas de execucdo do Orgamento
do Estado para 2003), foi extinta a comissao de fiscalizagao do INE (Artigo 60° do citado Diploma),
pelo que o presente relatorio e contas nao inclui parecer as contas emitido por esta comissao.

Dos factos acima referidos ndo resulta a necessidade de quaisquer alteragdes aos critérios
contabilisticos, continuando a aplicar-se o POCP na preparacdo da informacgdo contabilistica a
disponibilizar, que é comparavel a informagao disponibilizada no exercicio anterior.



8.1.2 Legislacao aplicavel

O INE foi criado pela Lei n° 1911, de 23 de maio de 1935, data em que foram pela primeira vez
estabelecidos os principios bésicos do Sistema Estatistico Nacional. Desde entdo, quer a Lei
Organica do INE, quer os principios basicos do Sistema Estatistico Nacional mantiveram-se
praticamente inalterados nao obstante se ter verificado a publicagcdo de numerosos diplomas legais.

Entre 1989 e 2008 a Lei n® 6/89, de 15 de abril, estabeleceu as bases gerais do Sistema Estatistico
Nacional. Atualmente ¢ a Lei n® 22/2008, de 13 de maio, que estabelece o enquadramento geral da
atividade estatistica nacional, definindo nomeadamente, os principios fundamentais do Sistema
Estatistico Nacional, a sua estrutura e as normas que o regem.

A Lei Orgéanica do INE, entre 1989 e 2007, encontrava-se definida no Decreto—Lei n° 280/89, de 23
de agosto e entre 2007 e 2012, no Decreto- Lei n® 166/2007, de 3 de maio.

Atualmente a Lei Organica do Instituto encontra-se definida no Decreto Lei n® 136/2012, de 2 de
julho e a Portaria n® 423/2012, de 28 de dezembro, estabelece os Estatutos do INE.

Com a publicagao do Decreto-Lei n° 187/2015, de 7 de setembro, procedeu-se a revisao das carreiras
do INE, a cria¢do da carreira de regime especial de técnico superior especialista em estatistica do
INE, a integracdo nesta carreira dos trabalhadores deste Instituto, que integram o grupo de
qualificacdo do pessoal técnico superior ou a carreira geral de técnico superior, e a integracao dos
demais trabalhadores do INE nas carreiras gerais da Administracao Publica.
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8.14 Descricdo sumaria das atividades

Este ponto encontra-se devidamente desenvolvido no relatério do Conselho Diretivo.

8.1.6 Organizaciao contabilistica

(a) O INE dispde de procedimentos contabilisticos adequados as suas necessidades,
nomeadamente através do Ordens de Servigo e/ou Procedimentos Internos, Plano de Contas e
Sistema de Contabilidade Analitica e Or¢amental.

(b) A informagdo contabilistica ¢ disponibilizada mensalmente, no final da 1* quinzena do més
seguinte a que se refere.

(c) Os registos contabilisticos sdo revistos e controlados mensalmente através de andlises dos
balancetes, de extratos de contas correntes e de conciliagdes das contas bancarias.

(d) Sdo elaboradas trimestralmente conciliagdes bancarias, tanto pela Tesouraria como pela
Contabilidade Geral.

(e) As contas de terceiros sdo analisadas mensalmente.
® Existem registos contabilisticos permanentes para todas as existéncias.

(2) Sao feitos inventarios fisicos no final de cada exercicio, cabendo ao Departamento de
Administragdo Financeira e Patrimonial emitir as devidas instrugoes.

(h) Existe uma aplicagdo informatica (GERFIP), de suporte a contabilidade, onde se encontram
cadastrados todos os bens do ativo imobilizado.

(@) Existe controlo or¢amental, com periodicidade mensal, baseado num  sistema de
contabilidade analitica e orcamental.

Gg) A area da contabilidade elabora regularmente a informagao contabilistica seguinte:

Informacao Anual:
Conta de Geréncia;
Relatoério e Contas.

Informagao Mensal:
Balancetes do Razao, geral e analitico;
Quadros do controlo or¢gamental de custos e proveitos, por natureza;
Quadros do controlo or¢gamental de custos e proveitos, por unidade orgénica;
Quadros do controlo or¢gamental de investimentos, por natureza;
Balancete de execucao orcamental (Investimento e Funcionamento).
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8.1.7 Outra informacao considerada relevante
(a) Nao existe 0rgdo interno de auditoria.

(b)  Existem cartdes de crédito em Lisboa e nas Delegacdes do INE, disponibilizados pelo
IGCP/UNICRE que permitem fazer levantamentos em dinheiro sem qualquer encargo, ndo estando
definidos fundos fixos, ou seja, os levantamentos em dinheiro sdo realizados em funcdo das
necessidades de tesouraria, respeitando-se os plafonds de cada cartdo. Para efeitos de controlo
interno, sdo emitidos mensalmente quadros resumo onde constam os valores levantados, despesas
suportadas e saldo existente.

(¢) A maior parte do valor do Fundo de Maneio encontra-se depositado em conta bancaria
especifica, sendo que a maioria das despesas suportadas pelo Fundo de Maneio sdo pagas por
transferéncia bancaria.

(d)  Da-se integral cumprimento a Unidade de Tesouraria do Estado (UTE), ndo existindo contas
bancérias fora do IGCP.

(e) A maior parte das receitas sdo depositadas no dia em que sdo cobradas. Excecionalmente,
podem transitar para o dia seguinte. Observa-se, ainda, para grandes montantes, transferéncias

bancarias.

® Os valores em caixa sdo controlados aleatoriamente, emitindo-se relatorio discriminativo dos
montantes existentes, por espécie.

(2) Existe centralizagdo das compras. S@o realizadas através do Servico de Logistica do
Departamento de Administragdo Financeira e Patrimonial.

(h) Todas as compras sdo conferidas e controladas nos atos de rececao.

@i) Toda a faturacdo (recebida e emitida) € sistematicamente controlada pelos o6rgaos
intervenientes.

G) Existe separagdo e segregacdo das funcdes de faturacdo, de registo e de controlo das contas
correntes.

(k)  As folhas de vencimentos e saldrios sdo supervisionadas por pessoas diferentes das que as
elaboram.

() Os bens e direitos do INE estdo convenientemente salvaguardados, quer por praticas de
controlo interno quer através de seguros patrimoniais.



8.2 - NOTAS AO BALANCO E A DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS
8.2.1 Derrogacoes ao POCP

Até 31 de dezembro de 1999, o INE preparou as suas contas em conformidade com as disposi¢des do
Plano Oficial de Contabilidade (POC) aprovado pelo Decreto-Lei n® 410/89, de 21 de novembro,
com as alterag¢des introduzidas pelo Decreto-Lei n® 238/91, de 2 de julho.

As demonstragdes financeiras do exercicio foram preparadas, em todos os seus aspetos materiais, em
conformidade com as disposi¢des do Plano Oficial de Contabilidade Publica (POCP) aprovado pelo
Decreto-Lei n° 232/97, de 3 de setembro e sdo comparaveis com a do ano anterior.

As notas as contas respeitam a ordem estabelecida pelo POCP, sendo de referir que os nimeros nao
indicados neste Anexo nado t€m aplicacdo ou ndo sao relevantes.

8.2.3 Principais politicas e critérios contabilisticos

(a) Especializa¢ao dos exercicios

Os custos e os proveitos sao contabilizados no exercicio a que dizem respeito, independentemente da
data do seu pagamento ou recebimento.

(b) Vendas e prestacoes de servicos

Estas rubricas refletem as receitas proprias do INE, provenientes das vendas de publica¢des e dos
servigcos prestados no ambito dos diversos inquéritos realizados a pedido de entidades publicas e
privadas, nacionais e estrangeiras.

(c) Proveitos suplementares

Esta rubrica reflete, essencialmente, os reembolsos de despesas efetuadas pelo INE no ambito de
deslocagdes ao estrangeiro, agdes de cooperagdo e patrocinios recebidos.

(d) Subsidios a exploracio e ao investimento
(di) Subsidios correntes obtidos — Or¢camento de Funcionamento e de Investimento

Devido ao facto da atividade do Instituto ser financiada essencialmente pelo Orcamento do Estado, e
este ser responsavel por cobrir qualquer déficit financeiro e que qualquer superavit serd deduzido a
subsidios futuros, os proveitos sdo especializados tendo em consideracdo o acima referido por
contrapartida da conta de Acréscimos e diferimentos. Assim, exceto quanto as situagdes que nao
originam movimentos de fundos, nomeadamente:

o Constituigdo, reforco e/ou anulagdes de provisoes;

e Amortizagdo, alienagdo e abate dos bens do imobilizado a data do balanco inicial, que tiveram
como contrapartida Fundos proprios — Patrimonio; e

e Existéncias de Produtos acabados / Variacao da produgao



todos os outros custos sdo compensados no exercicio com proveitos resultantes de transferéncias
recebidas ou a receber do Estado ou de receitas proprias.

(dii) Outros subsidios

Os subsidios abaixo referidos sdo contabilizados em proveitos na propor¢ao dos custos elegiveis
incorridos:

- Contribui¢des financeiras provenientes de organismos da Unido Europeia, nomeadamente
do EUROSTAT (Servico de Estatistica da Comissao Europeia (ver Nota 8.2.3 (h))); e

- Verbas provenientes de candidaturas a fundos comunitarios (ver Nota 8.2.3 (h)).
(diii) Subsidios ao investimento
Os subsidios ao investimento sdo reconhecidos em balangco na data da respetiva realizagdo dos
investimentos e sdo transferidos para proveitos durante o periodo de vida util estimada do bem com
que estao diretamente relacionados, na propor¢ao dos montantes das reintegragdes contabilisticas.
(e) Imobiliza¢des corporeas e amortizacoes
Os bens do imobilizado corpdéreo encontram-se registados ao custo de aquisi¢do, com excecao dos
edificios e terrenos adquiridos antes de 28 de agosto de 1989, os quais foram, a essa data, objeto de

avaliagdo por parte de avaliador independente.

O INE utilizou, no exercicio, para efeitos de calculo de amortizagdes do imobilizado corporeo, o
previsto na Portaria n® 671/2000 (2 série), de 17 de abril.

Dentro de cada rubrica, foram praticadas taxas compreendidas nos intervalos a seguir referidos:

Edificios e outras construcoes 2% - 25%
Equipamento basico 10% - 25%
Equipamento de transporte 25 %
Ferramentas e utensilios 10% - 25 %
Equipamento administrativo 833% - 25%
Equipamento de informatica 10% - 33,33 %
Outras imobilizagdes corpdreas 10% - 33,33 %
® Existéncias e provisdes para depreciacio de existéncias

As matérias-primas, subsidiarias e de consumo sdo valorizadas pelo respectivo prego de aquisicao.
Como método de valorizacao das saidas ¢ utilizado o preco médio.

Os produtos acabados e intermédios sdo valorizados ao preco de mercado, dado este ser inferior ao
custo de produgao.



A provisdo para depreciacdo das existéncias tem por base de calculo o ano de edi¢do, uma vez que a
procura recai sobre as publicagdes com dados mais recentes, utilizando-se as seguintes taxas:

95 % para publicacdes editadas ha mais de 24 meses;
80 % para publicacdes editadas ha mais de 12 e menos de 24 meses;

0 % para publicagdes editadas ha menos de 12 meses.

Considera-se que a provisao assim calculada reflecte de forma adequada os riscos efetivos de perda
possivel.

(g) Provisio para cobrancas duvidosas

A provisdo para cobrancas duvidosas tem por base de calculo o prazo médio de recebimento,
utilizando-se as seguintes taxas:

100 % para créditos em mora hé mais de 24 meses;
50 % para créditos em mora hd mais de 12 e menos de 24 meses;

0 % para créditos em mora hd menos de 12 meses.

O valor da provisdo assim calculada ¢ idéntico ao montante considerado necessario numa perspetiva
de risco efetivo de cobranga.

(h) Acréscimos de proveitos
Esta rubrica representa, essencialmente, a especializacao dos proveitos relacionados com:
- As contribui¢des financeiras provenientes da Comissdo Europeia, em funcdo da
periodizacao dos custos elegiveis para efeitos de justificacdo da contribuicao; e
- Os financiamentos a receber de candidaturas a fundos comunitirios no final de cada
exercicio, em funcao das despesas elegiveis para o periodo.
(i) Proveitos diferidos

Esta rubrica representa, essencialmente, a especializago:

- dos subsidios ao investimento e a exploracao conforme descrito na Nota 8.2.3 (d) acima; e
- da parte dos servigos prestados faturados e ainda nao prestados (ver Nota 8.2.39 (c)).

() Complemento para Pensao de Reforma

Em 21 de dezembro de 1999, o INE procedeu a constitui¢do de um fundo de pensdes fechado e de
contribuicdo definida a favor dos seus empregados. Assim, as contribui¢cdes anuais ou extraordinarias
que foram feitas para o fundo foram registadas em custos do exercicio em que ocorreram.

Em 30 de abril de 2001, o fundo de pensdes foi alterado, tendo passado de contribuicao definida, para
beneficios definidos, sendo registado em custos do exercicio o valor entregue ao Fundo, o qual,
grosso modo, corresponde ao aumento das responsabilidades pelo complemento das pensdes de
reforma (ver Nota 8.2.39 (e)).



8.2.7

Imobilizagbes corporeas:

ACTIVO BRUTO

Movimentos no ativo imobilizado (ver Nota 8.2.3 (e))

Terrenos 13.744.806,64 0,00 0,00 0,00  13.744.806,64
Edificios e outras construgdes 9.805.394,43 15.006,00 (5.292,73) 0,00 9.815.107,70
Equipamento basico 1.037.068,78 0,00 0,00 0,00 1.037.068,78
Equipamento de transporte 346.225,86 0,00 0,00 0,00 346.225,86
Ferramentas e utensilios 140.369,76 0,00 (406,74) 0,00 139.963,02
Equipamento administrativo 15.678.534,34  217.371,42 (1.812,56) 0,00  15.894.093,20
Outras imobilizagbes corpéreas 14.846,64 0,00 0,00 0,00 14.846,64
Imobilizagbes em curso 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Totais 40.767.246,45 232.377,42 (7.512,03) 0,00  40.992.111,84
AMORTIZAGOES

Imobilizagbes corporeas:

Edificios e outras construgdes 4.752.458,39 181.354,92 (5.292,73) 0,00 4.928.520,58
Equipamento basico 1.027.935,58 2.548,80 0,00 0,00 1.030.484,38
Equipamento de transporte 346.225,86 0,00 0,00 0,00 346.225,86
Ferramentas e utensilios 132.989,22 2.445,44 (406,74) 0,00 135.027,92
Equipamento administrativo 15.275.420,67 157.016,99 (1.806,49) 0,00 15.430.631,17
Outras imobilizagbes corpéreas 8.803,06 0,00 0,00 0,00 8.803,06
Totais 21.543.832,78  343.366,15 (7.505,96) 0,00  21.879.692,97
8.2.8 Mapa de reintegracoes e amortizacoes (ver Nota 8.2.3 (e))

Encontra-se disponivel no Departamento de Administracao Financeira e Patrimonial, deste Instituto,
a informagdo referente a este ponto. Dado ser um documento muito extenso e como a informagao
global ja se encontra devidamente detalhada nos quadros acima, optou-se por ndo incluir o
mencionado mapa (ver Nota 8.2.7).

8.2.12 Outras informacgoes relativas ao imobilizado (ver Nota 8.2.3 (e))

As imobilizagdes estdo afetas, na totalidade, a atividade do INE.



8.2.24 Valores a pagar e a receber do pessoal

Em 31 de dezembro de 2015 as responsabilidades assumidas com o pessoal ascendem a cerca de
3.000.838,69 (2014: 2.871.756,48) e correspondem as férias e respetivos encargos vencidos em 2015
e a pagar em 2016. Estes encargos encontram-se registados em acréscimos de custos.

Em 31 de dezembro de 2015 o valor a receber do pessoal ascende a 4.260,00 (2014: 2.580,00) e
corresponde, na sua totalidade, a adiantamentos com deslocagdes.

8.2.31 Movimento das provisoes
Provisbes para cobrangas duvidosas 0,00 0,00 0,00 0,00
Provisdes para depreciacédo de existéncias 370.723,60 0,00 (26.806,78) 343.916,82
Subtotal 370.723,60 0,00 (26.806,78) 343.916,82
Provisbes para riscos e encargos 0,00 0,00 0,00 0,00
Totais 370.723,60 0,00 (26.806,78) 343.916,82
8.2.32 Movimentos ocorridos no exercicio em rubricas de fundos proprios
Patrimoénio 20.772.818,99 0,00 0,00 20.772.818,99
Resultados transitados (5.446.807,26) 0,00 (77.244,89) (5.524.052,15)
Resultado liquido do exercicio:
2014 (77.244,89) 77.244,89 0,00 0,00
2015 0,00 0,00 (71.737,48) (71.737,48)
Totais 15.248.766,84 77.244,89 (148.982,37) 15.177.029,36

As variagdes ocorridas por aplicagdo do resultado do exercicio tém origem em despacho especifico
do Ministro da Tutela, no ambito do processo de aprovacao das contas daquele exercicio.

O saldo da rubrica Patriménio, no montante de 20.772.818,99, corresponde a diferenca que foi
apurada com referéncia a 28 de agosto de 1989, entre o valor do conjunto dos bens e direitos e das
obrigacdes, determinados com base nos inventarios, avaliagdes e registos disponiveis, a data da
transformac¢ao do INE em Instituto Publico.
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O Resultado liquido do exercicio e em conformidade com o referido na Nota 8.2.3 (di) resulta dos
seguintes factos:

Amortizagdes do exercicio de bens n&o subsidiados (54.867,77)
Abates no exercicio de bens n&o subsidiados 0,00
Constituicdo, aumentos e/ou redugdes de Provisdes 26.806,78
Variagdo da Produgéo (26.487,47)
Outras situagdes (17.189,02)
Resultado liquido do exercicio (71.737,48)
8.2.33 Demonstraciao do custo das matérias consumidas
Movimento de Matérias-primas, subsidiarias e de consumo _
Existéncias iniciais 119.952,38
Compras 55.016,62
Regularizagao de existéncias 956,37
Existéncias finais (102.763,35)
Custos no exercicio 73.162,02
8.2.34 Demonstracio da variacao de producio
Movimento de Produtos acabados e intermédios _
Existéncias finais 374.839,06
Existéncias iniciais (401.326,53)
Aumentos/Redugdes no exercicio (26.487,47)
8.2.37 Demonstracao dos resultados financeiros
Custos e perdas ﬁm Proveitos e ganhos ﬁm

681 - Juros suportados 0,00 781 - Juros obtidos

685 - Diferengas de cambio
desfavoraveis 0,00

785 - Diferengas de cambio
favoraveis

688 - Outros custos e perdas
financeiros

786 - Descontos de pronto

1.174,44 pagamento obtidos

Resultados financeiros
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8.2.38 Demonstracao dos resultados extraordinarios
Custos e perdas ﬁm Proveitos e ganhos ﬁm
692 - Dividas incobraveis 0,00 792 - Recuperagao de dividas 0,00
693 - Perdas em existéncias 0,00 793 - Ganhos em existéncias 956,37
694 - Perdas em imobilizacdes 6,07 794 - Ganhos em imobilizagdes 0,00

696 - Aumentos de amortizacbes
e provisdes 0,00

796 - Reducdes de amortizacdes
e provisdes 26.806,78

697 - Corregdes relativas a

exercicios anteriores 28.944,10 797 - Corregdes relativas a

exercicios anteriores 26.537,85
698 - Outros custos e perdas

extraordinarios 563.234,38 798 - Outros proveitos e ganhos

extraordinarios (a) 892.126,80

Resultados extraordinarios 354.243,25

946.427,80 946.427,80

(a) A rubrica Outros proveitos e ganhos extraordindrios inclui o montante de 288.504,45 (2014:
273.888,02) referente ao valor dos subsidios ao investimento transferido para proveitos, conforme
descrito na Nota 8.2.3 (diii) (Ver também Nota 8.2.39 (c)).

8.2.39 Outras informagdes consideradas relevantes para melhor compreensio da
posicao financeira e dos resultados

(a) Outros devedores
EUROSTAT 153.494,59 173.583,57
Pessoal 4.260,00 2.580,00
Outros (Inclui Saldo da Geréncia Anterior na posse do Tesouro) 31.810,19 490.828,98
Totais 189.564,78 666.992,55
(b) Acréscimos de proveitos (ver Nota 8.2.3 (h))
Comissao Europeia/Eurostat 1.165.492,52 1.162.678,27
Outros acréscimos de proveitos 505.521,06 72.380,40
Totais 1.671.013,58 1.235.058,67
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(©) Proveitos diferidos (ver Nota 8.2.3 (i))

Subsidios ao investimento (ver Nota 8.2.3 (diii)) 4.069.075,11 4.125.202,14
Comisséao Europeia/Eurostat (ver Nota 8.2.3 (dii)) 0,00 98.361,50
Outros proveitos diferidos 0,00 0,00
Totais 4.069.075,11 4.223.563,64

A rubrica de subsidios ao investimento decompde-se como segue, por contas do imobilizado:

Terrenos 0,00 0,00
Edificios e outras construgdes 3.588.050,01 3.699.531,16
Equipamento basico 6.584,40 9.133,20
Equipamento de transporte 0,00 0,00
Ferramentas e utensilios 4.935,10 7.380,54
Equipamento administrativo 463.462,02 403.113,66
Outras imobilizagdes corporeas 6.043,58 6.043,58
Imobilizagées em curso 0,00 0,00
Totais 4.069.075,11 4.125.202,14

A variagdo no exercicio de subsidios ao investimento ¢ a seguinte:

Saldo em 31 de Dezembro de 2014 4.125.202,14
Reforgo (OF) 232.377,42
Valor transferido para proveitos do exercicio (ver Notas 8.2.3 (dii) e 8.2.38) (288.504,45)
QOutras redugdes, por abates 0,00
Saldo em 31 de Dezembro de 2015 4.069.075,11

o0 INsTITUTO NACIONAL DE EsTATisTICA, I.P.
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(d) Transferéncias e subsidios correntes obtidos

O valor das transferéncias e dos subsidios correntes obtidos evidenciado na Demonstracdo dos
resultados engloba montantes com origens diferenciadas (ver Nota 8.2.3 (di) e (dii)), como segue:

Orgamento de Funcionamento 27.040.360,78 28.111.276,00

Orgamento de Investimento 0,00 0,00

Turismo de Portugal 375.000,00 0,00

Comisséao Europeia/Eurostat 1.354.533,30 1.441.932,83

Totais 28.769.894,08 29.553.208,83
(e) Complemento de pensoes de reforma

Conforme referido na Nota 8.2.3 (j) o INE assumiu em abril de 2001 responsabilidades pelo
pagamento de complemento de pensdes de reforma por velhice ou invalidez. Este plano ¢ aplicavel
aos empregados no ativo, que sejam reformados a idade normal da reforma, os quais terdo direito a
uma pensdo mensal vitalicia, ndo atualizavel correspondente a 10% da remuneragdo base mensal
liquida auferida a data da reforma. Caso o empregado seja considerado total e permanentemente
invalido antes da data normal de reforma, e cumpridos os requisitos previstos no periodo de caréncia,
o plano garante o pagamento de uma pensdo vitalicia, pagavel mensalmente, calculada com a
seguinte formula:

PM = 40% x (1-(X-20)/45) x RML

X —1idade do participante na data da reforma
RML = Remuneragdo base mensal liquida

Os estudos atuariais efetuados por entidade independente, com referéncia a 31 de dezembro de 2015
e 2014, para efeitos de apuramento nessas datas das responsabilidades acumuladas, utilizaram o
método da Unidade projetada e tiveram por base os seguintes pressupostos:

Tabua de mortalidade TV 88/90 (-1) TV 88/90 (-1)
Téabua de invalidez 75% EVK 80 75% EVK 80
Taxa de crescimento dos salarios 2% 2%
Taxa de crescimento das pensdes 0% 0%
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Em 31 de dezembro de 2015 e 2014 a cobertura das responsabilidades pelos ativos do Fundo que lhes
estao afetos, era como segue:

Valor atual das responsabilidades por servigos passados 6.713.002,00 5.764.050,00
Valor patrimonial do Fundo 6.833.738,00 5.823.432,00
Excesso/Insuficiéncia de cobertura 120.736,00 59.382,00

A variagdo nas responsabilidades por servigos passados decompdem-se como segue:

Responsabilidades por servigos passados em 31 de Dezembro de 2014 5.764.050,00
Custo dos servigos correntes 205.347,00
Custos dos juros 171.974,00
Ganhos/Perdas Atuariais 634.840,00
Beneficios Pagos (63.209,00)
Responsabilidades por servigos passados em 31 de Dezembro de 2015 6.713.002,00

Também, conforme referido na Nota 8.2.3 (j), o INE registou em custos dos exercicios 0os montantes
entregues ao Fundo para cobertura das responsabilidades, cujo valor nao difere de forma significativa
do custo do exercicio calculado em conformidade com o previsto na Diretriz Contabilistica n°® 19.

® DCIAP - Processo relativo a investigacao de burla

Em 5 de dezembro de 2014 o INE tomou conhecimento, através de fax emitido pelo DCIAP, de que
se encontrava em curso uma investigacao relativa a eventuais pagamentos indevidos a uma
determinada empresa. Esse mesmo fax também solicitava que fosse enviado um conjunto de
informacao.

Em 10 de dezembro de 2014 o INE enviou toda a informagao solicitada e em 16 de janeiro de 2016
foi inquirido pela Policia Judiciaria — Unidade Nacional de Combate a Corrupgao.

Destas diligéncias concluiu-se o seguinte:

e Pagamento em novembro de 2014, por transferéncia bancaria, para um NIB indevido,
comunicado de forma fraudulenta, da fatura da CTLIMPE- Sociedade de Limpezas, LDA,
relativa ao més de outubro de 2014, no valor de € 20.179,17;

e Pagamento em fevereiro de 2015, da fatura acima referida, para o NIB da CTLIMPE-
Sociedade de Limpezas, LDA, conforme orienta¢des recebidas do DCIAP.
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Transferéncias Correntes - Receita

Disposicoes legais
(1)
Fonte de Financiamento 111
Lei do Orgamento de Estado para 2015 - Org. Funcionamento
Lei do Orgcamento de Estado para 2015 - CAP° 50° (PIDDAC)

TOTAL

Transferéncias

orcamentadas

(2)

Relatério e Contas 2015

(Valores em euros)
Transferéncias
obtidas

(©)

27 668 227,00 27 040 360,78
0,00 0,00
27 668 227,00 27 040 360,78

Transferéncias de Capital - Receita

Disposicoes legais
(1)

Fonte de Financiamento 111

Lei do Orgamento de Estado para 2015 - Org. Funcionamento
Lei do Orgamento de Estado para 2015 - CAP° 50° (PIDDAC)

TOTAL

Transferéncias

(Valores em euros)
Transferéncias

orcamentadas obtidas
(2) (3)
314 109,00 232 377,42
0,00 0,00
314 109,00 232 377,42
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Subsidios Obtidos

(Valores em euros)
Subsidios
Disposicdes legais Finalidade Subsidios previstos
recebidos e nao

recebidos

(1) (2) (3) (4)

EUROSTAT (Subvengdes) Apoio financeiro de projectos para obtencdo de informacéo 1266 496,05 0,00

estatistica harmonizada entre Estados Membros

Turismo de Portugal (Protocolo) |Apoio financeiro do projeto "Inquérito ao Turismo Internacional” 375 000,00 0,00

TOTAL 1641 496,05 0,00
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