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VENDAS NAS UNIDADES COMERCIAIS DE DIMENSAO RELEVANTE CRESCERAM 2,9% NO
RETALHO ALIMENTAR E DIMINUIRAM 18,8% NO RETALHO NAO ALIMENTAR

Em 2020, o setor do Comércio foi fortemente penalizado pela pandemia COVID-19, registando decréscimos
nos principais indicadores econdmicos, embora ligeiramente menos acentuados face ao conjunto do setor
empresarial ndo financeiro. Nesse ano, o setor do Comércio contava com 218,9 mil empresas e 803,7 mil
pessoas ao servico (-0,6%; +2,1% em 2019) L. O seu Volume de negdcios (VVN) totalizou 141,2 mil milhdes de
euros (-6,5%; +3,3% em 2019) e o Valor acrescentado bruto (VAB) atingiu 18,7 mil milhdes de euros (-5,6%;
+4,4% em 2019). A margem comercial global fixou-se em 25,9 mil milhdes de euros, diminuindo 4,5% (+3,6%
em 2019).

O Comércio automovel registou o decréscimo mais acentuado de VVN (-16,2%; +1,1% em 2019), assim como
a maior diminuicdo da margem comercial global (-8,9%; +1,4% em 2019) e da margem por empresa
(-10,1%; -1,2% em 2019). No entanto, o pessoal ao servi¢o diminuiu apenas 0,3% (+2,6% em 2019).

Nas empresas de Comércio por grosso, o VVN diminuiu 5,8% (+2,8% em 2019), tendo a margem comercial
global e a margem comercial por empresa diminuido 2,8% e 4,9%, respetivamente (+1,5% e +0,1%, em 2019,
pela mesma ordem). Ainda assim, o pessoal ao servico aumentou 0,5% (+2,6% em 2019). Os produtos
farmacéuticos passaram a ser o produto mais comercializado nesta atividade, tendo reforgado a sua quota em
1,2 p.p. para 11,5%, em resultado do acréscimo de 5,7% das vendas face a 2019.

O Comércio a retalho registou as menores redugées do VVN (-3,6%; +4,8% em 2019), da margem comercial
global (-5,4%; +6,2% em 2019) e da margem por empresa (-4,5%; +7,0% em 2019). O pessoal ao servico
diminuiu 1,2% (+2,7% em 2019). Contudo, a evolucdo foi muito heterogénea nesta atividade, salientando-se o
aumento de 58,8% no volume de negdcios da atividade de “Comércio a retalho nao efetuado em
estabelecimentos, bancas, feiras ou unidades mdveis de venda”, que inclui formas de venda tais como vendas
on-line, vendas por telefone, vendas porta-a-porta, entre outras.

Em 2020, as vendas nas Unidades Comerciais de Dimensdo Relevante (UCDR) cresceram 2,9% no retalho
alimentar e diminuiram 18,8% no retalho ndo alimentar. Apesar do contexto de pandemia, em 2020 o nimero
total de estabelecimentos aumentou 1,4% (+1,5% em 2019), com especial incidéncia no segmento do retalho
ndo alimentar (+2,1%; +1,7% em 2019). A venda de produtos de marca propria nas unidades de retalho
alimentar representou 38,0% das vendas globais (35,4% em 2019), correspondendo a um acréscimo anual de
10,6%.

LA primeira percentagem indica a variagdo anual em 2020 em relacdo a 2019 e a segunda a taxa de variagdo de 2019 relativamente a 2018, salvo indicagdo em contrario, esta

sequéncia é respeitada sempre que se apresentem duas percentagens dentro de paréntesis.
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O INE divulga hoje no seu Portal — www.ine.pt — a publicacdo Estatisticas do Comércio 2020, que contém uma

anadlise dos principais resultados da atividade de Comércio em Portugal, baseados em informacgdo do Sistema
de Contas Integradas das Empresas (SCIE) e dos Inquéritos as Empresas de Comércio (IECom) e aos
Estabelecimentos Comerciais — Unidades de Dimensdo Relevante (UCDR) que englobam as principais cadeias
retalhistas.

1. O setor do Comércio em Portugal

Em 2020, o setor do Comércio foi fortemente penalizado pela pandemia COVID-19, registando decréscimos nos
principais indicadores econdmicos, embora ligeiramente menos acentuados que o conjunto do setor
empresarial ndo financeiro.

Assim, as 218,9 mil empresas que operavam neste setor (+0,2% face a 2019) produziram um Volume de
Negdcios (VVN) de 141,2 mil milhdes de euros (-6,5%; +3,3% em 2019), um montante de Vendas de Mercadorias
de 132,8 mil milhGes de euros (-6,6%; +2,9% em 2019) e um Valor Acrescentado Bruto (VAB) de 18,7 mil milhdes
de euros (-5,6%; +4,4% em 2019). As empresas de Comércio empregavam 803,7 mil trabalhadores (-0,6%; +2,1%
em 2019), tendo as remuneragdes superado os 9,9 mil milhdes de euros (+1,0%; +6,4% em 2019). A margem
comercial global destas empresas fixou-se em 25,9 mil milhdes de euros, diminuindo 4,5% (+3,6% em 2019).

Figura 1. Principais indicadores das empresas de Comércio, por divisdo de atividade econémica, 2020
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(1) Empresas ndo financeiras
Fonte: Sistema de Contas Integradas das Empresas, dados provisorios de 2020 e definitivos de 2019

Em 2020, cada empresa de Comércio gerou, em média, um VVN de 645,0 mil euros (691,3 mil euros em 2019),
mais do dobro do valor médio gerado pelo total das empresas nao financeiras (275,4 mil euros; 313,0 mil euros
em 2019). O niumero de pessoas ao servico por empresa foi, em termos médios anuais, 3,67 trabalhadores no
Comércio (3,70 em 2019), face a 3,10 trabalhadores (em média) na globalidade das empresas ndo financeiras
(3,21 em 2019).
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Figura 2. Nimero médio de pessoal ao servigo e Volume de negdcios médio
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Fonte: INE, Sistema de Contas Integradas das Empresas, dados provisorios de 2020 e definitivos de 2019

Em termos de divisGes do setor do Comércio (CAE Rev. 3), em 2020 as empresas de Comércio, manutencdo e
reparagdo de veiculos automaoveis e motociclos registaram o decréscimo mais acentuado de VVN (-16,2%; +1,1%
em 2019), assim como a maior diminuicdo da margem comercial global (-8,9%; +1,4% em 2019) e da margem
por empresa (-10,1%; -1,2% em 2019). O pessoal ao servico diminuiu 0,3% nestas empresas (+2,6% em 2019).

Nas empresas de Comércio por grosso, o VVN decresceu 5,8% (+2,8% em 2019), tendo a margem comercial
global e a margem comercial por empresa diminuido 2,8% e 4,9%, respetivamente (+1,5% e +0,1%, em 2019,

pela mesma ordem), e o pessoal ao servico aumentado 0,5% (+2,6% em 2019).

O Comeércio a retalho registou a menor reducédo de VVN (-3,6%; +4,8% em 2019) e decréscimos na margem
comercial global (-5,4%; +6,2% em 2019) e na margem por empresa (-4,5%; +7,0% em 2019). Contudo,
apresentou a maior diminuicdo de pessoal ao servico do setor do Comércio (-1,2%; +2,7% em 2019).
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Figura 3. Taxa de variagdo anual dos principais indicadores das empresas de Comércio, 2020
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Fonte: INE, Sistema de Contas Integradas das Empresas, dados provisérios de 2020 e definitivos de 2019

2. Principais produtos das atividades de Comércio

Em 2020, as vendas de ‘veiculos automaoveis’ representaram 63,3% do VVN global da atividade de comércio e
manutengdo automovel (-3,8 p.p. face a 2019), tendo diminuido 21,3% face ao ano anterior.

Na atividade grossista, os trés principais grupos de produtos comercializados foram os ‘produtos alimentares,
bebidas e tabaco’ (com 25,6% da globalidade do comércio por grosso, -0,4 p.p. face a 2019; -6,9% em
comparag¢do com o ano anterior), a ‘venda por grosso especializada, n.e.’, (24,9%, -3,0 p.p.; -15,8%) e os ‘bens
de consumo doméstico’ (21,3%, +0,1 p.p.; -5,0%).

Os ‘produtos de alimentacgdo, bebidas e tabaco’ corresponderam a 36,0% das vendas de comércio retalhista
(+2,7 p.p. face a 2019), tendo aumentado 4,2% em comparacdo com 2019. Seguiu-se o ‘vestudrio, produtos
médicos e farmacéuticos, artigos de higiene, entre outros’ (19,9%, -1,5 p.p.; -10,3%) e os ‘combustiveis para
veiculos e outros produtos novos’, onde se incluem também os artigos de ourivesaria e relojoaria, material
fotogréfico e ético, produtos de limpeza (18,8%; -3,1 p.p.; -17,2% face a 2019).
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Figura 4. Produtos vendidos (grupos da CPA 2008), por divisdo de Comércio, 2020
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Fonte: Inquérito as Empresas de Comércio (IECom), 2020

Em 2020, as vendas de ‘produtos farmacéuticos e instrumentos médico-cirlrgicos’ aumentaram 5,7%,
reforcando a sua representatividade (+1,2 p.p. face a 2019), passando a ser o produto mais comercializado na
atividade de comércio por grosso (quota de 11,5%). Os ‘combustiveis e derivados’ passaram para a segunda
posi¢cdo, com 7,7% do total (-3,3 p.p.; -34,0% face a 2019), refletindo em larga medida a menor mobilidade da
populagdo no contexto pandémico.

Ainda assim, o principal produto vendido no comércio a retalho continuou a ser ‘combustiveis para veiculos’
(10,9%), embora em acentuada perda de importancia relativa (-2,6 p.p. face a 2019), resultante do decréscimo
de 22,2% das vendas. Em oposicdo, as vendas de ‘produtos farmacéuticos, médicos e ortopédicos’ (6,3% do
total, mais 0,5 p.p. que no ano anterior) aumentaram 4,3%, atingindo 3,3 mil milhGes de euros.

Figura 5. Principais produtos vendidos nas empresas de Comércio, 2020
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Fonte: Inquérito as Empresas de Comércio (IECom), 2020
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A atividade de “Comércio a retalho de outros produtos em estabelecimentos especializados” (grupo 477), que
inclui estabelecimentos de comércio de vestuario, calcado, farmdcias, ourivesarias, entre outros, registou o
segundo maior VVN retalhista (11,3 mil milhdes de euros, ou seja, 21,6%), tendo sido bastante penalizada pelo
encerramento temporario imposto pela pandemia COVID-19, determinando um dos decréscimos mais
acentuados de volume de negécios da divisdo 47 (-13,6%; +6,6% em 2019).

Em sentido contrario é de salientar a forte evolugdo positiva (+58,8%) no volume de negdcios da atividade de
“Comeércio a retalho ndo efetuado em estabelecimentos, bancas, feiras ou unidades méveis de venda” (grupo
479), que inclui formas de venda tais como vendas on-line, vendas por telefone, vendas porta-a-porta, entre
outras.

3. Unidades Comerciais de Dimensdo Relevante

Em 2020, existiam em Portugal 3 661 estabelecimentos classificados como Unidades Comerciais de Dimensdo
Relevante (UCDR), a maioria dos quais (52,0%) afetos ao comércio a retalho ndo alimentar ou sem
predominancia alimentar e os restantes dedicados ao comércio a retalho alimentar ou com predominancia
alimentar. Apesar do contexto de pandemia, em 2020 no numero total de estabelecimentos aumentou 1,4%
(+1,5% em 2019), com especial incidéncia no segmento do retalho ndo alimentar (+2,1%; +1,7% em 2019).

Figura 6. Principais Indicadores das UCDR, 2020

Comércio a retalho
. . Unidade Alimentar ou com |N&o alimentar ou sem
Variaveis/Indicadores Total predominancia predominancia
alimentar alimentar

Total m?2 3914285 2172842 1741443
Média m?2 1069 1237 914
Total h 16 508 429 7 881181 8627 248
Média anual por estabelecimento h 4509 4488 4529
Média didria por estabelecimento h 12,5 12,4 12,5
Total n.e 118 361 82741 35620
Do qual:

A tempo completo n.2 83626 59 884 23742

Do sexo feminino n.2 79433 57324 22109
Média por estabelecimento n.2 32,3 47,1 18,7
Total 10%€ 18 953 280 13 712 259 5241020
Média por estabelecimento 10%¢€ 5177 7809 2751
Média por m* de AEV € 4842 6311 3010
Total n.2 856 356 939 693 790 645 162 566 294
Média por estabelecimento n.2 233913 395097 85337
Média por m* de AEV n.2 219 319 93
Valor de vendas médio por transagdo € 22,1 19,8 32,2

Fonte: Inquérito as Unidades Comerciais de Dimensdo Relevante, 2020
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Em 2020, registou-se uma diminuicdo no pessoal ao servico em estabelecimentos UCDR (-5,0%; +5,7% em
2019), sendo que, do total de 118,4 mil trabalhadores pertencentes a estas unidades, 69,9% estavam afetos ao
retalho alimentar (+3,1 p.p. que em 2019). De notar que a pandemia COVID-19 teve impacto mais notério no
segmento do retalho ndo alimentar, observando-se uma diminuicdo de 13,8% nos trabalhadores nesse
segmento. No segmento do retalho alimentar pelo contrario, cresceu 0,6%.

Em 2020, o Volume de negdcios das UCDR foi 19,1 mil milhdes de euros, valor que representa um decréscimo
de 4,4% face ao ano anterior (+6,5% em 2019). As Vendas de mercadorias corresponderam a 19,0 mil milhGes
de euros, 72,3% das quais associadas ao retalho alimentar (67,4% em 2019).

As UCDR de retalho alimentar geraram um volume de vendas de 13,7 mil milhdes de euros (+2,9%; +4,2% em
2019) e realizaram 693,8 milhdes de transacgbes (-15,6%; +1,8% em 2019), fixando-se o montante médio por
transacdo em 19,8 euros (16,2 euros em 2019).

No que se refere aos principais produtos vendidos, em 2020 os ‘produtos alimentares, bebidas e tabaco’
ganharam peso, passando a representar 74,9% (+1,8 p.p. face a 2019) do total de vendas dos estabelecimentos
dedicados ao retalho alimentar, com um valor de 10,3 mil milhdes de euros (+5,4%). As vendas de ‘outros
produtos alimentares’, onde se inclui o arroz, massas e cereais, entre outros, geraram a maior receita (12,8%
do total global de vendas, +0,4 p.p. que em 2019), seguindo-se a ‘carne e produtos a base de carne’ (12,1%,
+0,3 p.p.) e os ‘frutos e produtos horticolas’ (11,5%, +0,6 p.p.).

Figura 7. Principais produtos vendidos nos estabelecimentos UCDR de retalho alimentar, 2020
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Fonte: Inquérito as Unidades Comerciais de Dimensdo Relevante, 2020
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Em 2020, a pandemia COVID-19 obrigou a um periodo de encerramento em grande parte dos estabelecimentos
UCDR de retalho ndo alimentar, tendo o volume de vendas diminuido 18,8% (+10,7% em 2019), totalizando 5,2
mil milhdes de euros. O nimero de transa¢des realizadas por estas unidades (162,6 milhdes) decresceu de
forma assinalavel (-24,1%; +3,1% em 2019) tendo, contudo, aumentado o valor médio por transacdo: 32,2

euros, apos 30,1 euros em 2019.

A venda de ‘vestudrio e acessorios’ representou 18,4% das vendas das unidades de retalho ndo alimentar (-7,7
p.p. face a 2019). Em sentido contrario, as vendas de ‘computadores, material otico, fotografico e de
telecomunicacgdes’ (15,6% do total, +3,6 p.p.), de ‘mobiliario de uso doméstico, material de iluminagdo, téxteis
para o lar e retrosaria’ (12,8%, +0,8 p.p.) e de ‘eletrodomésticos e aparelhos elétricos’ (11,2%, +2,4 p.p.)

ganharam expressdo em 2020.

Figura 8. Principais produtos vendidos nos estabelecimentos UCDR de retalho ndo alimentar, 2020
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Fonte: Inquérito as Unidades Comerciais de Dimensdo Relevante, 2020

A venda de produtos de marca prépria nas unidades de retalho alimentar representou 38,0% das vendas globais
(35,4% em 2019), correspondendo a um acréscimo de 10,6%. Nas unidades de retalho ndo alimentar a
representatividade destas vendas foi 42,1% (48,0% em 2019), resultado do decréscimo anual de 28,8%.
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NOTA METODOLOGICA

Ainformacdo contida nas Estatisticas de Comércio tem como fontes os Inquéritos as Empresas de Comércio (IECom)
e as Unidades Comerciais de Dimensdo Relevante (UCDR), assim como o Sistema de Contas Integradas das Empresas
(SCIE).

INQUERITO AS EMPRESAS DE COMERCIO

O Inquérito as Empresas de Comércio (IECom) é um inquérito amostral, de realizagdo anual, que visa obter informacéo
relativa a estrutura das vendas das empresas de Comércio (Secgdo G da CAE) segundo o tipo de produtos de acordo
com a nomenclatura de produtos CPA. S3o abrangidas as empresas das divisdes 45 - Comércio, manutengéo e
reparacdo, de veiculos automdveis e motociclos; 46 - Comércio por grosso exceto de veiculos automoveis e
motociclos; e 47 - Comércio a retalho exceto de veiculos automoveis e motociclos.

Os resultados do IECom sdo compatibilizados com os resultados do Sistema de Contas Integradas das Empresas.
INQUERITO AS UNIDADES COMERCIAIS DE DIMENSAQO RELEVANTE

O Inquérito as Unidades Comerciais de Dimensdo Relevante (UCDR) visa produzir informacgdo sobre dados fisicos e
econdémicos destas unidades, incluindo dados de infraestrutura e desagregacdo do volume de negdcios por produtos
de acordo com a CPA 2008, sendo de destacar a ventilacdo regional dos resultados. O universo de referéncia
corresponde aos grupos da CAE 471 e 472,474 a 477.

PRINCIPAIS INDICADORES DISPONIVEIS NO PORTAL DO INE

- Volume de negdcios (€) das empresas de comércio, manutencdo e reparacdo de veiculos automdveis e motociclos por Tipo de produto; Anual

- Volume de negdcios (€) das empresas de comércio por grosso, exceto de veiculos automdveis e motociclos por Tipo de produto; Anual

- Volume de negdcios (€) das empresas de comércio a retalho, exceto de veiculos automdveis e motociclos por Tipo de produto; Anual

- Volume de vendas (€) das unidades comerciais de dimens3o relevante dedicadas ao comércio a retalho com predominancia alimentar por

Localizacdo geografica (NUTS - 2002) e Tipo de produto; Anual

-Volume de vendas (€) das unidades comerciais de dimenséo relevante dedicadas ao comércio a retalho sem predominéncia alimentar por Escaldo

de drea de exposicdo e venda e Tipo de produto; Anual

- Pessoal ao servico (N.2) nas unidades comerciais de dimensdo relevante por Sexo, Sector de atividade econdmica e Escaldo de drea de exposicdo

e venda; Anual

-Volume de vendas (€) das unidades comerciais de dimensdo relevante por Sector de atividade econdmica e Escaldo de drea de exposicdo e venda;

Anual

- Unidades comerciais de dimensédo relevante (N.2) por Localizacdo geogréfica (NUTS - 2002) e Sector de atividade econdmica; Anual

- Volume de vendas (€) das unidades comerciais de dimens3o relevante por Localizacdo geografica (NUTS - 2002) e Sector de atividade econdmica;

Anual

- Volume de negdcios (€) das unidades comerciais de dimensdo relevante por Sector de atividade econdmica e Escaldo de drea de exposicdo e

venda; Anual
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http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006441&contexto=bd&selTab=tab2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006442&contexto=bd&selTab=tab2
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http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006951&contexto=bd&selTab=tab2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006951&contexto=bd&selTab=tab2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006954&contexto=bd&selTab=tab2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006954&contexto=bd&selTab=tab2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006937&contexto=bd&selTab=tab2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006937&contexto=bd&selTab=tab2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006940&contexto=bd&selTab=tab2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006940&contexto=bd&selTab=tab2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006942&contexto=bd&selTab=tab2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006943&contexto=bd&selTab=tab2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006943&contexto=bd&selTab=tab2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006946&contexto=bd&selTab=tab2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006946&contexto=bd&selTab=tab2
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INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA
STATISTICS PORTUGAL

informacao a comunicacao social

PRINCIPAIS CONCEITOS

comércio a retalho - compreende a atividade de revenda a retalho (sem transformacdo), de bens novos ou usados,
feita em estabelecimentos, em feiras e mercados, ao domicilio, por correspondéncia, em venda ambulante e por

outras formas, destinados ao consumo publico em geral, empresas e outras instituicdes.

comeércio por grosso - compreende a atividade de revenda por grosso (sem transformacéo), de bens novos ou usados
a comerciantes (retalhistas ou grossistas), a industriais, a utilizadores institucionais e profissionais ou a intermediarios.
Os bens podem ser revendidos em bruto, isto é, tal como foram adquiridos, ou apds a realizagdo de algumas

operagdes associadas ao comércio por grosso.

Unidade Comercial de Dimensdo Relevante - estabelecimento, considerado individualmente ou no quadro de um
conjunto pertencente a uma mesma empresa ou grupo de empresas, em que se exerce a atividade comercial e

relativamente ao qual se verificam as condigdes:

. Sendo de comércio a retalho alimentar ou misto, disponham de uma AEV continua >= 2 000 m?;
. Sendo de comércio a retalho n3o alimentar, disponham de uma AEV continua >= 4 000 m?;
. Sendo de comércio a retalho alimentar ou misto, pertencentes a uma empresa ou grupo de empresas que

detenha uma AEV acumulada, de comércio a retalho alimentar >= 15 000 m?;
. Sendo de comércio a retalho ndo alimentar, pertencentes a uma empresa ou grupo que detenha uma AEV

acumulada >= 25 000 m2.

SIGLAS E DESIGNACOES

AEV Area de Exposicdo e Venda

CAE Classificagdo das Atividades Econdmicas, revisdo 3

CPA Classificagdo Estatistica de Produtos por Atividade na UE
UCDR Unidade Comercial de Dimensdo Relevante

VAB Valor Acrescentado Bruto

VVN Volume de Negdcios

SCIE Sistema de Contas Integradas das Empresas

UNIDADES E ABREVIATURAS

% Percentagem

2 Ndmero
p.p. Pontos percentuais
Tv. Taxa de variagdo
n.e. N&o especificado
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