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O presente relatdrio descreve a monitorizagao do Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgdo e Infragdes
Conexos (PPRCIC) do Instituto Nacional de Estatistica, I.P. (INE), no que respeita a atividade realizada em 2020.

Na elaboragao do referido relatério identificam-se as areas de atividade consideradas suscetiveis de gerarem
riscos e procede-se a uma classificagcao dos riscos de acordo com o Mapeamento das areas e fatores de risco
disponibilizado na pagina web do Conselho de Preveng¢do da Corrupgdo (CPC).

Espelha-se 0 acompanhamento da implementagdo do PPRIC, com a participagdo de todas as unidades organicas
deste Instituto e das medidas adotadas no sentido de prevenir comportamentos de corrupg¢ao ou geradores
de riscos conexos.



1. Atualizacao do Plano de Riscos

Trata-se de um exercicio anual de verificacdo, sendo de destacar
0 espirito colaborativo demonstrado pelos Departamentos e
Servigos do INE, que procederam a uma anadlise dos riscos e
medidas de mitigacdo identificados no Plano de Prevencdo
de Riscos de Corrupgao e Infracdes Conexas, para verificar a
atualidade desses dados e a eventual necessidade de alteracdo.

Foram tidas em consideracdo as prioridades contempladas na
Estratégia Nacional Anticorrupcdo 2020-2024 (ENAC), constante
da RCM n.2 37/2021, de 4 de junho, que considera os principais
riscos e os obstaculos mais fortes ao enfrentamento eficaz dos
fendmenos corruptivos.




2. Novas Recomendacobes do CPC

No ambito das suas competéncias, o CPC emite, sempre que tal se justifique,
recomendac¢des no dominio de prevencdo da corrupgdo e infragdes conexas.
O INE assegura, através do exercicio de verificagao e avaliagao, aimplementagado
dos controlos e medidas de mitigacdo identificados pelo CPC, e também, o
Mapeamento de Areas e Fatores de Risco, datado de fevereiro de 2018, com
indicacdo dos fatores de risco associados as comunicagdes recebidas, sempre
gue sejam aplicaveis.

Em 2020, foram emitidas duas novas recomendagdes, descritas, de forma
sintética, a seguir.

a) Gestdo de conflitos de interesse no setor publico — Recomendagdo
do CPC de 8 de janeiro de 2020. Esta recomendacdo do CPC reitera e
reforca a motivacdo subjacente a Recomendacdo de 7 de novembro de
2012.




b) Recomendac¢do do Conselho de Prevencao da Corrupgao sobre Prevencdo de riscos de
corrupcao e infragdes conexas no ambito das medidas de resposta ao surto pandémico
da Covid-19, que transcreve a Resolucdo da Assembleia da Republica n.2 4/2021, de 25
de janeiro, e salienta que as entidades:

1. Assegurem o controlo necessario para garantir a inexisténcia de conflitos de
interesses, a transparéncia dos procedimentos de contratacdo publica e a
integridade na execu¢do dos contratos publicos.

2. Reforcem os meios e instrumentos necessarios para garantir a transparéncia,
imparcialidade e integridade na atribui¢do de auxilios publicos e de presta¢des
sociais, com o eventual recurso a plataformas de informacdo digital ou a
portais de transparéncia.

3. Garantam a criagdo de instrumentos de monitorizagdo e de avaliagao
concomitante da aplicacdo dos auxilios publicos, em obediéncia ao principio
da eficiéncia e da eficacia na aplicagdo de dinheiros publicos.

4. Exercam um controlo efetivo sobre as operaces de intervengdo publica no
Setor Empresarial e noutras Entidades Privadas beneficidrias, considerando,
em especial, os sinais de alerta de risco de irregularidades, por forma a
salvaguardar a legalidade, a correta aplicacdo dos recursos e a sua afetacdo as
finalidades previstas.




3. Gestao de risco

Em 2020, a gestdo de risco

foi marcada pelo contexto de
instabilidade e risco operacional
associado a pandemia Covid-19.

A resposta do INE aos impactos diretos da pandemia de
Covid-19 na atividade desenvolvida, materializou-se na
adaptacdo das regras de recolha e producdo estatistica
e na ativacdo do Plano de Contingéncia COVID, com
medidas onde se incluia a gestdo de riscos e ameacgas e a
gestdo dos recursos fisicos e humanos.

Destaca-se a adog¢do massiva ao teletrabalho e acesso
remoto as aplicagdes do Instituto Nacional de Estatistica
em marco de 2020, implementado de forma acelerada
e suportado por medidas de reducdo dos riscos em
trabalho remoto.



4. Protecao de Dados Pessoais

Para dar cabal cumprimento ao quadro legal relativo ao tratamento de dados
pessoais, o INE implementou um plano de prote¢do de dados, no dmbito do qual,
ao longo de 2020, entre outras iniciativas, foram:

(i) Efetuar registos de atividades (i) Garantir os direitos dos titulares
de tratamento, do qual dos dados, nomeadamente,
constam as atividades de o direito de informacao,
tratamento de dados pessoais; através da publicita¢do das

politicas e medidas adotadas
(politicas do sistema de

gestdo e segurancga da
informacao, confidencialidade
e privacidade), bem como de
resposta as questdes colocadas.




5. Matriz de risco

Os riscos, identificados e caracterizados por cada
unidade organica foram classificados em fungao do
grau da probabilidade de ocorréncia (PO), gravidade
(G) e reversibilidade dos efeitos (RE).

A Graduacdo do Risco (GR), é classificada como:
Fraco (RF), Moderado (RM) ou Elevado (RE).




. Medidas de prevencao dos

riscos relevantes que foram
determinados em funcao dos

riscos em cada area organica.

Do trabalho desenvolvido resultou a
elaboracdo das tabelas seguintes, que
apresentam por unidades organicas a
classificacdo e identificagdo do risco, as
medidas de prevencdo e a situacdo de
execucao das medidas, reportados a data
de 31 de dezembro de 2020.




6.1. Departamento de Administragéo\\%rianceira"e‘"F:’atrimoniaI (DAEP)

Classf. e . . ~ . = = .
risco Identificagdo do Risco Medidas de Prevengdo Situagdo de execugdo das medidas
RM Risco de erros nas projecées Conferéncias da informacdo intermédia e final O INE manteve as medidas
do Orgamento Acompanhamento e controlo da execugdo de anteriormente adotadas, com
medidas previstas nas normas de controlo interno vista a prevencdo e eliminagao
Procedimentos sobre planeamento e de qualquer risco de corrupgao,
orgamentagao das atividades do INE favorecimento ou conflito de
Procedimentos detalhados com controlo interesses
documental e registo e organizagdo dos
procedimentos efetuados, com cruzamento de
informacao
RM Risco de desvio de dinheiros e Segregacdo de fungdes e diferentes niveis de e O INE manteve as medidas
valores avaliacdo anteriormente adotadas
RM Risco de falhas na aplicagdo Controlo das pegas processuais por varios niveis e  Adocumentagdo é sempre
de normas, procedimentos com circulagdo de contributos pelos diversos sujeita a dupla verificagdo
e regulamentos de natureza intervenientes
financeira
RM Risco de omissdo ou Auditorias aos pedidos de pagamento do Eurostat | ¢ O INE manteve as medidas

manipulagdo de informagdo
com o objetivo de condicionar
a decisdo financeira

anteriormente adotadas

continua



Classf.

Identificagao do Risco

Medidas de Preveng¢do

Situagao de execucdo das medidas

risco
RM Risco de deficiente gestdao dos Normalizagdo de procedimentos e  Refor¢o de mecanismos de
processos de aquisi¢do de bens controlo com rotatividade de
e servigos funcionarios intervenientes nos
processos de aquisi¢gdo
RM Risco de fuga de informagdo ou Rotatividade dos membros do juri e O INE manteve as medidas
favorecimento no ambito de anteriormente adotadas
procedimentos aquisitivos
RM Risco de elaboragdo deficiente Registo na plataforma de Contratagao Publica e  Todos 0s processos sao
das pegas procedimentais Eletrénica, das intervengdes verificadas em cada instruidos com base
procedimento aquisitivo em procedimentos pré-
estabelecidos
RM Risco de conflito de interesses Assinatura de declaragdo de inexisténcia e O INE manteve as medidas
de conflitos de interesses em todos os anteriormente adotadas
procedimentos
RM Risco de deficiente Equipas remotas enfrentam desafios de e  Adocdo de videoconferéncia

comunicacdo nas equipas/
pessoas em teletrabalho

comunicagdo mais significativos do que as equipas
presenciais

como aumento da eficécia
de comunicagdo no trabalho
remoto




6.2 Departamento.de:Recursos Humanos (DRH)

Classf.
risco Identificagdo do Risco Medidas de Prevengao Situagdo de execugdo das medidas
RM Risco de quebra de deveres de Adocdo de procedimentos e nomeagdo de e O INE manteve as medidas

isencdo e imparcialidade na
selegdo de pessoal

juris diferenciados em fungdo da tipologia dos
concursos

Rotatividade dos membros do juri

Processos de identificagdo das necessidades de
RH, com decisores a varios niveis

anteriormente adotadas

RM Risco de acesso as informagdes Medidas de seguranga nos arquivos dos processos | ¢ O INE manteve as medidas
dos funcionarios e quebra de individuais, com acesso restrito anteriormente adotadas
sigilo

RM Risco de falha no registo Segregacao de fungdes e responsabilidades das e  Controlos cruzados
de informacgdo de dados do operagBes com conferéncia de todas as alteragdes
pessoal

RM Risco de falhas no Processamento e conferéncia mensal das e O INE manteve as medidas

processamento das
remuneragdes e de outros
abonos

remuneragdes e outros abonos

anteriormente adotadas

continua



continuagao

Classf.

risco Identificagdo do Risco Medidas de Prevengao Situagdo de execugdo das medidas

RM Risco de conflito de interesses Exigéncia de declaragdo de inexisténcia de e O INE manteve as medidas

conflitos assinada individualmente anteriormente adotadas

RM Risco de utilizagdo indevida Gestdo dos acessos informdticos e  Utilizagdo de medidas de
de passwords de funciondrios seguranga da informagdo
para aceder de forma
encapotada aos sistemas
informatizados

RM Risco de ndo atualizagdo do Cruzamento de informacdo e realizagdo de testes e O INE manteve as medidas
pedido de acumulagdo de por comparagdo anteriormente adotadas
fungbes privadas com fungoes
publicas

RM Risco de deficiente Equipas remotas enfrentam desafios de e Adocdo de videoconferéncia
comunicagdo nas equipas/ comunicagdo mais significativos do que as equipas como aumento da eficacia
pessoas em teletrabalho presenciais de comunicag¢do no trabalho

remoto
RM Risco de baixa execugdo do Procedimentos sobre planeamento e O INE manteve as medidas

programa de formagdo

anteriormente adotadas




6.3. Producao\de Estatisticas.Econdmicas (DEE)
Producao de Estatisticas\Demograficas e Sociais (DES)

CantasiNacionais\(BGN)
Recolha'e Gestad de Dados (DRGD)
Estatisticas Censitarias (GC) e Estatisticas Territoriais (GET)

Classf.
risco Identificacdo do Risco Medidas de Prevengao Situacdo de execugao das medidas
RM Risco da quebra de e  (lassificagdo da informagdo em termos de e O INE manteve as medidas
confidencialidade confidencialidade e partilha pelos utilizadores, anteriormente adotadas
tendo por base requisitos de disponibilidade,
continuidade e seguranca
RM Risco de uso indevido e  Procedimento de salvaguarda e recuperagao ou e O INE manteve as medidas
de informagao base dos reconstrucdo de informagao anteriormente adotadas
resultados estatisticos ndao
publicados
RM Risco de manipulagdo de dados | ¢  Identificacdo, classificagdo e monitorizagao e O INE manteve as medidas
ou de informacgdo de base dos dos componentes criticos da infraestrutura anteriormente adotadas
resultados estatisticos tecnoldgica
continua



continuagdo

Classf.

risco Identificagao do Risco Medidas de Preveng¢do Situagao de execucdo das medidas

RM Risco de ocultagdo de dados Clarificagdo dos procedimentos utilizados e O INE manteve as medidas
dos resultados estatisticos anteriormente adotadas

RM Risco de destruicdo de Medidas de seguranga dos pontos de controlo e e O INE manteve as medidas
dados ou de informagdo dos regulacdo do trafego de dados anteriormente adotadas
resultados estatisticos

RM Risco de destrui¢do ou Politicas e procedimentos do sistema de gestdo e e O INE manteve as medidas
deterioragdo do arquivo de seguranca da informagado anteriormente adotadas
dados

RM Risco de incorregdo e falhas Partilha de conhecimento com articulagdo da e O INE manteve as medidas
de articulagdo entre os varios informacdo interna anteriormente adotadas
departamentos/servigos

RM Risco de deficiente Equipas remotas enfrentam desafios de e  Adocdo de videoconferéncia
comunicagdo nas equipas/ comunicagdo mais significativos do que as equipas como aumento da eficécia
pessoas em teletrabalho presenciais de comunicagdo no trabalho

remoto

RM Risco de manipulagdo de dados Perfis de acesso as aplicagbes e clarificagdo dos e O INE manteve as medidas
dos prestadores de servigos procedimentos utilizados adotadas

RM Risco de falhas na contratagdo Perfis de acesso as aplicagbes, conferéncia da e O INE manteve as medidas

e no calculo dos valores
a pagar aos prestadores
de servigo nos diferentes
inquéritos

informagdo intermédia e final

adotadas




6.4. Metodolo temas de Informacao (DMSI)
Classf. e . . ~ . = = .
risco Identificagdo do Risco Medidas de Prevengdo Situagdo de execugdo das medidas
RM Risco da quebra de Medidas de seguranga dos pontos de controlo e e O INE manteve as medidas

confidencialidade

regulacdo do trafego de dados

anteriormente adotadas

RM Risco de manipulagdo de dados Politicas e procedimentos do sistema de gestdo e e O INE manteve as medidas
ou de informagdo de base dos seguranca da informagado anteriormente adotadas
resultados estatisticos

RM Risco na disponibilizacdo de Classificacdo de confidencialidade da informacgao e O INE manteve as medidas
dados anteriormente adotadas

RM Risco de destrui¢do de Clarificacdo eficaz das obrigagGes éticas de e O INE manteve as medidas
dados ou de informagdo dos tratamento do segredo estatistico. anteriormente adotadas
resultados estatisticos

RM Risco de acesso a informagdo Clarificagdo de métodos e procedimentos e O INE manteve as medidas
reservada e partilha indevida relacionados com a prote¢do de dados anteriormente adotadas
com terceiros

RM Risco de deficiente Equipas remotas enfrentam desafios de e  Adogdo de videoconferéncia

comunicagdo nas equipas/
pessoas em teletrabalho

comunicagdo mais significativos do que as equipas
presenciais

como aumento da eficacia
de comunicagdo no trabalho
remoto




6.5. Servico Juridico e Com

cioso (JC)

Classf. e . . ~ . = = .
risco Identificacao do Risco Medidas de Prevengao Situagdo de execugdao das medidas
i
RM Risco de incumprimento dos Registo dos processos de contraordenagao e O INE manteve as medidas
prazos de contencioso estatistica em aplicagdo informatica proépria anteriormente adotadas
Revisdo e controlo de prazos e de pegas
processuais
RM Risco de quebra de Registo eletrdnico e arquivo em rede da e O INE manteve as medidas
confidencialidade em documentacgdo entrada e saida com controlo de anteriormente adotadas
informacgdo submetida a sigilo prazos de resposta associados e cruzamento com
0s processos registados
RM Risco de redugdo da qualidade Andlise juridica a documentos, contratos e A documentagdo € sujeita a
da informacgdo prestada com e protocolos envolvendo diferentes niveis dupla verificacdo
vista a tomada de decisdo hierarquicos
RM Risco de atualizagdo da Divulgacdo da legislagdo/informacdo atualizada e O INE manteve as medidas
legislagdo com vista a tomada aplicavel aos pareceres emitidos com divulgacdo anteriormente adotadas
de decisdo as respetivas unidades organicas
RM Risco de elaboragdo de Verificagdo da declaragdo de confidencialidade e O INE manteve as medidas

minutas sem declaragdo de
confidencialidade em contratos
e protocolos

em todos os contratos e protocolos

anteriormente adotadas

continua



continuagdo

Classf.

risco Identificagdo do Risco Medidas de Prevengdo Situagdo de execugdo das medidas

RM Risco de incumprimento das Politicas e procedimentos do sistema de gestdo e e Manutengdo do modelo de
politicas e procedimentos do seguranca da informagdo verificagdo hierdrquica
sistema de gestdo e seguranca
da informagao

RM Risco na implementacdo do Clarificagdo de procedimentos relacionados com e Manutengdo do modelo de
RGPD protecdo de dados dupla verificagdo

RM Risco de deficiente Equipas remotas enfrentam desafios de e Adocdo de videoconferéncia

comunicagdo nas equipas/
pessoas em teletrabalho

comunicagdo mais significativos do que as equipas
presenciais

como aumento da eficacia
de comunicagdo no trabalho
remoto




6.6. Servico de Difusao (Dl)

Classf.
risco Identificagao do Risco Medidas de Prevengdo Situagao de execucdo das medidas
RM Risco de promogdo inadequada Inquéritos de satisfagdo e O INE manteve as medidas

da imagem do INE

anteriormente adotadas

RM Risco de incorregdo e Elaboracdo e publicagdo de indicadores e O INE manteve as medidas
desatualizagdo dos conteudos anteriormente adotadas

RM Risco de erros e falhas nas Procedimentos do sistema de difusdo e revisdes | ¢  Manutengdo do modelo de
publicagdes verificagdo hierarquica

RM Risco de auséncia de Defini¢do de regras dos procedimentos internos | ¢  Manutenc¢do do modelo de
informacgdo de suporte verificagdo hierarquica

RM Risco de deterioragdo dos Procedimento para garantia da conservagdodos | ¢ O INE manteve as medidas
documentos documentos anteriormente adotadas

Seguranga fisica e ambiental dos documentos

RM Risco de divulgagdo de Clarificagdo de procedimentos e Manuteng¢do do modelo de
informagdo incorreta ou verificagdo hierarquica
inadequada

RM Risco de deficiente Equipas remotas enfrentam desafios de e  Adocdo de videoconferéncia

comunicacdo nas equipas/
pessoas em teletrabalho

comunicagdo mais significativos do que as
equipas presenciais

como aumento da eficécia de
comunicagdo no trabalho remoto




6.7. Servico g '/Knunicagéo e Imagem (Cl)

Classf. e . . ~ . = = .

risco Identificagdo do Risco Medidas de Prevengao Situagdo de execugdao das medidas

RM Risco de informagdo Definigdo e validagdo prévias com varios niveisde | ¢ O INE manteve as medidas
desadequada ou incorregdo de responsabilidade anteriormente adotadas
conteudos

RM Risco de divulgacao Realizagdo de cruzamento da informagdo e O INE manteve as medidas
inadequada da imagem e anteriormente adotadas
informacgdo do INE

RM Risco de prestagao de Ainformacdo prestada ao exterior é validada pelo | ¢ O INE manteve as medidas
informacgdo inadequada no superior hierdrquico anteriormente adotadas
atendimento e relacionamento
com terceiros

RM Risco de fuga da informagdo Manutengao do modelo de verificagdo hierarquica | ¢ O INE manteve as medidas

através dos canais institucionais anteriormente adotadas
RM Risco de deficiente Equipas remotas enfrentam desafios de e Adocdo de videoconferéncia

comunicagdo nas equipas/
pessoas em teletrabalho

comunicagdo mais significativos do que as equipas
presenciais

como aumento da eficécia
de comunicagdo no trabalho
remoto




Classf.

Identificacao do Risco

Medidas de Prevengao

Situagdo de execugdao das medidas

risco

RF Risco de promogdo inadequada Preparagdo interna das participagdes e Manuteng¢do do modelo de
da imagem internacional do internacionais do staff com validagdo prévia das verificagdo hierarquica
INE posicGes a assumir e notas de sintese da missdo e

das posigoes assumidas

RF Risco de prestagao de Clarificagdo de procedimentos e Manutengdo do modelo de
informacgdo inadequada no verificagdo hierarquica
relacionamento com terceiros

RF Risco de deficiente Equipas remotas enfrentam desafios de e Adogdo de videoconferéncia

comunicagdo nas equipas/
pessoas em teletrabalho

comunicagdo mais significativos do que as equipas
presenciais

como aumento da eficécia
de comunicagdo no trabalho
remoto




6.9 Servico de Pla

o e Controlo de Qualidade (PCQ)

Classf. e . . ~ . = = .
risco Identificagdo do Risco Medidas de Prevengao Situacdo de execugao das medidas
RM Risco de deficiéncia no controlo Supervisdo dos procedimentos e O INE manteve as medidas
das diversas fases do planeamento anteriormente adotadas
RM Risco de reduc¢do da qualidade dos Revisdo dos procedimentos e O INE manteve as medidas
produtos elaborados anteriormente adotadas
RM Risco de ndo cumprimento dos Realizagdo de testes com cruzamento de e O INE manteve as medidas
prazos de disponibilizagdo da informacdo anteriormente adotadas
informacao
RM Risco de falha no controlo de Promogdo de sistema de auscultagdo dos e O INE manteve as medidas
qualidade dos procedimentos utilizadores anteriormente adotadas
RM Risco da quebra de Politica e procedimentos do sistema de e O INE manteve as medidas
confidencialidade seguranca da informagao e das politicas de anteriormente adotadas
confidencialidade, privacidade e protegdo de
dados
RM Risco de prestagao de informagdo Sistema de sugestdes e reclamacgdes e O INE manteve as medidas

inadequada no atendimento e
relacionamento com terceiros

anteriormente adotadas

continua



continuagdo

Classf.
risco Identificagdo do Risco Medidas de Prevengdo Situagdo de execugdo das medidas
RM Risco de ndo concretizagdo dos Monitoriza¢do do cumprimento dos e O INE manteve as medidas

objetivos previstos no Plano de
Atividades

calenddrios elaborados e justificagdo dos
desvios

anteriormente adotadas

RM

Risco de deficiente comunicagao
nas equipas/pessoas em
teletrabalho

Equipas remotas enfrentam desafios de
comunicagdo mais significativos do que as
equipas presenciais

e Adocdo de videoconferéncia
como aumento da eficacia
de comunicagdo no trabalho
remoto




7. Conclusoes

Da andlise efetuada resultam as seguintes conclusdes:

Durante o ano de 2020, ndo se verificou a
ocorréncia de qualquer facto que indicie a pratica
de corrupgao ou indicie a ocorréncia de outros
riscos por parte dos colaboradores;

No referido periodo, foi manifesto o envolvimento
de todas as unidades organicas no robustecimento
de préticas de prevenc¢do da corrupgdo, o que se
traduz na implementacdo de diversas medidas de
reporte da informagdo conducentes a imprimir
transparéncia reforcada a atuagdo do INE no seu
conjunto;

Considera-se que melhora o controlo de riscos o
ambiente interno de autorresponsabilizacdo e a
interiorizacdo de uma cultura institucional que
promove exigentes valores éticos como padrao de
conduta no desempenho das responsabilidades
profissionais;

Mostra-se necessario continuar a acompanhar a
matéria de prevencao da corrupgdo, em virtude das
atividades em evolucdo, o que exige a adaptacao
constante de procedimentos e a monitorizagao
dos riscos por estas ocasionados, encontrando
novas medidas a ser relatadas que contribuam
para continuar a minorar 0s riscos.
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