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Enquadramento

O presente relatdrio procede a avaliacdo intercalar e descreve a monitorizacdo do Plano de Prevencdo de
Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas (PPRCIC) do Instituto Nacional de Estatistica, |.P. (adiante designado
INE), no que respeita a atividade realizada no ano de 2021.

ConsiderandoaultimarevisaodoPPRCIC, o presentedocumento procuraefetuarumaavaliagdodaimplementagao
do Plano, no ano de 2021, de acordo com a Recomendacdo do Conselho de Prevencdo da Corrupgdo (CPC)
n.2 3/2015, de 1 de julho, e as exigéncias de cumprimento normativo Anticorrupcao, previstas no Decreto-Lei
n2 109-E/2021, de 9 de dezembro.

0O acompanhamento da implementag¢ao do PPRCIC, conta com a participacdo das Unidades Organicas do INE,
tendo como objetivo prevenir comportamentos de corrupg¢ao ou geradores de riscos conexos.



1. Atualizacao do Plano de Riscos

Tratando-se de um exercicio anual de verificacdo, na elaboracao deste
relatdrio, foram consideradas as orientagdes estabelecidas na Estratégia
Nacional Anticorrupgdo 2020-2024, aprovada pela Resolugdo do
Conselho de Ministros n.2 37/2021, publicada em 6 de abril, e a ado¢do
de um programa de cumprimento normativo (compliance) que facilite a
criacdo de um sistema de prevencdo da corrupgao, abrangendo, além do
Plano, um Cédigo de Etica e Conduta, acdes de formacdo neste dominio
e um canal de denuncias.

Foi tido em consideracgdo o previsto no Decreto-Lei n2 109-E/2021, de 9
de dezembro, que cria e prevé o Mecanismo Nacional Anticorrupgdo e
estabelece o regime geral de prevencao da corrupgao. Refira-se que, ndo
obstante o diferimento da sua entrada em vigor (9 de junho de 2022),
foram tidas em conta as disposi¢Ges previstas no referido Decreto-Lei.




Consciente da responsabilidade e do dever de criar mecanismos de prevencdo e combate
a corrupcao, o INE dard continuidade a prevencdo da corrupgao, no sentido de contribuir
para a implementac¢do das normas, ética e da legislagao em vigor.

Apresenta-se a avaliacdo intercalar do Relatério de Acompanhamento do PPRCIC e em
Anexo 1 o Relatério de Execugdo, com apresenta¢do das conclusGes e recomendacgdes,
reportados a data de 31 de dezembro de 2021.



2. Avaliacao Intercalar

No que respeita aimplementacdo do Plano, na suaversao de 2021,
foi dado cumprimento aos pontos constantes da Recomendacao
n2 3/2015, de 1 de julho, publicada no DR, Il série, de 9 de julho
de 2015, e em cada uma das areas descritas, foram realizadas as
acoes e tarefas que seguidamente se elencam:

2.1. Justificacao do Relatério e da analise Intercalar

Ao Conselho Diretivo cabe a aprovagao deste documento que,
por um lado valida a estratégia do INE na prevencdo e combate a
prevengdo da corrupg¢do e, por outro, apresenta a monitorizagdo
e atualizacdo do PPRCIC.

A informacao, constante do presente Relatério, complementada
em Anexo 1, corresponde a avaliagdo do periodo compreendido
entre janeiro e dezembro de 2021, seguindo a metodologia e a
estrutura habituais, com identificacdo do risco e das medidas de
prevencdo adotadas, bem como a situacdo de execucdo dessas
medidas, por cada unidade organica.
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Ponto 1 da Recomendacgdo n2 3/2015, de 1 julho de 2015

e Os Planos de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas,
(...) em resultados de um processo de anadlise e reflexdo interna das
entidades respetivas, devem identificar de modo exaustivo os riscos
de gestdo, incluindo os de corrupgao, bem como as correspondentes
medidas preventivas.

Ponto 2 da Recomendacgdo n2 3/2015, de 1 julho de 2015

e Os riscos devem ser identificados relativamente as func¢des, acdes e
procedimentos realizados por todas as unidades da estrutura organica
das entidades.



2.2. Designacao dos responsaveis

Os responsdveis pela identificacgdo dos riscos e cumprimento
das medidas de prevencado, sdao os diretores de departamento
e diretores de servico das unidades organicas, sendo o DAFP no
seu diretor e o SIC os responsdveis por monitorizar e compilar o
relatério de execucdo.

Ponto 3 da Recomendagao n? 3/2015, de 1 julho de 2015

e Os Planos devem designar responsaveis setoriais e um
responsavel geral pela sua execucdao e monitorizacao,
bem como pela elaboragdo dos correspondentes
relatérios anuais, os quais poderdo constituir um
capitulo préprio dos relatérios de atividade das
entidades a que respeitam.




2.3. Promocao de acdes de sensibilizacao

No que respeita a sensibilizacdo dos trabalhadores para a temdtica da prevencao
de riscos de corrupcgdo, verificou-se um incremento dessa matéria através de
acdes de sensibilizacdo de apresentacio do novo Cédigo de Etica e Conduta do
INE.

Foi sendo abordada nas reunides de direcao periédicas, bem como em fdruns
adequados, um espaco para discussdo de questdes de semelhante natureza.

Ponto n2 4 da Recomendagdo n2 3/2015, de 1 julho de 2015

e realizar acbes de formacdo, de divulgacdo, reflexdo e esclarecimento
dos seus Planos junto dos trabalhadores e que contribuam para o seu
envolvimento numa cultura de prevencao de riscos.



=77

[ ]
B

2.4. Divulgacao do Plano

O Plano e o Relatdrio, foram divulgados através da
Intranet e do Portal do INE, que disponibilizam a
versao em vigor datada de 2021 e a versao revista,
bem como o relatério de acompanhamento
referente ao ano de 2020.

Encontra-se ainda disponivel a versdo atual do
Cédigo de Etica e Conduta.

A este respeito, cumpre também referir que,
tendo presente as orientagBes estabelecidas
nas Recomendag¢des do Conselho de Prevencao
da Corrupgdo (CPC), relativas ao segmento de
conflitos de interesses e a relevancia que assume
na prossecucdo da atividade, esta matéria estd
bem refletida no Cédigo de Etica e Conduta.

Ponto 5 da Recomendacio n2 3/2015, de
1 julho de 2015
¢ Os Planos devem ser publicados

nos sitios da internet das
entidades a que respeitam,
excetuando as matérias e as
vertentes que apresentem uma
natureza reservada, de modo a
consolidar a promogdo de uma
politica de transparéncia na
gestdo publica.




3. NOVAS RECOMENDACOES DO CPC

A semelhanca do que tem sido feito em anos anteriores, e com o intuito de conferir a estes exercicios anuais
um sentido efetivamente Util, sdo incorporadas nesta avaliacdo as Ultimas Recomendac¢des do CPC, analisando-
-se as suas implicacdes ao nivel da presente avaliacdo de risco, nomeadamente quanto a repercussdo da
probabilidade ou criticidade de riscos conhecidos e da adequacdo dos instrumentos de controlo instituidos,

que sao:
1) “Gestdo de conflitos de interesse no setor publico” - Recomendag¢do do CPC de 8 de janeiro

de 2020;

2) “Prevencdo de riscos de corrupgdo e infracGes conexas no ambito das medidas de resposta
ao surto pandémico da Covid-19” - Recomendacdo do CPC de 6 de maio de 2020;

3) Tem-se ja em consideragdo igualmente a Recomendacdo do Conselho de Prevengdo da
Corrupc¢ado sobre boas praticas de ciberseguranca, publicada em 1 de abril de 2022.

Cabe, por ultimo, uma referéncia as alteragdes que se antecipam nesta matéria, fruto da reflexdo recentemente
desenvolvida e que culminou na aprovacdo da Estratégia Nacional de Combate a Corrupcdao 2020 — 2024,
sendo de referir que o Conselho de Prevencdo da Corrupg¢do dara lugar a uma nova entidade — o Mecanismo
Nacional Anticorrupgao.
O INE mantem o compromisso que tem assumido nesta matéria, ajustando-o o melhor possivel as novas
exigéncias estratégicas.



4. Gestao de risco

Em 2021, a gestdao de risco foi marcada pelo
contexto de instabilidade e risco operacional
associado a pandemia da Covid-19.

A resposta do INE aos impactos diretos
da pandemia de Covid-19 na atividade
desenvolvida, materializou-se na adaptacao
das regras de recolha e producdo estatistica e
na ativacdo do Plano de Contingéncia COVID,
assente num modelo integrado que cobriu
todas as vertentes criticas (gestdo de riscos
e ameacas, gestdo dos recursos fisicos e
tecnoldgicos e humanos/pessoas e gestdo da
comunicagdo), bem como medidas onde se
incluia a gestdo de riscos e ameacas e a gestdo
dos recursos fisicos e humanos.




Destaca-se a adog¢do massiva ao teletrabalho e acesso remoto as aplicacGes do Instituto Nacional de
Estatistica em margo de 2020, implementado de forma acelerada e suportado por medidas de redugao
dos riscos em trabalho remoto.

Pela adogdo do trabalho remoto em margo de 2020, foram implementadas as medidas técnicas e
organizativas para a reducdo dos riscos, nomeadamente politicas de definicdo de requisitos da
seguranca da informacdo em relacdo ao uso de plataformas de comunicacdo e colaboracdo, e na
gestdo de dispositivos mdveis e de trabalho remoto.

Em Anexo 1, encontram-se identificados os riscos, a classificacdo do risco, as medidas de prevencdo e
a situagdo de execugdo das medidas, bem como o estado de aplicagao.




4.1. Medidas preventivas dos riscos

Para as medidas preventivas a primeira resposta a exposi¢cdo aos riscos passa
pela definicdo e implementacdo das acdes necessarias para os gerir de acordo
com a politica de tolerancia O (zero) que foi estabelecida.

A cada situacdo concreta de exposicdo aos riscos podem ser aplicadas as
seguintes estratégias de resposta:

Evitar o risco/eliminar a sua causa;

Mitigar/reduzir o risco, minimizando a probabilidade da ocorréncia ou
a gravidade do impacto;

Aceitar/tolerar o risco e os seus efeitos.

A alocagao de recursos;

A monitorizacdo e o reporte da execugao;

O prazo de conclusdo das ages.




4.2. Situacao de Execucao das Medidas e
Gestao do Risco

Atualmente, o INE apresenta um sistema de gestdo do risco
orientado pelos seguintes principios e normas:

e A atividade de controlo é regulada por diretrizes
internacionais, regulamentos técnicos, normas de
conduta, principios e normas legais;

e E assegurada a inexisténcia de conflito de interesses,
mediante declara¢do assinada por todos/as os/as
intervenientes;

e Os processos de decisdao assentam em procedimento
hierarquico com diferentes niveis de decisao;

e Integradotambém no Sistema de Gestdo e Seguranca
da Informacao.




5. PREVENCAO DE CONFLITOS DE INTERESSES

No ambito dos mecanismos adotados com vista a prevencdo de conflitos de
interesses destacam-se:

e Garantiade subscricdo de declaragGes de interesses, incompatibilidade
e impedimentos, pelos dirigentes e trabalhadores, relativamente a
cada procedimento que lhes seja confiado no ambito das suas funcdes
e no qual tenham influéncia;

e E vedado aos trabalhadores o exercicio de atividade profissional
externa, que interfira com as suas atribui¢Ges profissionais e/ou com
a atividade ou interesses do INE, salvo nos casos expressamente
previstos na lei ou em situacGes devidamente justificadas e aprovadas
pelo CD;




¢ Os trabalhadores e colaboradores estdo obrigados a comunicar, nos termos da Politica de
Comunicac¢do de Denuncias em vigor, qualquer situagdo de potencial conflito de interesses
da qual tenham conhecimento;

¢ Inclusdo nos planos de prevencdo dos riscos de corrupcdo e infragdes conexas, e respetivos
relatdrios de execucdo, de uma referéncia sobre a gestdo de conflitos de interesses
relativamente a todas as areas de atuacao.

Refira-se ainda que, o INE cumpre, na generalidade, a Recomendacgédo n.2 3/2020 do Conselho de
Prevencdo da Corrupcao, publicada no Didrio da Republica, 22 série de 17 de julho de 2020, relativa
a gestdo de conflitos de interesses no setor publico.



6. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E CIBERSEGURANCA

Aolongo doano 2021 foi dada continuidade as a¢des iniciadas desde 2018, destinadas
ao alcance da compliance da atividade da organizagdo com o Regulamento UE
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril, no que diz respeito
ao Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD).

A matéria da ciberseguranga, constitui igualmente uma preocupacgao constante do
INE, na prevencdo em matéria de boas praticas, de forma a proteger o Instituto de
ataques que sdao uma realidade dinamica e fluida, em permanente mutagdo, que
coloca desafios a seguranca da informacao.

Consiste também numa preocupagao, como medidas de refor¢o e de boas praticas,
promover a sensibilizagdo para o papel fundamental da formac¢do em programas de
Ciberseguranca, destinada aos recursos humanos.
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7. PERSPETIVAS FUTURAS - BREVE REFERENCIA A ESTRATEGIA
NACIONAL ANTICORRUPCAO 2020-2024 (ENAC)

A estratégia de combate a corrupcao identifica prioridades para reduzir o fendmeno da corrupgao
em Portugal, as quais passamos a descrever como perspetiva futura:

e Melhorar o conhecimento, a forma¢do e as praticas institucionais em matéria de
transparéncia e integridade;

e Aumentar a formacgédo dos dirigentes e funcionarios, para que estejam mais conscientes
dos perigos e consequéncias negativas da corrup¢do;
e Prevenir e detetar os riscos de corrupgao no INE.

No ambito da prevencgdo, o sistema repressivo, por mais sofisticado que seja, é insuficiente para
diminuir o fendmeno da corrupgao, pelo que se considera fundamental:

e Desenvolver um regime geral de prevencdo da corrupc¢ao, detecao de praticas ilicitas e para
a protecdo de dirigentes ou trabalhadores que denunciem estas praticas;

¢ Disponibilizar mais informacdo e digitalizar mais procedimentos, para que as interagdes
com os servicos publicos sejam mais transparentes, compreensiveis e previsiveis; e

e Melhorar o conhecimento do crime de corrupg¢do e dos crimes relacionados, afinando a
produgao de informagao.
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7.1. Recomendacoes

No seguimento das perspetivas futuras, e com vista a melhoria do processo de gestdo do risco, para
incremento da transparéncia, rigor e qualidade de servigo, destacam-se seguidamente algumas a¢oes
a desenvolver:

¢ Continuidade na implementac¢do das medidas do PPRCIC;
e Reforco da divulgacdo do Cédigo de Etica e Conduta e do PPRCIC;

e Contributo para uma Gestao Estratégica do INE, com interligagdo com os demais instrumentos
de Gest3o, nomeadamente com o Plano de Atividades e o Cédigo de Etica e Conduta;

¢ Identificacdo de riscos de gestdo, corrupcdo e infracdes conexas e a monitorizacdo das
respetivas medidas preventivas;

e Envolvimentodosresponsaveisquetémdemonstradoumelevadosentidoderesponsabilidade
na identificacdo e prevencdo dos riscos e na obtencdo dos melhores resultados, pelo que
devem dar continuidade a implementacdo das medidas identificadas;

e Prosseguir na divulgacdo de ac¢des de formacdo e webinars, sensibilizando as UQ’s para a
necessidade de comunicar quaisquer situagdes relevantes que sejam passiveis de alteracoes
ao PPRCIC, para garantia da permanente atualizagdo do Plano.




8. DISPOSICOES FINAIS

Este plano serd publicitado no Portal do INE
em observancia do principio da transparéncia.

Francisco Lima
Presidente

janeiro/2023



Relatorio de Execucaedo Plano de Prevencgao de Riscos de Gestao, incluindo os Riscos de

e Corrupgao e Infragdes Conexas 2021-2022.

-

Medidas de prevencao dos riscos relevantes determinados em fung¢ao de cada unidade organica.

A apresentacdo sistematica que se segue, pretende, por um lado, facilitar a leitura do documento,
evitando a repetigdo sucessiva de medidas e, destacar procedimentos diretamente dirigidos a
contencdo de praticas potencialmente configurdveis como fendmenos de corrupg¢do, com uma
melhoria esperada ao nivel da apreciacdo dos resultados deste exercicio de avaliacdao de risco.

A matriz de risco manteve-se a desenhada no Plano de Riscos e a graduagdo do Risco (GR), é
igualmente classificada como: fraco (RF), moderado (RM) ou elevado (RE), conforme apresentado
no quadro infra.

Do trabalho desenvolvido resultou a elaboracdo das tabelas seguintes, que se apresentam por
unidades organicas, segundo a classificacdo e identificagdo do risco, as medidas de prevencao,
a situacdo de execucdo das medidas e o estado em observacGes, reportados a data de 31 de
dezembro de 2021.




a) Departamentode

inistracao Finan;:eira e Patrimonial (DAFP)

Classf.
risco

Identificagdo do Risco

Medidas de Preveng¢do

Situagao de execugdo das medidas

Obs.

RM

Risco de erros nas proje¢des
do Orgcamento

Conferéncias da informagdo intermédia e
final

Acompanhamento e controlo da execugdo
de medidas previstas nas normas de controlo
interno

Procedimentos sobre planeamento e
orgamentacdo das atividades do INE
Procedimentos detalhados com controlo
documental e registo e organizacdo dos
procedimentos efetuados, com cruzamento
de informagdo

Manteve as medidas anteriormente
adotadas, com vista a prevengdo

e eliminacdo de qualquer risco de
corrupgao, favorecimento ou conflito
de interesses

RM

Risco de desvio de dinheiros
e valores

Segregacdo de fungdes e diferentes niveis de
avaliagdo

Manteve as medidas anteriormente
adotadas

RM

Risco de falhas na aplicagdo
de normas, procedimentos

e regulamentos de natureza
financeira

Controlo das pegas processuais por varios
niveis com circulagdo de contributos pelos
diversos intervenientes. A documentagdo é
sempre sujeita a dupla verificagdo

Manteve as medidas anteriormente
adotadas

RM

Risco de omissdo ou
manipulagdo de informagdo
com o objetivo de condicionar
a decisdo financeira

Auditorias aos pedidos de pagamento do
Eurostat

Manteve as medidas anteriormente
adotadas

Em aplicagdo

continua



continuagao

Classf. e X . . X . . '
i Identificagao do Risco Medidas de Prevengao Situagao de execugdo das medidas Obs.
risco
RM Risco de deficiente gestdo dos Normalizagdo de procedimentos Reforgo de mecanismos de controlo Em aplicagdo
processos de aquisi¢do de bens com rotatividade de funcionarios
e servicos intervenientes nos processos de aquisi¢do
RM Risco de fuga de informagédo ou Rotatividade dos membros do juri Manteve as medidas anteriormente
favorecimento no dmbito de adotadas
procedimentos aquisitivos
RM Elaboragdo deficiente das pegas Registo na plataforma de contratagdo Todos os processos sdo instruidos
procedimentais publica eletrdnica, das intervengdes com base em procedimentos pré-
verificadas em cada procedimento estabelecidos
aquisitivo
RM Risco de conflito de interesses Assinatura de declaragdo de inexisténcia Manteve as medidas anteriormente
de conflitos de interesses em todos os adotadas
procedimentos
RM Risco de deficiente comunicagdo Adocdo de videoconferéncia como Manteve as medidas anteriormente

nas equipas/pessoas em
Teletrabalho

aumento da eficdcia de comunicagdo no
trabalho remoto

adotadas




ecursos Humanos (DBH) ol

Classf. e ) . . Situacdo de execugao das
. Identificagdo do Risco Medidas de Prevengdo E i . Obs.
risco medidas
RM Risco de quebra de deveres de Adogdo de procedimentos e nomeagdo de Manteve as medidas Em aplicagdo
isengdo e imparcialidade na juris diferenciados em fungdo da tipologia anteriormente adotadas
selecdo de pessoal dos concursos
Rotatividade dos membros do juri
Processos de identificagdo das necessidades
de RH, com decisores a varios niveis
RM Risco de acesso as informagGes Medidas de seguranga nos arquivos dos Toda a informagdo encontra-se
dos funcionarios e quebra de sigilo processos individuais, com acesso restrito em locais fechados com acesso
restrito
RM Risco de falha no registo de Segregacdo de fungdes e responsabilidades Controlos cruzados
informacgdo de dados do pessoal das operagdes
RM Risco de falhas no processamento Processamento e conferéncia mensal das Controlos cruzados
das remunerag@es e de outros remuneragdes e outros abonos
abonos
RM Risco de ndo preenchimento de Exigéncia de declaragdo de conflitos assinada | Manteve as medidas
ficha de conflito de interesses individualmente anteriormente adotadas
continua



continuagao

Classf. P . . = . - - .
isco Identificagdo do Risco Medidas de Prevengdo Situagdo de execucao das medidas Obs.
ri
RM Risco de ndo atualizagdo do pedido Cruzamento de informagdo e realizagdo | Manteve as medidas anteriormente Em aplicagdo
de acumulagdo de fungdes privadas de testes por comparagdo adotadas
com fungdes publicas
RM Risco de utilizagdo indevida de Gestdo dos acessos informaticos Medidas da politica de seguranca de
passwords de funcionarios para informacgdo
aceder de forma “encapotada” aos
sistemas informatizados
RM Risco de deficiente comunicagdo nas Adogédo de videoconferéncia como Manteve as medidas anteriormente
equipas/pessoas em Teletrabalho aumento da eficdcia de comunicagdo no | adotadas
trabalho remoto
RM Risco de baixa execugdo do programa Procedimentos sobre planeamento Manteve as medidas anteriormente

de formagao

adotadas




) Producao de Estatisticas Econdmicas (DEE)
Producao de Estatisticas Demograficas e

Contas Nacionais (D

Recolha e Gestao de

Estatisticas Censitarias (GC

Classf. P . . " Situacao de execucgdo das
. Identificagdao do Risco Medidas de Prevengao E . E Obs.
risco medidas
RM Risco da quebra de Classificagdo da informagdo em termos Manteve as medidas anteriormente Em aplicagdo
confidencialidade de confidencialidade e partilha pelos adotadas
utilizadores, tendo por base requisitos de
disponibilidade, continuidade e seguranca
RF Risco de uso indevido de Procedimento de salvaguarda e Manteve as medidas anteriormente
informacdo base dos resultados recuperagdo ou reconstrugdo de adotadas
estatisticos ndo publicados informacgdo
RM Risco de manipulagdo intencional Identificacdo, classificacdo e Manteve as medidas anteriormente
de dados ou de informagdo de monitorizagdo dos componentes criticos adotadas
base dos resultados estatisticos da infraestrutura tecnolégica
RF Risco de ocultagdo de dados dos Clarificagdo dos procedimentos utilizados | Sdo registadas e identificado o

resultados estatisticos

utilizador e data de todas as edi¢bes/
eliminagdes de registos de dados de
recolha

continua



continuagao

Classf. . . ) . Situacdo de execugao das
) Identificacdao do Risco Medidas de Prevengao ¢ i ¢ Obs.
risco medidas
RM Risco de destruigdo de dados ou Medidas de seguranca dos pontos de Manteve as medidas anteriormente Em aplicacdo
de informagéo dos resultados controlo e regulacdo do trafego de dados | adotadas
estatisticos
RM Destruicdo ou deterioragdo do Politicas e procedimentos do sistema de Manteve as medidas anteriormente
arquivo de dados gestdo e seguranga da informagdo adotadas
RM Risco de incorregdo e Partilha de conhecimento com articulagdo | Manteve as medidas anteriormente
desatualizagdo dos conteludos da informagdo adotadas
RM Risco de falhas de articulagdo entre Partilha de conhecimento com articulagdo | Manteve as medidas anteriormente
os varios departamentos/servigos da informagdo nos termos do manual de adotadas
processos da produgdo estatistica
RM Risco de deficiente comunicagdo Adogdo de videoconferéncia como Manteve as medidas anteriormente
nas equipas/pessoas em aumento da eficacia de comunicagdo no adotadas
Teletrabalho trabalho remoto
RF Risco de conflito de interesses Preenchimento de fichas de conflito de Manteve o procedimento adotado

interesses ou de pedido de escusa
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d) Metodologia e Sistemas de Informacao (DMSI)

Classf. P . . . Situagdo de execugao das
R Identificagdo do Risco Medidas de Prevengao E . b Obs.
risco medidas
RM Risco da quebra de confidencialidade Medidas de segurancga dos pontos de Manteve as medidas anteriormente Em aplicagdo
controlo e regulagdo do trafego de dados | adotadas
RM Risco de manipulagdo de dados Politicas e procedimentos do sistema de Foram atualizadas as politicas e
ou de informacgdo de base dos gestdo e seguranca da informagdo procedimentos do SGSI
resultados estatisticos
RM Risco na disponibilizagdo de dados Classificagdo de confidencialidade da Manteve as medidas anteriormente
informacdo adotadas
RM Risco de destruicdo de dados ou Clarificagdo eficaz das obrigagdes éticas Manteve as medidas anteriormente
de informagédo dos resultados de tratamento do segredo estatistico adotadas
estatisticos
RM Risco de acesso a informagdo Clarificagdo de métodos e procedimentos | Manteve as medidas anteriormente
reservada e partilha indevida e ilicita relacionados com a protegdo de dados adotadas
com terceiros
RF Risco de deficiente comunicagdo nas Adogdo de videoconferéncia como Manteve as medidas anteriormente
equipas/pessoas em Teletrabalho aumento da eficidcia de comunicagdo no adotadas
trabalho remoto
RM Risco de conflito de interesses Preenchimento de fichas de conflito de Manteve o procedimento adotado

interesses ou de pedido de escusa




e) Servico Juridico e Contencioso (JC)

Classf. o ) . . Situacdo de execugao das
) Identificagdao do Risco Medidas de Preveng¢do ¢ i § Obs.
risco medidas
RF Risco de incumprimento dos Registo dos processos de contraordenagdo Manteve as medidas Em aplicagdo
prazos de contencioso estatistica em aplicagdo informatica prépria anteriormente adotadas,
Revisdo e controlo de prazos e de pegas com alertas em varios niveis
processuais hierarquicos
RM Risco de quebra de Registo eletrdénico e arquivo em rede Manteve um controlo sistematico
confidencialidade em informagdo da documentacgdo entrada e saida com sobre o arquivo fisico e eletrénico
submetida a sigilo controlo de prazos de resposta associados e
cruzamento com os processos registados
RM Risco de redugdo da qualidade da Andlise juridica a documentos, contratos Manteve a dupla verificagdo
informagdo prestada com vista a e protocolos envolvendo diferentes niveis
tomada de decisdo hierarquicos.
RF Risco de desatualizagdo da Pesquisa didria de legislagdo/informagdo Manteve as medidas
legislagdo com vista a tomada de atualizada aplicavel aos pareceres emitidos anteriormente adotadas
decisdo com divulgagdo as respetivas unidades
organicas
RF Risco de elaboragdo de Verificagdo da declaragdo de Manteve as medidas

minutas sem declaragdo de
confidencialidade em contratos e
protocolos

confidencialidade em todos os contratos e
protocolos

anteriormente adotadas, com
uniformizagdo




continuagdo

Classf. e ) . . Situacdo de execugao das
) Identificagdo do Risco Medidas de Prevengao ¢ | ¢ Obs.
risco medidas

RM Risco de incumprimento das Politicas e procedimentos do sistema de Manteve o modelo de verificagdo | Em aplicagdo
politicas e procedimentos do gestdo e seguranga da informagdo hierarquica
sistema de gestdo e segurancga da
informagdo

RM Risco de falta de regras de Clarificagdo de procedimentos relacionados Manteve o modelo de dupla
implementagdo escrita do RGPD com a protegdo de dados verificagdo

RF Risco de deficiente comunicagdo Adocdo de videoconferéncia como aumento Manteve as medidas adotadas
nas equipas/pessoas em da eficacia de comunicagdo no trabalho
Teletrabalho remoto

RF Risco de conflito de interesses Preenchimento de fichas de conflito de Manteve o procedimento

interesses ou de pedido de escusa

adotado




f) Servico de Difusao

Classf. T X . . Situagao de execugdo das
) Identificagdao do Risco Medidas de Preveng¢do ¢ i § Obs.
risco medidas
RM Risco de promocgdo inadequada da Inquéritos de satisfagdo Manteve as medidas Em aplicagdo
imagem do INE anteriormente adotadas
RM Risco de incorregdo e Elaboragdo e publicagdo de indicadores Manteve as medidas
desatualizagdo dos contetdos anteriormente adotadas
RM Risco de erros e falhas nas Procedimentos do sistema de difusdo e Manteve as medidas
publicagGes revisdes anteriormente adotadas
RM Risco de auséncia de informagdo Defini¢do de regras dos procedimentos Manteve as medidas
de suporte internos anteriormente adotadas
RM Risco de deterioragdo dos Procedimento para garantia da conservagdo Manteve as medidas
documentos dos documentos anteriormente adotadas
Seguranga fisica e ambiental dos documentos
RM Risco de divulgagdo de informagdo Clarificagdo de procedimentos Manteve as medidas
incorreta ou inadequada anteriormente adotadas
RM Risco de deficiente comunicagdo Adocdo de videoconferéncia como aumento Manteve as medidas adotadas
nas equipas/pessoas em da eficacia de comunicagdo no trabalho
Teletrabalho remoto
RM Risco de conflito de interesses Preenchimento de fichas de conflito de Manteve as medidas adotadas

interesses ou de pedido de escusa




_.o.ll. .

g) Servico de Comunicacao e Imagem (Cl)

Classf. e ) . . Situacdo de execugao das
. Identificacdo do Risco Medidas de Prevengao ¢ i § Obs.
risco medidas
RM Risco de informagdo desadequada o Defini¢do e validagdo com varios niveis de Manteve a medida de prevengdo | Em aplicagdo
ou incorre¢do de contetdos responsabilidade em aplicagdo
RM Risco de prestagdo de informacgdo o A informacdo prestada ao exterior é validada | Manteve-se sistematicamente o
inadequada no atendimento e pelo superior hierarquico procedimento inerente a medida
relacionamento com terceiros de prevengdo
RM Risco de divulgagdo de informagdo o Verificagdo hierdrquica da informacdo Manutengdo do modelo de
incorreta ou inadequada prestada através dos canais institucionais verificagdo hierdrquica da
informagdo prestada através dos
canais institucionais
RM Risco de deficiente comunicagdo o Adogdo de videoconferéncia como aumento Manteve-se a videoconferéncia e
nas equipas/pessoas em da eficacia de comunicagdo no trabalho o uso de contactos de voz
Teletrabalho remoto
RM Risco de conflito de interesses o Preenchimento de fichas de conflito de Manteve o procedimento

interesses ou pedidos de escusa

adotado




elacoes Externas e Cooperacao (REC)

Classf. . ) . . Situacdo de execugao das
) Identificacdo do Risco Medidas de Prevengao ¢ i ¢ Obs.
risco medidas
RM Risco de promocgdo inadequada da Elaboragdo de relatdrios de execugdo técnica | Manutengdo das medidas Em aplicagdo

imagem internacional do INE

e de qualidade das missdes desenvolvidas

adotadas, com validagdo prévia
das posig¢Ges internacionais

RM Risco de prestagdo de informagdo Clarificagdo de procedimentos Manuteng¢do do modelo de
inadequada no relacionamento verificagdo hierdrquica
com terceiros

RM Risco de deficiente comunicagdo Adocgdo de videoconferéncia como aumento Manuteng¢do das medidas
nas equipas/pessoas em da eficacia de comunicagdo no trabalho adotadas
Teletrabalho remoto

RM Risco de conflito de interesses Preenchimento de fichas de conflito de Manteve o procedimento

interesses

adotado




i) Servico de Planeamento e Controlo de Qualidade (PCQ)
%

s

Classf. o ) . . Situacdo de execugdo das
) Identificagdao do Risco Medidas de Preveng¢do ¢ . ¢ Obs.
risco medidas

RM Risco de deficiéncia no controlo Supervisdo dos procedimentos Manteve as medidas anteriormente Em aplicagdo
das diversas fases do planeamento adotadas

RM Risco de redugdo da qualidade dos Revisdo dos procedimentos Manteve as medidas anteriormente
produtos elaborados adotadas

RM Risco de ndo cumprimentos dos Realizagdo de testes com cruzamento de Manteve as medidas anteriormente
prazos de disponibilizagdo da informacdo adotadas
informacdo

RM Risco de falha no controlo de Promocgdo de sistema de auscultagdo dos | Manteve as medidas anteriormente
qualidade dos procedimentos utilizadores adotadas

RM Risco da quebra de Politica e procedimentos do sistema de Manteve as medidas anteriormente

confidencialidade

seguranga da informagdo e das politicas
de confidencialidade, privacidade e
protegdo de dados

adotadas

continua



continuagao

Classf. . . ) " Situacao de execugao das
) Identificagao do Risco Medidas de Prevengdo ¢ K ¢ Obs.
risco medidas
RM Risco de prestagdo de informagdo Sistema de sugestdes e reclamagdes Manteve as medidas anteriormente Em aplicagdo
inadequada no atendimento e adotadas
relacionamento com terceiros
RM Risco de ndo concretizagdo dos Monotorizagdo do cumprimento dos Manteve as medidas anteriormente
objetivos previstos no PA’s calendarios elaborados e justificagdo dos | adotadas
desvios
RM Risco de deficiente comunicagdo Adogdo de videoconferéncia como Manteve as medidas adotadas
nas equipas/pessoas em aumento da eficacia de comunicagdo no
Teletrabalho trabalho remoto
RM Risco de conflito de interesses Preenchimento de fichas de conflito de Manteve o procedimento adotado

interesses ou de pedido de escusa




S




