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SUMARIO EXECUTIVO

A atividade do Instituto Nacional de Estatistica I.P. (INE) em 2022 teve como principal enquadramento as
Linhas Gerais da Atividade Estatistica Oficial 2018-2022, no ambito do Sistema Estatistico Nacional, e o
Programa Estatistico Europeu 2021-2027, instituido pelo Regulamento (UE) 2021/690 do Parlamento
Europeu e do Conselho de 28 de abril de 2021 no ambito do Sistema Estatistico Europeu.

Os objetivos definidos no Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo para 2022 (QUAR) tiveram em
consideracéo as declaracdes de Missao, de Visédo e os Valores estabelecidos para o INE, numa légica de
continuidade da estratégia em curso, em conformidade com o respetivo Plano de Atividades anual:

Objetivo de Eficacia:

O1. Consolidar e alargar a oferta de informacéo estatistica oficial, nomeadamente em novos dominios
estatisticos.

Objetivos de Eficiéncia:

02. Prosseguir a implementagdo da Infraestrutura Nacional de Dados no INE (nomeadamente através
da intensificagdo dos processos de apropriacéo e integracdo de dados administrativos e privados
para fins estatisticos) e a modernizacéo dos processos de recolha de dados.

03. Prosseguir com as medidas de conciliagio da vida profissional com a vida familiar e de seguranca
e da salde no trabalho.

Objetivos de Qualidade:

O4. Assegurar a preparacéo e realizacéo do Peer Review ao Codigo de Conduta para as Estatisticas
Europeias e prosseguir com o desenvolvimento do Sistema de Gestéo de Qualidade e do Sistema
de Gestdo de Seguranga da Informacdo, de acordo com as boas praticas nacionais e
internacionais.

O5. Disponibilizar, em tempo Uutil, informagdo estatistica oficial de qualidade de acordo com os
calendarios estabelecidos.

No presente relatério reporta-se o cumprimento destes objetivos assim como o conjunto das atividades
desenvolvidas pelo INE consideradas como as mais relevantes:

No ambito da Infraestrutura Nacional de Dados:

- Prossecucdo da integracdo de fontes de dados administrativos e outras fontes no processo de
producdo estatistica, de que sdo exemplos o0s registos provenientes da Autoridade Tributéria e
Aduaneira (AT), em particular do Sistema e-Fatura, da Declaracdo Mensal de Remuneracdes e do
Imposto sobre Rendimento das Pessoas Singulares, e também os registos provenientes da Declaragéo
Mensal de Remuneracdes da Seguranga Social.
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- Divulgacdo de novos resultados e elaboracdo de estudos estatisticos obtidos a partir das bases de
microdados que lhes estdo associadas, tais como: a divulgacdo das Estatisticas do Rendimento ao
nivel local (produzidas com base em dados fiscais da AT); a divulgacdo de Indicadores para a
caracterizacdo do mercado de trabalho das Cidades e Areas Urbanas Funcionais (com base em
informac&o da Declaracdo Mensal de Remuneracfes da Seguranca Social e no sistema E-fatura da
AT); e aelaboracdo do estudo sobre a desigualdade e a distribuicdo de rendimentos obtida a partir da
informacdo administrativa mensal proveniente da AT, com integracdo de informacdo da Base de
Populacdo Residente (exemplos de atividades integradas no espago StatsLab - estatisticas em
desenvolvimento).

- Desenvolvimento das atividades no ambito do Plano de Recuperacao e Resiliéncia (PRR) ao nivel dos
seguintes projetos do INE:

= Infraestrutura de Informacéo Territorial.
= Infraestrutura de Dados para Investigacao.
=  Capacitacdo em Ciéncia de Dados para o Sistema Estatistico Nacional e Administragao Publica.

No é@mbito do processo de recolha de informagé&o:

- 98,9% de respostas obtidas por recolha eletrénica nos inquéritos as empresas utilizando o Weblng.
- Consolidagao da gestdo de modos mistos de recolha nos inquéritos as familias, com recurso intensivo
a recolha telefénica (CATI) e Web (CAWI) e evolugdo da Transmissdo Automatica de Dados nas

empresas e autarquias.

No ambito da producgao e divulgacéo estatistica:

- Disponibilizacéo de 99,4% da informacéo estatistica prevista no Plano de Atividades, com 97,1% no
calendario previsto ou com antecipagao.

- Disponibiliza¢é@o dos resultados definitivos dos Censos 2021 (23 de novembro), com criagdo de uma
area no Portal do INE dedicada a divulgacé@o desses resultados, uma publicacdo com a andlise dos
principais resultados dos Censos 2021 incluindo os resultados do Inquérito de Qualidade, um destaque
a comunicagao social, indicadores estatisticos até ao nivel geogréfico de freguesia e um conjunto de
infografias alusivas aos resultados censitarios.

- Inicio de série de estudos “O que nos dizem os Censos...”, com a publicagdo dos dois primeiros
nameros, sobre as dificuldades sentidas pelas pessoas com incapacidades e sobre a populagdo de
nacionalidade estrangeira residente em Portugal.

- Antecipagdo do padrdo de disponibilizacdo da informagdo mensal de nados-vivos, 6bitos e
casamentos.

- Concluséo do Inquérito piloto as Condigdes, Origens e Trajetdrias da populagdo residente em Portugal
2021 cujos resultados suportaram a preparacao da operacao estatistica principal.

- Preparacdo do médulo ad hoc do Inquérito ao Emprego 2022 sobre “Competéncias profissionais” e do
modulo excecional sobre “Emprego em Plataformas Digitais”.

- Divulgagéo dos resultados do modulo regular do Inquérito ao Emprego 2021 sobre a “Situagéo dos
Migrantes e seus descendentes no mercado de trabalho”.

- Divulgacgéo trimestral de “Estatisticas de fluxos entre estados do mercado de trabalho”.
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Recolha dos dados do Inquérito as Despesas das Familias 2022.

Divulgacgéo dos resultados dos modulos do Inquérito as Condicdes de Vida e Rendimento 2021 “Saude
e Privagao Material das Criangas” e “Familias separadas ou reconstituidas”.

Realizagdo dos médulos do Inquérito as Condigbes de Vida e Rendimento 2022 “Saulde” e “Qualidade
de vida”.

Divulgacado de resultados sobre a Privacdo habitacional em Portugal e sobre o Estado de salude da
populacdo, com base nos dados recolhidos anualmente no Inquérito as Condicdes de Vida e
Rendimento.

Divulgacao dos resultados regulares do Inquérito a Situacao Financeira das Familias 2020.
Realizacdo do Inquérito a Educacdo e Formagéao de Adultos 2022.

Divulgacao dos resultados do Inquérito aos Recintos de Espetaculos 2021 (bienal).

Divulgacao das Estatisticas dos Hospitais 2021.

Divulgacao dos resultados dos exercicios do Sistema Europeu de Estatisticas Integradas de Protegéo
Social: SEEPROS 2020 (dados financeiros e beneficiarios de pensdes) e SEEPROS 2019 (beneficios
liquidos).

Realizagdo do Inquérito sobre Seguranga no Espaco Publico e Privado 2022.

Preparacéo dos Indicadores de Assimetria ao nivel local e inter-regional.

Inicio de uma nova série de resultados das Estatisticas de Pregos da Habitac&o ao nivel local.
Divulgagédo das Estatisticas do Rendimento ao nivel local 2020.

Disponibilizacdo das Estatisticas do Desperdicio Alimentar 2021-2022.

Divulgagao das Contas Nacionais anuais finais 2020 e 2021 (dados provisorios).

Divulgacdo da Matriz de input/output relativa a 2020.

Divulgagdo das Contas das Administragdes Publicas no ambito do Procedimento dos Défices
Excessivos (PDE).

Divulgagao da Conta Satélite da Cultura 2018.

Divulgacao do Inquérito aos Custos de Contexto 2021.

Divulgacao do Inquérito Rapido e Excecional as Empresas 2022 (iniciativa conjunta do INE e do Banco
de Portugal).

Realizagdo do Inquérito a Locagdo Operacional 2021.

Inicio da troca obrigatéria de microdados sobre as exporta¢des intra-UE de bens entre todos os
Estados-membros, no ambito das Estatisticas do Comércio Internacional.

Divulgacao do Inquérito sobre Perspetivas de Exportacéo de Bens 2022.

Continuagdo do desenvolvimento do SiT — Sistema integrado de informagdo sobre o Turismo,
destacando-se a definicdo das variaveis e do suporte de recolha do projeto, assim como a realizagéo
de estudos para a exploragéo, gestao e integracéo de bases de dados do Turismo de Portugal com a
Infraestrutura de Informag&o Geografica.

Divulgacao do Inquérito a Utilizac&o de Tecnologias da Informacéo e da Comunicagéo pelas Familias
2022, pela primeira vez incluindo dados sobre a Televisdo Digital Terrestre e sobre o acesso aos
servigos de comunicacao eletronica pelas familias.

Divulgacao do Inquérito a Utilizacdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo nas Empresas

2022, com a inclusdo de um novo modulo sobre “TIC e o Ambiente”.
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No &mbito da Cooperacéo estatistica externa:

- Participacdo ativa nas estruturas europeias, em particular nas do Sistema Estatistico Europeu,
designadamente no seu Comité, e intensificagéo das parcerias com os Estados-membros e o Eurostat.

- Realizagdo do 3.° exercicio de Peer Review de verificagdo do cumprimento do Cédigo de Conduta para
as Estatisticas Europeias.

- Cooperacéo entre o Sistema Estatistico Europeu e o Sistema Europeu de Bancos Centrais.

- Envolvimento em ESSnets de relevancia em varios dominios e participacdo em Task Forces a nivel da
Unido Europeia, nomeadamente no ambito de projetos relacionados com inovacdo, Censos da
Populacdo e Habitacdo, a violéncia de género, indicadores sobre o mercado de propriedades
comerciais, estatisticas do comércio internacional de bens, troca de micro dados, estatisticas das
administracBes publicas, Trusted Smart Statistics, entre outros.

- Participagdo na Comisséo de Estatistica das Na¢des Unidas, da Comissdo Economica das NagGes
Unidas para a Europa (UNECE) e do Comité de Estatisticas da Organizacdo para a Cooperacao e
Desenvolvimento Econémico (OCDE), bem como em grupos de trabalho e Task forces teméticas.

- Cooperagdo com os paises de lingua portuguesa, nomeadamente através do apoio bilateral em
diferentes areas aos institutos de estatistica desses paises.

- Acompanhamento da implementacéo da Agenda 2030 e dos respetivos indicadores de monitoriza¢éo
dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (disponibilizagdo da 5.2 edicao da publicacéo digital
sobre indicadores dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel).

Refira-se, ainda, que o INE assegurou a coordenacdo do Grupo de trabalho do Conselho Superior de
Estatistica para a elaboragdo das Linhas Gerais da Atividade Estatistica Oficial 2023-2027.

O desempenho do INE em 2022 pode ser aferido pelo presente Relatério de atividades e sumariamente

através dos seguintes indicadores:

- A autoavaliagdo do QUAR 2022 atingiu 111,982%, justificando, consequentemente, a proposta de
atribuicdo da mencéo de Bom. Dos cinco objetivos foram superados quatro objetivos e atingido um
objetivo.

- Apesar deste resultado, os recursos humanos utilizados (583)* apresentaram um desvio de -14,7%

face aos recursos humanos planeados (687).

! Dados a data de 31 de dezembro de acordo com o Balango Social 2022. Note-se, no entanto, que o INE contou a tempo

integral com 583,9 trabalhadores/as.
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- A despesa efetiva executada segundo a 6tica da contabilidade publica, e apresentada no QUAR 2022
(31.612.101,77 euros), foi inferior em -2.692.199,23 euros (-7,8%) a despesa inicialmente planeada

devido aos seguintes aspetos:

= Na&o foi possivel proceder a contratacdo da totalidade dos técnicos previstos no mapa de
pessoal do INE para 2022, devido a escassez de recursos humanos na administracédo publica
com o perfil e competéncias adequadas as atividades do INE, que resultou, na maior parte
das situag8es, em procedimentos internos a administracéo publica sem candidatos.

= Na&o foi possivel executar todos os investimentos previstos porque a integracao de saldo e sua
aplicacdo em despesas ocorreu no final do 3.° trimestre, inviabilizando o
lancamento/concretizagéo dos principais concursos publicos.

= Ainda devido a situagdo pandémica COVID-19, ndo se concretizaram todas as reunides
presenciais no estrangeiro, fator que continuou a contribuir para uma execucao muito baixa
face aos valores inicialmente previstos com deslocacdes e estadas e ajudas de custo.

= Atraso no arranque dos trés projetos inscritos no @mbito do Plano de Recuperacdo e
Resiliéncia (PRR).

— Na dtica da Contabilidade Patrimonial, e tendo em consideragéo o método de custeio das atividades
utilizado pelo INE, que permite identificar custos por areas estatisticas e nédo estatisticas, o custeio
das atividades do exercicio 2022 totalizou o valor de 30,5 milhdes de euros.

— O nivel médio de satisfacéo dos utilizadores de informag&o estatistica, medido a partir dos inquéritos
a satisfacdo realizados regularmente, atingiu o valor de 0,633 SRE?, mantendo um nivel idéntico ao
do ano anterior e situando-se na meta definida para o ano [0,50 - 0,90].

— Ataxade execucao global das atividades inscritas no Plano de Atividades 2022 situou-se em 91,6%,

para além do contexto QUAR.

2 SRE - Saldo de Respostas Extremas (os valores obtidos neste saldo variam entre -1 e 1, estando associados aos
seguintes niveis de satisfacédo/insatisfagédo: “1” — totalmente satisfeito; “-1” — totalmente insatisfeito; os valores perto de

“0” estéo associados a graus de satisfagdo/insatisfacdo pouco expressivos).
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|.1. APRESENTACAO

O Relatoério de Atividades do Instituto Nacional de Estatistica (INE) de 2022 foi elaborado tendo em conta o
Decreto-Lei n.° 183/96 de 27 de setembro, a Lei n.° 66-B/2007 de 28 de dezembro (alterada pela Lei n.° 55-
A/2010, de 31 de dezembro e pela Lei n.° 66-B/2012, de 31 de dezembro) e as orientacdes do Conselho
Coordenador da Avaliacdo de Servigos, através da Secretaria Geral da Presidéncia do Conselho de
Ministros, no a&mbito da Autoavaliagdo do seu Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR) 2022,
assim como a proposta de autoavaliagdo do QUAR 2022, de acordo com o Sistema Integrado de Gestédo e
Avaliacdo do Desempenho na Administragao Publica 1 (SIADAP 1).

Para além dos objetivos e indicadores QUAR, sdo apresentados os desenvolvimentos da Atividade
Estatistica Nacional realizados em 2022 nas areas da Infraestrutura Nacional de Dados, Metodologia e
Tecnologias de Informac&o e Comunicacéo, Recolha e Gestédo de Dados, Produgao Estatistica e Difuséo e
Comunicagéo das Estatisticas Oficiais. Disponibiliza-se, ainda, informagao para outras areas transversais
a atividade estatistica e informac&o relativa aos recursos humanos e financeiros afetos a concretizacéo das

atividades realizadas no INE.

Em 2022, o resultado final do processo de autoavaliacéo da execugéo do QUAR situou-se em 111,982%,
correspondendo uma classificagcdo qualitativa de Bom. A taxa de execugao global das atividades inscritas
no Plano de Atividades 2022 situou-se em 91,6%, para além do contexto QUAR.
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[.2. O INE

O INE é o o¢rgdo central de producédo e difusdo de estatisticas oficiais em Portugal, assegurando a
supervisdo e a coordenacdo técnico-cientifica do Sistema Estatistico Nacional, num quadro de
independéncia técnica e profissional e de constante atencao as crescentes necessidades de uma sociedade

em permanente mudanga, na qual a informagdo estatistica € um instrumento indispensavel do

desenvolvimento econémico e social.

A atividade do INE é enquadrada por quadro juridico préprio, nacional (Decreto-Lei n.° 136/2012 de 2 de
julho - Lei Orgéanica do INE) e europeu, no qual se destacam o Regulamento n.° 223/2009, alterado pelo
Regulamento n.° 2015/759, e o Cédigo de Conduta para as Estatisticas Europeias (versao 2017).

O INE é um Instituto Pudblico de regime especial, dotado de personalidade juridica e autonomia
administrativa, tutelado pela Ministra da Presidéncia.

Na elaboragéo das estatisticas de ambito nacional da responsabilidade do INE, participam também os
servicos das regides autonomas dos Acores e da Madeira, equiparados, para esse efeito, a delegacdes do
INE, de acordo com a Lei do Sistema Estatistico Nacional n.° 22/2008, de 13 de maio, representados por:

“SREA}” | Servico Regional de Estatistica dos Acores

SINAT

D=M | Direcdo Regional de Estatistica da Madeira

Ainda de acordo com a referida Lei, o Conselho Diretivo do INE pode delegar em 6rgéos de outras entidades
publicas a produgao de estatisticas oficiais. Assim, o INE mantém protocolos de delegagdo de competéncias
para a producao e difuséo de estatisticas oficiais com as seguintes entidades:

Educacéo, Formacédo e Aprendizagem, Ciéncia e Tecnologia e
Sociedade da Informacédo

Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacgéo e Ciéncia do Ministério —— DIRECAO-GERAL DE ESTATISTICAS
da Educacdo e do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino DG'_: DA EDUCAGAQ E CIENCIA
Superior [DGEEC/MEd|MCTES]

Energia e Geologia
Direcao-Geral de Energia e Geologia do Ministério do Ambiente e da | § i Diregao-Geral .
Acao Climatica [DGEG/MAAC] de Energio e Geologia

Justica
Diregdo-Geral da Politica de Justica do Ministério da Justica DGPJg;;ggf%gmme
[DGPJI/MJ]

Pescas e Aquicultura

Direcéo-Geral de Recursos Naturais, Seguranga e Servi¢os
Maritimos do Ministério da Economia e do Mar, conjuntamente com DGR M DIREGAO GERAL DE RECURSOS MATURATS,
o Ministério das Infraestruturas e da Habitagao e com o Ministério

da Agricultura e da Alimentacdo [DGRM/MEM|MIH|MAA]

Emprego e Formacgé&o Profissional
Gabinete de Estratégia e Planeamento do Ministério do Trabalho, D

e Fantamenta

Solidariedade e Seguranca Social [GEP/MTSSS] T ——
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A descricdo das atividades estatisticas desenvolvidas por estas entidades no ambito da referida delegagéo
de competéncias integrar4 um outro relatério, apreciado pelo Conselho Superior de Estatistica, designado

por Relatdrio de Atividades do INE, I.P. e das Entidades com Delegagdo de Competéncias.

Nos termos dos documentos estratégicos enquadradores da atividade estatistica aos niveis nacional e
europeu, o INE assume a seguinte declaracdo de Miss&o® (ancorada na atual Miss&o e atribuicées da sua
Lei Organica).

Declaracéo de Missao

O INE tem por Missédo produzir, de forma independente e imparcial, informacgdo estatistica oficial de
qualidade, relevante para a Sociedade, promovendo a coordenacgédo, a analise, a inovacéo e a divulgagéo
da atividade estatistica nacional, garantindo o armazenamento integrado de dados.

VISA&0 tendo como horizonte temporal 2022

O INE como uma Autoridade Estatistica independente e credivel, que desenvolve processos estatisticos
metodologicamente avangados, que recorre a inovacao tecnoldgica, a ciéncia de dados, a integracao de
multiplas fontes para fins estatisticos, no respeito pela confidencialidade dos cidaddos e entidades, e que
devolve a sociedade estatisticas de valor para um melhor conhecimento, investigacdo e a tomada de
decisao.

Valores

Mantendo o alinhamento com o Cédigo de Conduta para as Estatisticas Europeias, o INE e as Entidades
em quem delegou competéncias continuardo a pautar a sua atuacéo na produgdo das estatisticas oficiais
segundo os seguintes valores:

Profissionalismo, ética e respeito pela confidencialidade

Independéncia técnica, objetividade e imparcialidade

Valorizagdo dos recursos humanos e desenvolvimento de novas competéncias
Compromisso para com a qualidade

Criatividade, Inovagéo e melhoria continua dos processos

Respeito pelos detentores de fontes de dados

Sucesso nas parcerias com entidades externas

Satisfagdo das necessidades estatisticas diferenciadas

3 A declaragdo de Miss&o foi definida no Plano de Atividades de 2019 com o objetivo de apresentar uma redag&o mais
focada para permitir um melhor entendimento sobre o caminho a trilhar pelo INE enquanto autoridade estatistica central.
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I.3. LINHAS GERAIS DA ATIVIDADE ESTATISTICA OFICIAL
2018-2022

As Linhas Gerais da Atividade Estatistica Oficial* (LGAEQO) para 2018-2022
apresentam a Visao do Sistema Estatistico Nacional (SEN), os objetivos

. . . . e Linhas Gerais
estratégicos e respetivas linhas de atuacdo (anexo 1) para a atividade da Atividade
tatisti ficial Estatistica Oficial
estatistica oficial. 50153023

e |

Camebo'

Ao longo deste relatério é feita referéncia ao objetivo e respetiva linha de
atuacao predominantemente relacionado com a atividade reportada.

Os trés objetivos estratégicos sdo:

Objetivo 1

Aumentar a relevancia das estatisticas oficiais para o conhecimento apropriado da realidade e para o
suporte da tomada de decisdo, garantindo a modernizacdo dos sistemas de producdo, recursos e
infraestruturas, através da adogdo das mais recentes inovagdes nos dominios metodolégico, cientifico e
tecnologico, com salvaguarda dos direitos fundamentais constitucionalmente consagrados, e contribuindo

para a transformacao da Informagcdo em Conhecimento.

Objetivo 2

Responder, com qualidade e oportunidade, as necessidades de informagédo estatistica e fomentar a sua
utilizacéo e adequada interpretacéo, por parte dos cidadaos, através da modernizagao da comunicagédo, do
reforgo das iniciativas de difusdo, da melhoria do acesso e compreensdo das estatisticas oficiais, do
incremento da literacia estatistica e da promoc¢ao da notoriedade, pertinéncia e confianga nas estatisticas
oficiais.

Objetivo 3
Reforcar e consolidar os mecanismos de coordenagéo e cooperacao interinstitucional, nos planos nacional
e internacional.

4LGAEO 2018-2022 https://www.ine.pt/ine_novidades/LGAEO_2018-2022/index.html
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I.4. O PROGRAMA ESTATISTICO DA COMISSAO PARA 2022 -
GRANDES PRIORIDADES

O Programa Estatistico Europeu 2021-2027 encontra-se instituido pelo Regulamento (UE) 2021/690 do
Parlamento Europeu e do Conselho de 28 de abril de 2021, que estabelece o Programa Europeu a favor
do Mercado Unico, encontrando-se no anexo Il deste regulamento as grandes aces no ambito da
estatistica com o objetivo de promover estatisticas europeias de qualidade, fiaveis e disponiveis em tempo
atil.

O Programa anual para as Estatisticas Europeias de 2022 orientada em torno das seguintes prioridades:

—  Prosseguir o desenvolvimento do quadro de informacéo de base a monitorizacdo dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), no contexto europeu, e a transigdo para a economia circular.

— Disponibilizar informagéo estatistica em diferentes dominios (exemplos: agricultura, energia,
transportes e ambiente), no quadro das alteracGes climaticas.

— Manter a produgdo de informagdo de apoio as politicas comerciais da Unido Europeia, ao mercado
comum, a unido econémica e monetdria e as pequenas e médias empresas, bem como as prioridades
da Comissdo na area do emprego, do turismo, do investimento, da globalizagdo, da inovagdo e
transformacao digital e do crescimento econémico.

— Continuar o desenvolvimento das estatisticas sociais, com foco nas areas da educacgdo, saulde,
protecdo social, rendimento e consumo, passando por uma moderniza¢éo das fontes de dados e dos
métodos estatisticos utilizados.

— Disponibilizar indicadores estatisticos regionais atuais e abrangentes, incluindo regides ultraperiféricas,
cidades e éreas rurais, com vista a monitorizacdo e avaliagdo das politicas de desenvolvimento
territorial.

— Reforgar as estatisticas sobre a populagéo, com foco nas estatisticas das migracdes e nos Censos, no
contexto da implementacao do novo regulamento-quadro das estatisticas da populacao.

— Melhorar a comunicacdo das estatisticas oficiais e promové-las como forma de combate a
desinformacao online, contribuindo para um aumento da literacia estatistica.

— Aumentar a capacitacdo do SEE, no ambito da modernizag&o da producgéo estatistica.

— Prosseguir aimplementacgéo da 3.2 ronda de Peer Review, orientada para a avaliagéo do alinhamento
do SEE com o Cddigo de Conduta para as Estatisticas Europeias e para a identificagdo de areas de

melhoria.

As atividades desenvolvidas pelo INE, especificadas ao longo deste relatério, enquadram-se nestas
orientacdes.

O Programa Estatistico Europeu 2021-2027 esta disponivel para consulta no site do Eurostat em:

https://ec.europa.eu/eurostat/web/european-statistical-system/programmes-and-activities/statistical-programmes
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ll. ATIVIDADES
DESENVOLVIDAS
E RESPETIVA
AUTOAVALIACAO







[1.1. ATIVIDADE ESTATISTICA

[1.L1.1.PRINCIPAIS INDICADORES SOBRE A ATIVIDADE ESTATISTICA:

IMPACTO NA SOCIEDADE

A atividade Instituto Nacional de Estatistica, pelo seu contetido e pela Missdo de prestacdo de servigo
publico que Ihe esta associada tem um impacto reconhecido na Sociedade portuguesa, podendo este ser
acompanhado pela execucdo de um conjunto vasto de atividades estruturantes, de acordo com o respetivo
Plano de Atividades, no qual se incluem o cumprimento dos objetivos estabelecidos no contexto do seu
QUAR.

O processo estatistico segue os principios do Cédigo de Conduta para as Estatisticas Europeias, visando
a disponibilizac&o de estatisticas relevantes e de qualidade a Sociedade.

A inovacédo tecnoldgica, a seguranca da informacéo, a integragdo de dados de varias fontes para fins
estatisticos, a melhoria da comunicagao e a devolugéo a sociedade de informacéo estatistica de maior valor
acrescentado, constituem os grandes desafios das atividades do INE, em linha com as estratégias Nacional
e Europeia.

Respondentes “Difusio

Inquéritoshi} t

IRew”w Literacia Estatistica.
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Apresentam-se alguns indicadores exemplificativos do impacto na sociedade das atividades do INE.

O INE e a Comunicacéo Social

Grafico n.° 1 — Namero de
Destaques (press-releases)
publicados

2018 2019 2020 2021 2022

Grafico n.° 2 — Namero de
pedidos de informacéo por
jornalistas

2018 2019 2020 2021 2022

Grafico n.° 3 - Numero de
noticias sobre a atividade do
INE em Orgéos de

Comunicacao Social " T T T r )
2018 2019 2020 2021 2022

Gréfico n.° 4 — Namero total
de Orgéos de Comunicagéo
Social que divulgaram noticias

sobre o INE 2018 2019 2020 2021 2022

17% 15% 13% 16% | OTV

Grafico n.° 5 — Distribuicio mRadio
dos Orgéos de Comunicagéo
Social que divulgaram noticias

sobre o INE

OMeios online

B Imprensa escrita

2018 2019 2020 2021 2022

Gréfico n.° 6 — Numero de 710

posts publicados no Facebook 595 560

Dados de 2021 néo sédo 423 441

comparaveis devido a campanha

associada aos Censos 2021. T T T T T |
2018 2019 2020 2021 2022

Gréfico n.° 7 — Numero de 2994 538
pessoas alcangadas no
1 063 536 1301 246 1142 828
Dados de 2021 nédo sao 508 405
comparaveis devido a campanha

Facebook
associada aos Censos 2021 2018 2019 2020 2021 2022
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Apoio aos respondentes e recolha de dados

Atendimento e gestédo do respondente de inquéritos por autopreenchimento

Grafico n.° 8 — Numero de
contactos telefénicos recebidos
de empresas

Gréfico n.° 9 — Contactos
telefonicos efetuados para
empresas

52 091 59 047 54 651

56 888

49 892

2018 2019 2020

2021

2022

2018 2019 2020

2021

2022

Recolha de dados

Gréfico n.° 10 — Numero de
guestionarios entregues via
Weblng

Grafico n.° 11 — NUmero de
entrevistas conseguidas por
via telefénica

956 722

939 847
868 836

979 052

1016 524

2018 2019 2020

106 511

2021

121 330

2022

128 429

2018 2019 2020

2021

2022

Apoio aos utilizadores

Grafico n.° 12 — NUumero de
pedidos de informacé&o
estatistica/ esclarecimentos
satisfeitos

2018 2019 2020

2021

2022
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Difusdo de dados e acesso ao Portal de Estatisticas Oficiais

Gréfico n.° 13 — NUmero de
acessos ao Portal do INE

2429 610

2 276 052
1768 299
1396 713 1363 824
2018 2019 2020 2021 2022

Os dados de 2018 e 2019 ndo sdo comparaveis com os dos anos seguintes devido a alteragdes

tecnolégicas no Portal.

Grafico n.° 14 — NUmero de
paginas visionadas

11 354 509

11 158 484 guu 12 342 027

13 601 630

26 552 759

2018 2019 2020

2021

2022

Os dados de 2018 e 2019 ndo sdo comparaveis com os dos anos seguintes devido a alteracdes

tecnolégicas no Portal.

Grafico n.° 15 — NUmero de
ocorréncias / momentos de
disponibilizagdo de operacdes
estatisticas

2018 2019 2020 2021 2022
Gréafico n.° 16 — Numero de 49
publicagbes de informagéo 44 43 42
estatistica editadas 40

2018 2019 2020 2021 2022
Literacia estatistica

92 675
5
Gréfico n.° 17 — Acbes de 546 N:rt?cei antes
formacgé&o/divulgacéo RIIES — P P
~ 317
Rede de Informacéo do INE 210
do Ensino Superior BN.° acGes
8 12 4 13 14
2018 2019 2020 2021 2022

Gréfico n.° 18 — Participantes
(em média) nos desafios do
Projeto ALEA — Agéo Local de
Estatistica Aplicada

2018 2019 2020
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Eventos organizados

Merecem especial destaque 0s seguintes eventos externos organizados pelo INE ou coorganizados em

parceria com outras entidades:

— IX Conferéncia da CPLP, Lisboa, 5 e 6 de dezembro, organizacao INE. [LGAEO Obj.3/LA3.9]

— Conferéncia de imprensa de divulgagdo dos Resultados Definitivos dos Censos 2021, 23 de
novembro, organizacao INE. [LGAEO Obj.2/LA2.4]

— Ciclo de Apresentacdes - O que nos dizem os Censos: Incapacidades, Lisboa, 12 de dezembro,
organizacao INE. [LGAEO Obj.2/LA2.4]

—  “Meeting of the Task Team on International Trade Statistics”, Lisboa, 31 de maio a 3 de junho,

organizacdo INE/ONU. [LGAEO Obj.3/LA3.9]
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[I.L1.2.INFRAESTRUTURA NACIONAL DE DADOS

A Infraestrutura Nacional de Dados (IND) no INE manteve-se como objetivo plurianual prosseguindo a
estratégia dos Ultimos anos e visando a integracéo de dados provenientes de diversas fontes, de forma a
tirar partido de informacéo disponivel e com potencial para a producao de estatisticas oficiais. O seu objetivo
central passa pelo uso intensivo e integrado dos dados na producdo de informacédo estatistica e o seu
aproveitamento em toda a cadeia produtiva do INE, desde o desenvolvimento de plataformas, aplicacées e
algoritmos, passando pela recolha e validacdo de dados, até a andlise da informacdo estatistica,
procurando-se o desenvolvimento de novos servicos e produtos estatisticos, com novas abordagens e com

garantia de qualidade e protecdo de dados.

Foi concretizado o Plano de implementacdo da IND no INE previsto para 2022 no QUAR do INE [QUAR
Obj.2/Ind.3]. Este indicador integra também o Programa Orgcamental — Governacado (PO02) e enquadra-
se nas LGAEO Obj.1/LA1.2, LA1.5e LA1.9.

As varias atividades desenvolvidas em 2022 encontram-se detalhadas ao longo deste relatorio, em
particular nos subcapitulos “Il.1.3. Metodologia Estatistica e Tecnologias de Informagdo e Comunicagao”,
“Il.1.4. Recolha e Gestdo de Dados” e “ll.1.5. Produgéo Estatistica”, pretendendo-se com esta seccéo

sintetizar os aspetos mais relevantes:

Ao nivel da Infraestrutura:

— Continuagdo da modernizagdo da infraestrutura tecnoldgica de suporte a produgao estatistica, através
do upgrade de software e hardware introduzindo melhorias de desempenho para a exploragéo e
manuseamento de grandes volumes de dados.

— Continuacdo do desenvolvimento da componente espacial da IND no INE, visando garantir a
geo-integracdo das bases de dados administrativas, destacando-se a integracdo da Base Nacional de
Edificios e Base Geogréfica de Edificios.

— Disponibilizacdo da infraestrutura de metainformacdo associada as novas fontes de dados e
continuagao da implementacéo de uma solugdo de catélogo de fontes de dados como uma ferramenta
de coordenagéo centralizada:

= Concluséo das fichas de caracterizacdo (2017 a 2020) sobre os dados do IRS (Rosto, Anexo
B e Notas de Liquidacgao).

= Continuagdo da analise e desenvolvimento das notas metodologicas e fichas de
caracterizagdo dos conjuntos de dados proveniente da Declaragdo Mensal de Remuneracao
da Autoridade Tributéria e Aduaneira (AT), dos registos de dominios da Associacédo DNS.pt,
das autorizacdes de residéncia e de vistos do Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) e
dos dados sobre os corpos de bombeiros e respetivas ocorréncias provenientes da Autoridade
Nacional de Emergéncia e Prote¢do Civil (ANEPC).
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Ao

Ao

Ao

= Criag8o das fichas de caracterizacéo associadas aos varios periodos de referéncia do Anexo
H do IRS (2017 a 2020). Reandlise e desenvolvimento das notas metodoldgicas dos conjuntos
de dados proveniente da Declaracdo Mensal de Remuneracdo da AT, resultante do trabalho
desenvolvido para o Estudo do impacto da COVID-19 sobre o emprego. Continuacdo do
desenvolvimento das notas metodologicas sobre os fluxos dos registos de dominios da
Associacdo DNS.pt e das autorizagdes de residéncia e de vistos do Servigo de Estrangeiros
e Fronteiras (SEF).

nivel da celebracdo de novos protocolos

Protocolo entre INE e Banco de Portugal (BdP), passando o INE a receber mensalmente os dados da
operagdo COPE — ComunicacgBes de Operacdes com o Exterior, da responsabilidade do BdP.

Protocolo entre o INE e a ANACOM, que estabelece colaboracéo e permuta de informacao.

nivel dos procedimentos de anédlise e integragéo de informagao:

Continuagdo das atividades de pré-processamento e tratamento dos dados no contexto dos registos
provenientes da AT, em particular do Sistema e-Fatura, da Declara¢do Mensal de Remunera¢des (DMR-
AT) e do IRS, da Declaragdo Mensal de Remuneragdes da Seguranca Social (DMR-SS), assim como
dos dados provenientes do Registo Nacional de Turismo, Hospitais e Corpos de Bombeiros. No sistema
e-Fatura, destacam-se as melhorias introduzidas nos processos de estimativa e imputagdo dos dados.
Incorporagao de nova informagéo através do projeto Carta georreferenciada de equipamentos e servigos
de interesse geral (exemplos: Educacdo, Salude e Emprego), destacando-se a preparagdo da
informag&o associada ao setor da educagéo para os estabelecimentos de ensino superior e ndo superior
(em articulagdo com a Diregdo Geral de Estatisticas da Educagdo e Ciéncia) e a preparagdo da
informagé&o associada ao setor da salde para os hospitais e farmacias (com base em informagéo do
Autoridade Nacional do Medicamento e Produtos de Saude (Infarmed).

Em curso a consolida¢é@o da informacao recebida da Associacdo do Comércio Automével de Portugal
(ACAP) sobre venda de veiculos, visando divulgar resultados de veiculos importados usados e
motociclos.

nivel da promocéo de iniciativas de retorno de informacéo aos utilizadores e prestadores de

informacao:

Conclusédo da primeira versdo de um dashboard interativo que fornece aos utilizadores internos um
ponto de situacdo diario e comparativo, dos dados recolhidos nas operacdes de recolha com
periodicidade mensal face aos dados administrativos de igual periodicidade.

Desenvolvimento de uma primeira versdo de um dashboard sobre os registos de dominios da
Associacdo DNS.pt e desenvolvimento de um dashboard sobre as autorizagbes de residéncia a

cidadéos estrangeiros com dados provenientes do Servigo de Estrangeiros e Fronteiras.
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Ao nivel do suporte as operac8es estatisticas e estudos estatisticos (exemplos):

— Continuagdo dos estudos para a transicdo para um modelo censitario apoiado em informacéo
administrativa, nomeadamente com a construgdo da Base de Populacdo Residente e através da
integracdo de dados de diferentes fontes administrativas, seguindo as orientacdes internacionais neste
dominio nomeadamente da ONU.

— Desenvolvimento de estudos para divulgacdo de informacao sobre a desigualdade e a distribuicdo de
rendimentos obtida a partir da informag&o administrativa mensal proveniente da AT ao nivel do individuo,
com integragdo de informacédo da Base de Populacdo Residente para obtencéo de caracteristicas dos
trabalhadores.

— Comparacgédo das importacfes Intra-UE com os microdados recebidos no &mbito do MDE (micro-data
Exchange) com identificagdo das principais assimetrias e inicio dos contactos com alguns Estados-
membros no ambito de subveng&o com o Eurostat (2022-2023).

— Realizacao de ensaios especificos e, pela primeira vez, utilizacdo dos dados administrativos do Imposto
sobre o Rendimento das Pessoas Singulares (IRS — Modelo 3, Anexo A) relativos aos rendimentos do
trabalho por conta de outrem no Inquérito as Condi¢des de Vida e Rendimento 2022, de modo a
melhorar a consisténcia e a qualidade da informag&o antes da dedug&@o de impostos e contribui¢cdes
sociais.

— Concluiu-se pela viabilidade técnica da substituicao nas atividades de Servigos (IVNES), estando a sua
concretizagdo dependente de garantias sobre o timing de transmisséo de dados ao INE e da existéncia
de dados retrospetivos consolidados (revistos).

— Continuagdo da exploragao dos dados do e-Fatura e da declaracéo periddica de IVA, no sentido de
melhorar o contetido informativo de base utilizado na compilagao das estimativas trimestrais do PIB.

— Concretizada a consolidacdo dos procedimentos de integragdo dos dados administrativos e dados de
inquérito conducentes as Estatisticas dos Hospitais.

— Continuacao da exploracdo da informacéo das Declara¢cdes Mensais de Remuneragdes (DMR) e do e-
Fatura mensal para desenvolver indicadores sobre demografia das empresas infra-anual.

— Concretizacéo da integragéo dos novos fluxos de dados proveniente da AT nos apuramentos do indice
de Precos da Habitacéo e indice de Pregos de Propriedades Comerciais, tendo permitido a melhoria de
qualidade da informacao produzida, assim como o aumento do detalhe.

— Preparacéo de resultados relativos ao Trafego rodoviério para o periodo 2016-2021.

— Disponibilizacao aos Investigadores (modo Safe Centre) das bases tratadas do IRS (Rosto, Anexos A,
B e H e Notas de Liquidacéo), de 2017 a 2020.

Divulgacdes no ambito do StatsLab — Estatisticas em desenvolvimento:

— Divulgac&o de Indicadores para a caracterizacio do mercado de trabalho das Cidades e Areas Urbanas
Funcionais — 2020, no ambito de um estudo efetuado com base em informacdo de duas fontes
administrativas: Declaracdo Mensal de Remuneragdes da Seguranca Social e sistema E-fatura da AT.
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Divulgacgéo das Estatisticas do Rendimento ao nivel local produzidas com base em dados fiscais da AT
relativos a Nota de liquidagcdo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares (IRS — Modelo
3), obtidos no ambito de um protocolo celebrado entre a AT e o INE.

Continuacdo da exploracéo da informacéo das Declarac6es Mensais de Remunerages (DMR) e do e-

Fatura mensal para desenvolver indicadores sobre demografia das empresas infra-anual.
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[1.L1.3.METODOLOGIA ESTATISTICA E TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E
COMUNICACAO

As atividades desenvolvidas no ambito da Metodologia Estatistica e Tecnologias de Informagédo e
Comunicacdo mantiveram um elevado impacto na qualidade das estatisticas oficiais, e em 2022 registaram
uma logica de continuidade e de transversalidade no ciclo de produgdo estatistica, desenvolvendo-se

segundo métodos e processos cientificamente e tecnologicamente inovadores.

Apresentam-se as atividades desenvolvidas de acordo com o respetivo plano de 2022, relativamente a sua

concretizagdo (concretizada, concretizada parcialmente e ndo concretizada) e respetiva justificagéo.

Plano de Recuperacédo e Resiliéncia (PRR)

Plano

» Plano de Recuperagéo e Resiliéncia (PRR): implementagéo dos seguintes projetos no INE em 2022: (1)
Infraestrutura de Informacgé&o Territorial; (2) Infraestrutura de Dados para Investigagéo; (3) Competéncias
em Ciéncia de Dados para o Sistema Estatistico Nacional e para a Administragdo Publica.
[LGAEO Obj.1/LA1.5, LA1.9, LA1.10; Obj.2/LA2.3; Obj.3/LA3.1]

Concretizada parcialmente

— Projeto de Infraestrutura de Informacéo Territorial: i) concluida a definigdo conceptual; ii) concluido o
anexo técnico do caderno de encargos de aquisicao de servicos para o desenvolvimento da plataforma
de suporte e visualizagao; iii) aquisi¢do, instalacéo e formacao as equipas internas do INE, na plataforma
de desenvolvimento do BackOffice.

— Projeto da Infraestrutura de Dados para Investigagdo: i) continuagdo do tratamento de conjuntos de
dados e a sua caraterizacéo para futura disponibilizacéo na plataforma; ii) elaboracéo dos cadernos de
encargos para concretizagdo da aquisicdo de hardware, software e servigos indispenséveis ao arranque
da entrada em producéo do Projeto.

— Projeto de Capacitacdo em Ciéncia de Dados para o Sistema Estatistico Nacional e Administragéo
Publica: i) formado o primeiro grupo de formadores de apoio ao projeto com o Certificado de
Competéncias Pedagdgicas; ii) iniciada uma formagdo em Artificial Intelligence in Business, lecionada
pela Universidade Catdlica Portuguesa,; iii) concluséo da versao draft das agdes de formacao a realizar
no ambito do projeto e preparadas as agbes de formacgdo a realizar no primeiro trimestre de 2023 na
area da visualizagao de dados.
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Métodos Estatisticos

Plano

» Participacdo nos trabalhos de natureza interdisciplinar relativos as varias operagfes estatisticas,
designadamente no dominio da concecdo dos questionarios, metodologia estatistica e do processo de
modernizacdo da recolha de dados. [LGAEO Obj.1/LA1.5]

Concretizada

Destaque para as seguintes atividades desenvolvidas:

— Estudo para adaptacédo das PSU (Primary Sampling Unit) ao ICOT - Inquérito as Condicdes de vida,
Origens e Trajetorias da Populacéo Residente.

— Estudo metodolégico com vista a Estimacgéo de Recursos Préprios nos Residuos Setoriais (Estatisticas
dos Plasticos).

— Participacé@o nos estudos de constituicdo do novo FNA/BNE (Ficheiro Nacional de Alojamentos/Base

Nacional de Edificios) (pds Censos 2021) com recurso a novas fontes de dados.

Plano
» Integracéo das componentes de metainformagéo (documentos metodoldgicos e relatérios de qualidade)
de acordo com o SIMS 2.0. [LGAEO Obj.1/LA1.5]

Concretizada

— Inicio da construgédo do relatério de qualidade de acordo com o SIMS 2.0 - Single Integrated Metadata
Structure, para aplicagdo generalizada a todas as operagdes estatisticas do INE.

— Concegao e construgdo dos elementos de metainformacéo para as operacdes estatisticas realizadas,
incluindo documentos metodoldgicos e producao de relatérios de qualidade, utilizando as ferramentas
do Sistema de Metainformacgé&o e European Statistical System Handler respetivamente.

Plano
» Tratamento dos dados dos Censos 2021 de acordo com as metodologias, processos de desenvolvimento
de Algoritmos definidos e para tratamento da confidencialidade dos dados. [LGAEO Obj.1/LA1.4]

Concretizada
Desenvolvimento e implementagdo do sistema de processamento e tratamento dos dados dos Censos
2021, tendo sido desenvolvido um conjunto especifico de algoritmos de validacéo, correcdo e imputagéo
de informacgdo, de modo a garantir a qualidade dos resultados censitérios. O tratamento dos dados
incluiu ainda a implementacé@o de um método estatistico para prote¢éo da confidencialidade, designado
por “Targeted Record Swapping”, de acordo com as recomendacgées no ambito do Sistema Estatistico

Europeu.
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Plano
» Revisdo da NACE-Rev.2 para NACE-Rev.3 e nova revisdo da CAE-Rev. 3 para CAE-Ver. 4. [LGAEO
Obj.1/LA1.6]

Concretizada

— Trabalhos de revisdo da NACE (Nomenclatura Estatistica das Atividades Econdmicas) em curso, no
gue respeita a sua estrutura, descritivos e notas explicativa. Articulacdo interna e com as entidades
externas que utilizam esta classificacéo para a producéo de informacéo estatistica.

Bases de Unidades Estatisticas

Plano
» Continuagcdo da construcdo e exploracdo da Unidade Grupo de Empresas, de ambito nacional e
multinacional. [LGAEO Obj.1/LA1.5]

Concretizada
— Divulgacéo de algumas estatisticas de grupos para o ano de 2019, integradas na publicagéo “Empresas
em Portugal 2020”, no capitulo “Grupos de empresas e a importancia de pertencer a um grupo’,

divulgada no portal do INE em margo.

Plano

» Introducdo de melhorias significativas no FUE e FNA, em particular nas aplicagbes informaticas
alavancadas pelos projetos com financiamento, em particular do projeto SAMA - Sistema Integrado de
Informacéo sobre o Turismo (SiT), e do POSI — Coeséao Territorial e Servicos de Interesse Geral. [LGAEO
Obj.1/LA1.5]

Concretizada parcialmente

— O projeto FUE — Ficheiro de Unidades Estatisticas tem nova designacao BIUE — Base Integrada de
Unidades Econdmicas.

— Decorre o processo de migragdo e modernizacdo da aplicacdo de gestdo da Base Integrada de
Unidades Econdmicas.

Plano
» Manutencao e gestdo dos sistemas de Unidades Estatisticas (empresas, estabelecimentos, veiculos,
grupos de empresas, edificios, alojamentos). [LGAEO Obj.1/LA1.5]

Concretizada
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Plano
» Integracao de diversas fontes estatisticas no contexto da compilacdo da Base de Populacao Residente
(BPR). [LGAEO Obj.1/LA1.2]

Concretizada
— Construcéo e atualizagédo da Matriz de Indicios de Residéncia para o ano de 2021, através do qual se
obtém os registos administrativos candidatos a residentes em Portugal, com a utilizacéo da informac&o

disponivel de diversas fontes administrativas, no periodo de 2020/2021.

Infraestrutura de Georreferenciacao

Plano

» Continuacao da construgdo e atualizacao de infraestruturas de informac&o geogréafica harmonizadas, num
quadro de colaboragdo com os Municipios e respetivas Entidades Intermunicipais, destacando-se:
Constituicdo da Base Geografica de Lugares dos Censos 2021; Inicio da implementagdo de processos
conducentes a interoperabilidade entre a Base Geografica de Edificios (BGE) e as bases de dados
Municipais de edificado. [LGAEO Obj.1/LA1.5]

Concretizada parcialmente

— Decorre, com continuidade em 2023, a constituicdo da Base Geografica de Lugares dos Censos 2021,
em articulagdo com as Entidades Intermunicipais e respetivos municipios, através da apresentacéo de
objetivos, metodologias, analise e validagdo de propostas apresentadas pelos municipios.

— Execucéo dos processos de integracdo de conjuntos de dados geograficos validados, na Infraestrutura
de Informacgé&o Geogréfica.

— Analise do Modelo de Dados da BGE e das especifica¢des técnicas INSPIRE no &mbito do projeto Carta
de Equipamentos e Servicos socias de Interesse Geral (CESSIG) e Infraestrutura de Informacao
Territorial (ITT).

Plano
» Intensificagdo da exploragdo de dados de Observacdo da Terra e algoritmos de Machine Learning.
[LGAEO Obj.1/LA1.5]

Concretizada

— Elaboragao de um estudo para previsao e identificacdo de erros de posicionamento dos edificios dos
BGE com recurso a base de dados BING e a algoritmos de Machine Learning. Ndo obstante a
possibilidade de aperfeicoamento do modelo, os resultados obtidos evidenciaram a robustez da

metodologia definida.
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Plano

» Georreferenciacdo de moradas no ambito da construcao da Infraestrutura Nacional de Moradas. [LGAEO

Obj.1/LA1.5]

Concretizada

Implementagdo de um método para a constituicdo do Catalogo de Ruas por Municipio com recurso as
moradas do FNA.

Construgdo de um Conjuntos de Dados Geograficos (CDG), para edicao/validacao, representativo do
codigo postal a 7 digitos (CP7), com recurso a BGE e morada Censos 2021 associada.

Outros desenvolvimentos ndo explicitados no Plano de Atividades:

Elaboragédo do documento técnico do protocolo de georreferenciagédo aplicavel aos equipamentos, a
analise e validacéo dos dados de localizagao dos equipamentos do Sector Educacao enviados pela
entidade, no &mbito do CESSIG.

Identificac@o das potenciais fontes de dados geograficos para o projeto das Contas de Extenséo dos
Ecossistemas (CEE) e analise exploratoria da correspondéncia funcional entre a classificacéo nacional
e atipologia europeia; elaboracéo de contelidos de suporte para reporte formal ao Eurostat e respetivo
grupo de trabalho, nomeadamente em matéria de desafios e solu¢Ges de base geoespacial.

Andlise exploratéria da base geografica do Recenseamento Agricola de 2019 no ambito do projeto de
Transacédo dos prédios rusticos para efeitos de correspondéncia com os dados anuais e apuramento da
cobertura geografica do universo, com recurso a ferramentas de analise espacial.

Apresentacéo “Uma Revisdo da Literatura da Classificagdo de Itens para o Ajustamento de Modos de
Recolha Mistos”, 17th Conference of the International Federation of Classification Societies.Faculdade
de Economia da Universidade do Porto (19 a 23 de julho).

Apresentacao “Classificacdo da Nomenclatura Portuguesa de Profissdes - Aplicacdo de uma Rede
Neuronal Multicamadas”, XXIX Jornadas de Classificagdo e Analise de Dados (JOCLAD 2022),
Faculdade de Economia da Universidade do Porto (18 de julho).

Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo

Plano

» Alargamento de ambito da certificagdo da ISO/IEC 27001, assim como a implementagéo e certificagéo

dos mesmos processos na ISO/IEC 27701 (Gestao de Informagéo Privada). [LGAEO Obj.1/LA1.5]

Concretizada parcialmente

Alargamento de ambito da certificacéo da ISO/IEC 27001 aos processos das estatisticas de comércio
internacional — intra e extra e preparagao dos processos para a extensao 27701.
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Plano

» Continuacdo do desenvolvimento da infraestrutura de portais e subsites do INE para a difusédo de
informacgéo estatistica, analise e partilha de dados geograficos, e intensificacdo da implementacdo de
funcionalidades de extracdo de informacao em diversos formatos a partir do Banco de Dados de Difuséo,
privilegiando a abordagem Open Data. [LGAEO Obj.1/LA1.5]

Concretizada
— Alargamento dos servicos disponibilizados pela API (Interface de Programacdo de Aplicacdo) de
divulgacéo de indicadores permitindo descarregar a totalidade de um indicador.

— Construcao/atualizacéo dos subsites de apoio e divulgacéo para os Censos 2021.

Plano
» Implementacédo de novas ferramentas de modelacdo e visualizacdo de dados, como por exemplo o
Power BI e Business Intelligence [LGAEO Obj.1/LA1.5]

Concretizada

— Desenvolvimento de uma aplicagdo WEB para consulta de indicadores de difuséo dos resultados
definitivos dos Censos 2021 permitindo a sua visualizacdo interativa em formato tabular e gréfico,
ligagdo a metainformacéo e extracéo de dados em diversos formatos.

— Produzidos trés dashboards (painéis/plataformas) para divulgacdo dos dados definitivos dos censos
2021 — Habitagéo, Agregados e Nucleos Familiares, Populagao.

Plano

» Continuagdo do desenvolvimento de uma plataforma de gestdo documental e de desmaterializagéo de
processos, direcionada para as atividades de aquisicéo de bens e servigos e de certificagdo técnica das
operacoOes estatisticas, no ambito de um projeto SAMA. [LGAEO Obj.1/LA1.5]

Concretizada parcialmente

— Em processo de aquisigéo.

Plano
» Continuacao do desenvolvimento dos sistemas integradores do Sistema Global de Gestéo de Inquéritos
(familias, empresas e agricultura). [LGAEO Obj.1/LA1.5]

Concretizada
— Modernizagao da infraestrutura tecnoldgica de suporte.
— Manutencéo evolutiva das aplicagdes associadas ao SIGINQ-IE e SIGINQ-IAP e dos formularios

eletrénicos das diferentes operacdes estatisticas do INE.
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— Transmisséo de dados para o Micro Data Exchange (MDE) Portal do Eurostat em ambiente de producao,
via EDAMIS (plataforma disponibilizada pelo Eurostat) de respostas do Comércio intracomunitario —
fluxo de expedicdo, para redistribuicdo para os respetivos Estados-membros, no ambito do MDE
integrado no Sistema do Comércio Internacional.

— Definicdo de um novo conjunto de dados a transmitir MDE-CDE (Customs Data Exchange) que engloba
0s movimentos quasi-export identificados no comércio Extra.

— Envio dos dados mensais com a identificacdo dos novos registos e das alteracdes (antecipando o envio
obrigatdrio em 2024).

Plano
» Concecédo e desenvolvimento do Sistema Integrado de Informagé&o sobre o Turismo (SiT), no ambito de
um projeto SAMA. [LGAEO Obj.1/LA1.5]

Concretizada parcialmente

— Concluséo da concecéo do suporte de recolha ao projeto.

— Realizacdo de estudos para a exploragdo, gestdo e integragdo de bases de dados do Turismo de
Portugal com a Infraestrutura de Informacgao Geogréfica (IIG).
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[1.1.4.RECOLHA E GESTAO DE DADOS

No processo de recolha de dados destaca-se o aumento do recurso aos modos de recolha telefonica (CATI
- Computer Assisted Personal Interviewing) e Web (CAWI - Computer Assisted Web Interviewing),
traduzindo-se na consolidacdo da gestdo de modos mistos nos inquéritos as familias e na evolucao da

Transmiss@o Automatica de Dados nas empresas e autarquias.

Merece igualmente destaque o desenvolvimento da analise de dados e o aproveitamento de dados
administrativos e outras fontes.

Inquéritos as empresas

Em 2022 foi recolhida informacao de 87 operagdes estatisticas as empresas, de diferentes periodicidades:

Quadro n.° 1 - Total de Operagdes de recolha e respetiva periodicidade

Operacoes de Recolha - Periodicidade 2021 2022
Mensais 39 39
Trimestrais 8 9
Semestrais 2 1
Anuais / Ocasionais 41 38

Total 90 87

Foram obtidas por via eletrénica, através do Weblng, disponivel no Portal do INE, 98,9% das respostas,

valor ligeiramente acima do registado nos Ultimos anos. [LGAEO Obj.1/LA1.5]

O Weblnq recebeu 1,27 milhdes de visitas e 1,01 milh&o de respostas a questionarios.

Grafico n.° 19 — Recolha Eletrénica - % de respostas recebidas
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Grafico n.° 20 — NUumero de visitas ao Weblng
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Grafico n.° 21 — Numero de questionarios recebidos via Weblng
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A ferramenta TAD - Transmissdo Automatica de Dados, que permite que os respondentes procedam ao
envio de dados para o INE, através do upload de ficheiros xml ou da utilizagdo de web services, manteve-
se disponivel para 14 inquéritos realizados pelo INE. [LGAEO Obj.1/LA1.5]

Em 2022, registou-se um aumento face ao ano anterior de 3 566 respostas recebidas por esta via em
resultado de iniciativas de sensibiliza¢éo junto dos respondentes.

Grafico n.° 22 — NUmero de respostas recebidas via XML
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Inquéritos aos Individuos e Familias

Em 2022 foi recolhida informacdo de 10 operacgdes estatisticas dirigidas aos individuos e familias, de
diferentes periodicidades:

Quadro n.° 2 - Total de Operag6es de recolha e respetiva periodicidade

Operacoes de Recolha -
Periodicidade 2022

Mensais 3 3
Trimestrais 1 1
Anuais 3 3
Outros 4 3

Total 11 10

Em 2022, tendo sido possivel a retoma da recolha CAPI, o nimero de respostas nos inquéritos as familias
aumentou cerca de 37%. A abordagem de modos mistos poténcia a taxa de resposta, permitindo uma
gestdo da recolha mais eficiente e uma maior adequacéo as expectativas do respondente, implementando
estratégias de comunicacdo adequadas aos mesmos, a par da possibilidade de transicdo de modo de
acordo com as suas preferéncias. Apesar dos formatos adotados, que se diferenciam sobretudo pelas
caracteristicas dos inquéritos, destaca-se o acréscimo significativo no nimero de respostas em CAWI (mais

gue duplicou face a 2021).

Dados administrativos

As atividades relacionadas com o intuito de otimizar a utiliza¢cdo dos dados administrativos para suporte a
producéo de estatisticas oficiais inserem-se no contexto do desenvolvimento da Infraestrutura Nacional de
Dados (IND) do INE, descritas no capitulo 11.1.2, destacando-se aqui aquelas com maior impacto no
contexto do processo de recolha e gestéo de dados:

- Andlise e melhoria da qualidade dos dados referentes aos seguintes fluxos de dados: e-Fatura;
Declaragdo Mensal de Remuneracg@es (AT); Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares
(IRS); Autorizacbes de Residéncias de Estrangeiros (SEF); Dominios de péaginas da internet
(DNS.pt), Ensino Superior e ndo Superior (DGEEC). Em alguns destes fluxos, foram
implementados processos de identificacéo e corre¢Ges de anomalias e/ou valores em falta.

- Criagao de metainformacéo e Flash Reports sobre os fluxos acima indicados, apresentando varios
indicadores, quer ao nivel das variaveis recolhidas, quer ao nivel da evolug¢éo temporal dos dados.
Foram ainda desenvolvidos dois modelos de Retorno de Informacéo as Fontes de Dados, relativos
aos fluxos do SEF e DNS.pt

- Andlises comparativas e estudos entre dados administrativos e dados provenientes de inquérito,
destacando-se os seguintes: e-Fatura e Inquérito ao Volume de Negdcios e Emprego (VVN); IRS
e Inquérito as Condicdes de Vida; DMR-AT e Inquérito ao Emprego.
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Andlise dos Dados

Dada a estabilizacéo dos processos de recolha, a analise dos dados assume um papel preponderante. Tém
vindo a ser implementadas novas formas e técnicas de analise, numa perspetiva integrada, independente
do modo de recolha (por inquérito ou por via administrativa) e tendo em conta o universo em estudo
(empresas ou familias). A analise dos dados é efetuada de modo a incluir toda a informagcéo relevante para
garantir a maxima qualidade, associando-se um conjunto de instrumentos e procedimentos que ajudam a

otimizacéo do processo, nomeadamente:

- Niveis de Servico: documentacédo interna onde sdo definidos, por operacdo estatistica, o0s
atributos de qualidade dos dados e as metas a atingir na recolha e andlise. Nas operacfes as
empresas, em 2022, foram definidos 81 niveis de servico, representando uma cobertura de 93,1%
relativamente a totalidade das operag6es em recolha.

- Flash Reports: relatorios internos de acompanhamento da recolha e andlise dos dados, onde séo
incluidos indicadores operacionais sobre a recolha como a taxa de resposta, 0 nimero de
insisténcias efetuadas e o nimero de entidades em falta, com o objetivo de caracterizar a recolha
e a andlise em varios momentos do calendario. Adicionalmente, deu-se continuidade ao processo
de melhoria destes documentos, passando a incluir quadros de apuramento para as principais
variaveis recolhidas, tendo em conta diferentes desagregacfes e andlise temporal. Sempre que
possivel, foram incluidos quadros comparativos com outras fontes de informacdo. Este
procedimento tem sido alargado aos fluxos de dados administrativos. Nos inquéritos as empresas,
em 2022 foram produzidos 34 flash reports.

- Relatérios de Execucdo: documentacéo interna que retrata e apresenta indicadores sobre a
recolha e andlise dos dados para cada uma das operagdes estatisticas, incluindo ainda sugestoes
de melhoria e identificando pontos fortes e fracos, contribuindo assim para a preparagdo das
proximas edi¢cBes. Nestes relatdrios é incluida informacao que caracteriza a operacéo de recolha
como, por exemplo, o flash report e os resultados dos inquéritos de opinido que o INE realiza
regularmente no contexto do processo de recolha. Em 2022, foram produzidos 86 relatérios de
execucao relativos aos inquéritos as empresas que decorreram no ano anterior.

- Nos inquéritos as familias salienta-se a otimizag&o de processos de andlise e valida¢éo dos dados,
nomeadamente a coeréncia entre nome e sexo com recurso a dicionario criado a partir de diversas
fontes, como dados histéricos dos inquéritos as familias e dados dos Censos/BPR, bem como a
andlise da codificagdo de consumos da classe de Alimentagéo e bebidas (COICOP) no Inquérito
as Despesas das Familias.
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Relacdo com os Respondentes

Com o objetivo de reforcar a relacdo entre o INE e os respondentes mantiveram-se as seguintes iniciativas:
[LGAEO Obj.2/LA2.4]

1) Inquéritos de opinido: em 2022 decorreu no Weblng um inquérito de opinido com o objetivo de obter a

percecéo dos respondentes sobre os aspetos relativos a “Carga Estatistica”. A Sintese dos resultados esta

descrita no Capitulo 11.1.9 Auscultacdo dos Respondentes e dos Utilizadores.

2) Retorno de Informagao aos Respondentes: disponibilizacdo na “area de retorno do WebIng” de
relatérios com o objetivo de dar retorno aos respondentes sobre a informacao recolhida, contribuindo para

a sensibilizacao da importancia das suas respostas no contexto da producéo estatistica.

Em 2022 foram disponibilizados 30 relatérios de Retorno de Informac&o as Empresas, dos quais 7 com
informag&o global (igual para todos os respondentes/empresas) e 23 com informagédo personalizada (cujo
contetddo é adaptado de acordo com as caracteristicas do respondente/empresa, sendo por isso um
relatério diferente para cada respondente/empresa). [QUAR Obj.5/Ind.11]

Gréfico n.° 23 — Retorno de Informagao ao Respondente - Nimero de relatdrios (personalizados e macro) e nimero de

downloads efetuados
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Outras atividades previstas no Plano de Atividades 2022

Apresentam-se as atividades desenvolvidas face ao Plano de Atividades de 2022 no dominio da recolha e
gestdo de dados, relativamente a sua concretizacdo (concretizada, concretizada parcialmente e nao

concretizada) e respetiva justificacdo:

Plano
» Intensificacdo do acesso e gestdo dos dados administrativos transversal as diferentes atividades
estatisticas. [LGAEO Obj.1/LA1.5] [QUAR Obj.2/Ind.3]

Concretizada
Ver ponto anterior sobre dados administrativos e ainda capitulo 11.1.2 e ficha do indicador 3 do objetivo 2 do
QUAR.

Plano
» Melhoria das infraestruturas de suporte a recolha, nomeadamente o Sistema Integrado de Inquéritos
(SIGINQ). [LGAEO Obj.1/LA1.6]

Concretizada

Plano

» Implementagdo de um sistema de precos ao consumidor, nomeadamente através da progressiva
transi¢cdo da recolha tradicional para novas formas de recolha/integracdo de fontes (web scraping e
scanner data), bem como formas alternativas de resposta (autopreenchimento e Transferéncia
Automatica de Dados — TAD). [LGAEO Obj.1/LA1.5]

Concretizada parcialmente

Implementagéo de algumas iniciativas de otimiza¢do dos processos de recolha e melhoria da qualidade; a
substituicdo da recolha presencial por outros modos de recolha foi sobretudo direcionada para a classe do
vestuario com a integragdo de um conjunto alargado de prec¢os recolhidos através de web scraping.
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Plano

» Consolidagéo da codificacdo automatizada das atividades econdmicas (CAE), profissGes (CPP), areas de
estudo e Classificagdo do Consumo Individual por Objetivo (COICOP). [QUAR Obj.2/Ind.4] [LGAEO
Obj.1/LA1.5]

Concretizada

Consolidacao da codificacdo automatizada das atividades econémicas (CAE), profissdes (CPP), areas de
estudo e Classificacdo do Consumo Individual por Objetivo (COICOP) e tendo sido alargada a codificagao
das areas de estudo com base na Classificacdo Nacional de Areas de Educacdo e Formacéo (CNAEF) e

no Inquérito a Educacéo e Formacao de Adultos - IEFA 2022.

Plano
» Ampliagcdo da adocdo de modos mistos em todos os inquéritos as familias e disponibilizacdo de
indicadores de acompanhamento e resultados, sobretudo da evolugdo do CAWI. [LGAEO Obj.1/LA1.5]

Concretizada
Disponibilizacdo em ambiente restrito de dashboard de acompanhamento da recolha dos inquéritos as
familias, incluindo taxas de resposta e modos de recolha.

A estratégia push to web que tem sido adotada e a monitorizagdo das varias iniciativas de promogao da
resposta tem permitido alcancar resultados muito positivos. Em particular, tém sido definidos segmentos e
perfis de respondentes e implementadas a¢des de comunicagdo multicanal e com textos diferenciados de
acordo com as varias fases do processo de recolha.

Plano
» Otimizacdo dos processos de gestao do respondente com vista a integracdo multicanal e na 6tica das
unidades estatisticas. [LGAEO Obj.1/LA1.5]

Concretizada

Plano

» Realizacao da recolha de dados de operacdes estatisticas novas ou ocasionais, destacando-se para
2022: Inquérito sobre Seguranga no Espaco Publico e Privado, Inquérito as Despesas das Familias,
Inquérito a Educacdo e Formacdo de Adultos, médulos do Inquérito ao Emprego (“Competéncias
profissionais” e “Emprego nas plataformas digitais”), Inquérito piloto as Condigdes, Origens e Trajetorias
da populacéo residente em Portugal e inicio da operacéo estatistica principal e Inquérito aos Custos de
Contexto. [LGAEO Obj.1/LA1.5]

Concretizada
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[1.L1.5.PRODUCAO ESTATISTICA

Para 2022 o INE previu a realizacdo de 242 atividades estatisticas, das quais 205 sdo operacgodes
estatisticas/inquéritos, correspondendo a 816 ocorréncias/momentos de disponibilizacdo de informacao.
Foram concretizadas 99,4% das ocorréncias previstas, 97,1% foram disponibilizadas na data prevista ou
com antecipagdo. [QUAR Obj.5/Ind.9] As operacoes estatisticas distribuiram-se por 27 areas estatisticas.

Quadro n.° 3 - Disponibilidade de informacédo em 2022

Ocorréncias previstas 816
Total de ocorréncias disponibilizadas 811 99,4
Total de ocorréncias disponibilizadas na data 792 97,1

Gréafico n.° 24 — Numero de Operacdes Estatisticas, por Area Estatistica
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Apresentam-se as atividades desenvolvidas de acordo com o respetivo plano de 2022, relativamente a sua

concretizacdo (concretizada, concretizada parcialmente e ndo concretizada) e respetiva justificacdo.

11.L1.5.1. POPULACAO E SOCIEDADE

Populacéo

Plano

» Tratamento e divulgacéo dos resultados definitivos dos Censos 2021 — XVI Recenseamento Geral da
Populacdo e VI Recenseamento Geral da Habitacdo. Os procedimentos de tratamento dos dados dos
Censos 2021 pretendem garantir a coeréncia e fiabilidade da informagéo recolhida e obter uma base de
dados devidamente consolidada. Pelas suas caracteristicas de exaustividade e de desagregacao
geografica, os Censos disponibilizam um importante conjunto de informacéo estatistica, utilizado de forma
intensa e transversal por todos os setores da sociedade. [QUAR Obj.1/Ind.1] [LGAEO Obj.1/LA1.4 e 1.7]

» Divulgacao dos resultados do Inquérito de Qualidade dos Censos 2021, operacao estatistica realizada de
forma independente da estrutura dos Censos e que pretende avaliar a qualidade dos Censos 2021.
[LGAEO Obj.1/LA1.4, 1.7 e Obj.2/LA2.1]

Concretizada

— Disponibilizacdo dos resultados definitivos dos Censos 2021 (23 de novembro), com criagdo de uma
area no Portal do INE dedicada a divulgacao desses resultados, uma publicagdo com a analise dos
principais resultados dos Censos 2021 incluindo os resultados do Inquérito de Qualidade, um destaque
a comunicagao social, indicadores estatisticos até ao nivel geografico de freguesia e um conjunto de
infografias alusivas aos resultados censitarios.

— Inicio de série de estudos “O que nos dizem os Censos...”, no ambito da divulgacdo dos resultados
definitivos dos Censos 2021, com a publicagdo dos dois primeiros nimeros sobre as dificuldades
sentidas pelas pessoas com incapacidades e sobre a populacéo de nacionalidade estrangeira residente

em Portugal.

Plano
» Participacdo nos trabalhos da Task Force on the Future Population and Housing Censuses relativos ao
regulamento europeu para as estatisticas da populagao (ESOP). [LGAEO Obj.1/LA1.2 e LA1.4]

Concretizada
— A participacdo nesta Task Force contribuiu para a elaboracdo do draft do novo regulamento sobre
estatisticas da populacdo e habitacdo, que é adotado em 2023 pela Comissao e prosseguira a sua

andlise no Parlamento e no Conselho da Unido Europeia.
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Plano
» Continuacéo do desenvolvimento da Base de Populac@o Residente (BPR). [LGAEO Obj.1/LA1.2 e LA1.4]

Concretizada parcialmente

— Analise e validagdo das bases de dados administrativas que concorrem para a construgdo da BPR.

— Preparacéo das especificagdes técnicas para a elaboracéo da BPR para o ano de referéncia 2021, com
concluséo no inicio de 2023.

Plano

» Continuacao do desenvolvimento de um quadro de referéncia para as estatisticas da populagéo coerente
com os desenvolvimentos da Base de Populacdo Residente e alinhado com o Regulamento da Unido
Europeia em preparacdo no ambito do Eurostat (Regulamento European Statistics on Population —
ESOP), que ira revogar os trés Regulamentos do Parlamento Europeu e do Conselho em vigor
(Regulamento 1260/2013 relativo as Estatisticas Demograficas Europeias, Regulamento 763/2008
relativo aos Recenseamentos da Populagao e Habitagéo e Regulamento 862/2007 relativo as Estatisticas
da Migracgéo e Protegéo Internacional). [LGAEO Obj.1/LA1.2 e LAL.7]

Concretizada

— Realizagao de exercicios recorrendo a dados administrativos, no &mbito da utilizag&o de fontes comuns
para integracéo das varias componentes de variagdo populacional no processo de construgao da Base
de Populacéo Residente (BPR) e de calculo das Estimativas anuais de Populagdo Residente, para
estimacéo de: a) Emigracgao internacional: nova edicéo do exercicio realizado em 2021, cujos resultados
(apenas de uso interno) se revelaram encorajadores, por compara¢do com as estimativas anuais de
emigracdo divulgadas anualmente pelo INE, cuja fonte € um inquérito por amostragem junto das
familias; b) Imigragdo internacional: foram testados varios métodos para calculo a partir de ficheiros
administrativos e da BPR; ¢) Migragdes internas: procedeu-se a realizagéo dos primeiros exercicios de
calculo de migracdes internas por municipio a partir de alteragdes de moradas entre dois momentos de
referéncia da BPR.

Plano
» Desenvolvimento metodoldgico e aplicacional para implementacdo da revisdo da série Estimativas
provisérias da populacgéo residente e indicadores demogréaficos 2011-2020. [LGAEO Obj.1/LA1.5 e /LA1.6]

Concretizada

— Desenvolvimento e conclusdo dos trabalhos e ensaios necessérios as decisdes técnicas e
metodoldgicas para a revisdo da série Estimativas Provisorias de Populagao Residente 2011-2020, no
gue respeita as diferentes componentes de variagcao da populagéo, em particular a componente relativa
as migracoes.
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Plano

» Manutencéo da divulgacéo de informacdo semanal sobre 6bitos no Portal e da divulgacdo mensal de
Destaque a Comunicacdo Social sobre nados-vivos, obitos e casamentos, com o objetivo de
monitorizagdo dos impactos da pandemia COVID-19 nesta area estatistica. [LGAEO Obj.1/LA1.7 e
Obj.2/LA2.1]

Concretizada
— Antecipagéo do padréo de disponibilizac&o da informac&o mensal de nados-vivos, 6bitos e casamentos
de n+70 dias para n+45 dias.

Plano
» Conclusao do Inquérito piloto as CondigcGes, Origens e Trajetorias da populacéo residente em Portugal
2021 e inicio da operacéao estatistica principal. [LGAEO Obj.1/LA1.5 e /LA1.7]

Concretizada
— Conclusdo do inquérito piloto cujos resultados suportaram a preparacdo da operagdo estatistica
principal.

Plano

» Continuacao dos trabalhos relativos a revisao do dossié de Género (EEA Grants) através da incorporagao
de informacgéo estatistica pertinente para a observacéo das desigualdades entre homens e mulheres e
que, entretanto, vai sendo disponibilizada tendo por base novas operag6es estatisticas (por exemplo, o
Inquérito a Fecundidade, o Inquérito a Seguranca no Espaco Publico e Privado e os médulos regulares
do Inquérito ao Emprego e do Inquérito as Condigdes de Vida e Rendimento). [LGAEO Obj.1/LA1.7 e
Obj.2/LA2.1]

Concretizada
— Definicdo dos temas e estrutura de subtemas e indicadores, atendendo a respetiva disponibilidade atual

ou decorrente de novas operacdes a realizar futuramente.

Outros desenvolvimentos ndo explicitados no Plano de Atividades:

- Participacéo no Side event from 53rd Statistical Commission: The 2020 World Programme on Population
and Housing Censuses: Impact of the Covid-19 Pandemic and the Future of Censuses, com a
apresentacdo “Census 2021 — The Portuguese Experience” (21 de fevereiro). [LGAEO Obj.3/LA3.9]

— Participacéo nos trabalhos da Task Force - Emergency Preparedness and Contingency Planning for
Population Censuses da UNECE, com vista a preparacdo das Recomendagbes para o0s
Recenseamentos da populagdo e da habitacdo para a ronda 2020, da Conferéncia de Estaticistas
Europeus. [LGAEO Obj.3/LA3.9]
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— Participagdo no Il Anti-Racism Week — roundtable on data on ethnic origin on statistics and surveys,
Madrid, com a apresentacéo “ICOT 2021 Pilot Survey on Living Conditions, Origins, and Trajectories of
Resident Population” (22 de marco). [LGAEO Obj.3/LA3.9]

- Apresentagdo “Data and Statistics for Demography: the present and the future at Statistics Portugal”, VI
Congresso Portugués de Demografia, Lisboa (13 e 14 de outubro). [LGAEO Obj.3/LA3.2]

Trabalho, Emprego e Desemprego

Plano

» Divulgacao das estimativas anuais e bienais de 2021 de variaveis novas do Inquérito ao Emprego, como,
por exemplo, o nimero de trabalhadores por conta propria segundo o grau de dependéncia econémica
(aferida pelo nimero de clientes para quem trabalham e a percentagem de rendimento auferida a partir
de um so cliente). [LGAEO Obj.1/LA1.6, LA1.7 e Obj.2/LA2.1]

Concretizada
— Divulgagéo dos resultados sobre trabalhadores por conta propria, através de Destaque a Comunicagéo
Social (23 de marco).

Plano
» Realizacdo do modulo ad hoc do Inquérito ao Emprego 2022 sobre “Competéncias profissionais”
(divulgacéo em 2023). [LGAEO Obj.1/LA1.6 e LA1.7]

Concretizada
— Concluséo das tarefas de preparacdo da operacéo estatistica, cujo periodo de recolha foi coincidente
com o periodo de recolha anual do Inquérito ao Emprego em 2022.

Plano
» Realizacao do médulo excecional do Inquérito ao Emprego 2022 sobre “Emprego em Plataformas Digitais”
(divulgagéo em 2023). [LGAEO Obj.1/LA1.6 e LA1.7]

Concretizada
— Concluséo das tarefas de preparacdo da operacéo estatistica, cujo periodo de recolha foi coincidente

com o periodo de recolha anual do Inquérito ao Emprego em 2022.
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Plano

» Divulgacao dos resultados do médulo regular do Inquérito ao Emprego 2021, a realizar a cada 8 anos,
sobre a “Situagdo dos Migrantes e seus descendentes no mercado de trabalho”. [LGAEO Obj.1/LA1.6, LA1.7
e Obj.2/LA2.1]

Concretizada
— Divulgacéo dos resultados, através de um Destaque a Comunicacdo Social e de uma base de
microdados anonimizada para fins cientificos (20 de maio).

Plano
» Preparacdo do modulo regular (a realizar a cada 8 anos) do Inquérito ao Emprego 2023 sobre “Pensdes
e participagéo no mercado de trabalho”. [LGAEO Obj.1/LA1.6 e LA1.7]

Concretizada

— Concluséo das tarefas de preparacédo da operacéo estatistica, cujo periodo de recolha € coincidente
com o periodo de recolha do Inquérito ao Emprego. A recolha deste médulo vai decorrer durante todo
0 ano de 2023.

Outros desenvolvimentos ndo explicitados no Plano de Atividades:

— Participacéo no 15th Labour Force Survey Methodology Workshop, com uma apresentagéo “Portuguese
Labour Force Survey - Correction for breaks in time series” (Tallinn, 30-31 de maio). [LGAEO Obj.3/LA3.9]

— Apresentacao “Methodology applied at national level for setting the LFS publication of quarterly and
annual average estimates” na reunido do Labour Market Statistics Woking Group (LAMAS), do Eurostat
(8-9 de dezembro). [LGAEO Obj.3/LA3.9]

— Divulgacéo trimestral de “Estatisticas de fluxos entre estados do mercado de trabalho”, trimestrais e
anuais, com Destaques a Comunicagdo Social (9 de marco, 18 de maio, 16 de agosto e 16 de
novembro). [LGAEO Obj.1/LA1.7 e Obj.2/LA2.1]

Rendimento e Condi¢des de Vida

Plano
» Recolha dos dados do Inquérito as Despesas das Familias 2022 (divulgagdo em 2023). [LGAEO
Obj.1/LA1.6 e LA1.7]

Concretizada
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Plano

» Realizacdo de estudos com vista a divulgacdo regular de uma estatistica de referéncia sobre a
desigualdade e a distribuicdo de rendimentos obtida a partir da informacdo administrativa proveniente da
Autoridade Tributaria. [LGAEO Obj.1/LA1.5 e LA1.7 e Obj.2/LA2.2]

Concretizada

— Realizacao de ensaios especificos e, pela primeira vez, utilizacdo dos dados administrativos do Imposto
sobre o Rendimento das Pessoas Singulares (IRS — Modelo 3, Anexo A) relativos aos rendimentos do
trabalho por conta de outrem no Inquérito as Condicbes de Vida e Rendimento 2022, de modo a
melhorar a consisténcia e a qualidade da informa¢do antes da deducdo de impostos e contribuicdes
sociais.

— Desenvolvimento de estudos com vista a divulgacdo de informagdo sobre a desigualdade e a
distribuicdo de rendimentos obtida a partir da informagdo administrativa mensal proveniente da
Autoridade Tributaria ao nivel do individuo (Declarag6es Mensais de Remuneracdes), com integragao
de informagdo da Base de Populacédo Residente para obtencdo de caracteristicas dos trabalhadores
(iniciativa StatsLab).

Plano

» Divulgacao dos resultados do modulo trienal regular do Inquérito as Condicdes de Vida e Rendimento
2021 sobre “Saude e privagao material das criangas”. [LGAEO Obj.1/LA1.7 e Obj.2/LA2.1]

» Divulgacao do modulo ad hoc do Inquérito ao Rendimento e as Condic¢des de Vida 2021 sobre “Condigdes
de vida e situagao das criangas que vivem em familias separadas ou reconstituidas”. [LGAEO Obj.1/LA1.7
e Obj.2/LA2.1]

Concretizada
— Divulgacao dos resultados, através de um Destaque a Comunicacéo Social sobre “Condigbes de vida
das criangas: modulos “Saude e Privagdo Material das Criangas” e “Familias separadas ou

reconstituidas” (22 de fevereiro).

Plano
» Preparacéo e realizacao do médulo regular trienal do Inquérito as Condicdes de Vida e Rendimento 2022
sobre “Saude” (divulgagdo em 2023). [LGAEO Obj.1/LA1.5e LAL.7]

Concretizada

Plano
» Preparacéo e realizagdo do modulo regular (a realizar a cada 6 anos) do Inquérito as Condic¢des de Vida
e Rendimento 2022 sobre “Qualidade de vida” (divulgagdo em 2023). [LGAEO Obj.1/LA1.5e LA1.7]

Concretizada
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Plano
» Divulgacao dos resultados regulares do Inquérito a Situacdo Financeira das Familias 2020 e planeamento
da nova edicdo (em articulacdo com o Banco de Portugal). [LGAEO Obj.2/LA2.1]

Concretizada
— Divulgacao no dia 3 de agosto, na sequéncia do prolongamento do periodo de recolha, no contexto

pandémico.

Outros desenvolvimentos ndo explicitados no Plano de Atividades:

— Divulgacao dos resultados sobre a privacao habitacional em Portugal, com base nos dados recolhidos
anualmente no Inquérito as Condicdes de Vida e Rendimento, através de um Destaque a Comunicacgao
Social (2 de agosto).

— Acolhimento de um estagio no ambito do trabalho de projeto do Mestrado em Métodos Quantitativos
para a Decisdo Economica e Empresarial, ISEG, Universidade de Lisboa, “Desenvolvimento de uma
aplicagdo de analise exploratéria dos dados longitudinais do Inquérito as CondigBes de Vida e

Rendimento e calculo de uma medida sintética de transi¢cao entre classes de rendimento”.

Educacéo, Formacao e Aprendizagem

Plano
» Realizacdo do Inquérito a Educacdo e Formacéo de Adultos 2022 (recolha de dados a decorrer entre
2022 e 2023) [LGAEO Obj.1/LAl.5e LA1.7]

Concretizada
— Incluséo de um conjunto de questdes sobre préticas culturais.

Plano
» Realizacao de trabalho conjunto entre a DGEEC e o INE na revisao /ajustamento dos conceitos na area
da educacéo e ciéncia.

Concretizada parcialmente

— Atualizagcdo das nomenclaturas utilizadas na area da educagéo (DGEEC) de acordo com os diplomas
legais que regem o sistema de educacao e formacao.

— Atualizagdo e harmonizacdo dos conceitos do documento metodolégico do Inquérito ao Potencial
Cientifico e Tecnoldgico Nacional (IPCTN) e dos documentos de metainformacao disponibilizados no
site da DGEEC.
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Cultura, Desporto e Lazer

Plano
» Continuacao da articulacéo interinstitucional com a Biblioteca Nacional de Portugal (BNP) com o objetivo
de iniciar a divulgacdo de um conjunto de indicadores sobre as estatisticas do Livro (livros editados e

autores, tendo como fonte a informacgéo do Deposito Legal). [LGAEO Obj.3/LA3.1]

Concretizada

— Conclusao dos trabalhos com a Biblioteca Nacional de Portugal para definicdo e preparacdo de
indicadores, a divulgar anualmente pelo INE, relativos a livros editados e autores, tendo como fonte a
informagcdo do Deposito Legal. Esta informacgdo foi, pela primeira vez, divulgada na publicacdo
“Estatisticas da Cultura 2021” (15 dezembro).

Plano

» Preparacgéo e disponibilizacéo da 2.2 edicéo da publicagao eletronica “Desporto em Numeros 2021, em
versdo bilingue. Nesta edigdo serdo incluidas séries estatisticas de 2013 a 2021. Serao ainda divulgados
no Portal do INE os principais indicadores. [LGAEO Obj.2/LA2.1]

Concretizada
— Divulgagéo dos resultados, através de um Destaque a Comunicagao Social e Publicagdo (5 de abril).
— Criagéo de novos indicadores no Portal relativos ao emprego desportivo e a alunos e diplomados no

ensino desportivo.

Plano
» Divulgacao dos resultados do Inquérito aos Recintos de Espetaculos 2021 (bienal). [LGAEO Obj.2/LA2.1]

Concretizada.
— Divulgacéo dos resultados, através de indicadores disponibilizados no Portal do INE (28 de junho).

Outros desenvolvimentos nao explicitados no Plano de Atividades:

— Colaboragéo com a equipa do projeto Measuring Cultural and Creative Sector in EU, promovido pela
Comisséo Europeia e que visa a avaliagdo da implementacao das orientagdes do Relatério ESS-NET
Culture Statistics (edi¢cdo 2012) e do Guide to Eurostat Culture Statistics (edicdo 2018) em cada um dos
27 paises, por forma a redefinir o quadro estatistico (dmbito, métodos, fontes, etc.) para medir o setor
cultural e criativo e permitir a producdo e andlise estatistica regular e comparavel do potencial

econdmico deste setor na Unido Europeia. [LGAEO Obj.3/LA3.9]
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Saude e Incapacidades

Plano

» Desenvolvimento das estatisticas da area da salude, nomeadamente Estatisticas dos Hospitais e
Estatisticas sobre Cuidados de Saude Priméarios com base em dados administrativos, integrados na
Infraestrutura Nacional de Dados. [LGAEO Obj.1/LA1.2 e Obj.2/LA2.1]

Concretizada

— Consolidagdo dos procedimentos de integracdo dos dados administrativos e dados de inquérito
conducentes as Estatisticas dos Hospitais.

— Divulgagéo das Estatisticas dos Hospitais 2021, através de indicadores disponibilizados no Portal do
INE (14 de dezembro).

Plano

» Continuacao da avaliacdo da informagdo e procedimentos para a producéo de estatisticas na area das
Doencas Profissionais e realizacéo de um estudo piloto com vista a resposta as necessidades europeias
e nacionais nesta matéria, em articulagcdo com o grupo de trabalho promovido pelo GEP/MTSSS. [LGAEO
Obj.1/LA1.2]

Concretizada parcialmente
— Continuagdo da andlise da qualidade da recodificacéo da lista de Doencas Profissionais existente no
Sistema de Informacgédo da Seguranga Social para a CID-10.

Outros desenvolvimentos ndo explicitados no Plano de Atividades:

— Divulgacéo dos resultados sobre o Estado de saude da populacdo, com base nos dados recolhidos
regularmente no Inquérito as Condi¢des de Vida e Rendimento, através de um Destaque & Comunicagao
Social (25 de fevereiro). [LGAEO Obj.2/LA2.1]

— Participacdo nas reunides dos grupos de trabalho da Organizacdo para a Cooperagéo e
Desenvolvimento Econdémico (OCDE) relativos a “Health Care Quality and Outcomes Indicators” e
“Health Statistics”, realizadas em outubro. [LGAEO Obj.3/LA3.9]
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Protecéo Social

Plano
» Divulgacao dos resultados dos exercicios do Sistema Europeu de Estatisticas Integradas de Protecéo

Social: SEEPROS 2020 (dados financeiros e beneficiarios de pensdes) e SEEPROS 2019 (relativo aos
beneficios liquidos). [LGAEO Obj.2/LA2.1]

Concretizada
— Divulgacéao dos resultados de 2020 (dados financeiros e beneficiarios de pensées) no dia 29 de junho e

dos resultados de 2019 (beneficios liquidos) no dia 11 de margo.

Justica

Plano
» Realizacdo do Inquérito sobre Seguranca no Espaco Publico e Privado 2022 com representatividade

nacional, de acordo com as orientacdes estabelecidas no dmbito do Eurostat e visando a observacéo

comum e comparavel no espago da UE. [LGAEO Obj.1/LA1.5 e LAL1.7]

Concretizada
— Concluséo das tarefas de preparacéo da operagao estatistica, cujo periodo de recolha decorreu entre

julho e setembro.
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I11.L1.5.2. TERRITORIO E AMBIENTE

Territério

Plano

» Continuacdo do objetivo plurianual que visa a implementagéo do Projeto “Coes&o Territorial e Servicos

de Interesse Geral” de apoio ao ciclo de programagao da politica de coesdo 2021 — 2027, em articulagao
estreita com entidades da Administragcao Publica, para a estruturacéo de dois novos produtos estatisticos:
Carta de Equipamentos e Servicos Sociais de Interesse Geral (CESSIG), prevé-se em 2022: i) a difuséo
da carta relativa ao setor da educacédo; ii) a preparacdo da carta da saude; e iii) a preparacéo de
indicadores de assimetria ao nivel local e inter-regional (IALocal). [QUAR Obj.1/Ind.2] [LGAEO Obj.1/LA1.7
e LA1.8]

Concretizada parcialmente

Concretizagdo parcial da Carta de Equipamentos e Servi¢os Sociais de Interesse Geral (CESSIG):

Suspenséo da difusdo da carta relativa ao setor da educagdo uma vez que a fase de preparagdo do
caderno de encargos para um conjunto de solu¢des associadas ao projeto teve de ser alargada dada a
sua complexidade.

Preparacéo da informagdo de base associada ao setor da salde para os hospitais e farméacias, com
base em informacgédo do Infarmed, interlocutor com o qual ainda se mantém a articulagéo técnica para
corresponder a todos os quesitos associados ao modelo de dados da CESSIG.

Concretizagao dos Indicadores de Assimetria ao nivel local e inter-regional (IALocal):

Sistematizagao das fontes e métricas de base e modelos alternativos de difusao.

Apresentacdo na Sec¢do Permanente de Estatisticas de Base Territorial do Conselho Superior de
Estatistica, Coeséo Territorial e Servigcos Sociais de Interesse Geral (CTSSIG), 29 de abril.

Articulacao técnica com o Instituto Portugués do Desporto e Juventude (IPDJ) e Dire¢do-Geral do Livro,
Arquivos e Bibliotecas (DGLAB) para avaliagdo do potencial da informacéo detida por estas entidades
para alargamento dos setores cobertos.

Integracdo dos dados do Infarmed relativos as farmacias com os dados do E-fatura para a
operacionalizacdo das areas de influéncia efetivas das farmécias, resultados apresentados no
Congresso GeoSaude, organizado pelo Instituto de Geografia e Ordenamento do Territério (12 a 14 de
setembro).
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Plano

» Continuacéo do alargamento da oferta de informacé&o estatistica sobre o rendimento das familias e sobre
o mercado imobiliario, a escala regional e local, a partir de dados administrativos da Autoridade Tributaria
e Aduaneira. [LGAEO Obj.1/LA1.7 e LA1.8]

Concretizada

— Inicio de uma nova série de resultados das Estatisticas de precos da habitacdo ao nivel local (4.°
trimestre 2021), incluindo nova informacéo — estruturacao de resultados por domicilio fiscal e setor
institucional do comprador e inicio da divulgacao de resultados para o 1.° e 3.° quartil, permitindo uma
leitura da disparidade dos precos em cada unidade territorial.

— Divulgacao das Estatisticas do rendimento ao nivel local 2020 (26 de julho).

— Ensaios de integragdo da informacao das Notas de Liquidacdo do IRS com a Folha de Rosto do modelo
3 do IRS para a estruturacdo de resultados por tipologia do agregado fiscal.

— Ensaios de integracéo da informacao do Modelo 2 (Declaracdo de novos contratos de arrendamento),
subjacente as Estatisticas de rendas ao nivel local, com a informac&o das Notas de Liquidagdo do IRS.

Plano

» Preparacdo do Sistema de Indicadores de suporte a monitorizagao de contexto e resultado da aplicacao
dos Fundos Europeus Estruturais e de Investimento (FEEI) 2021 — 2027 a disponibilizar no Portal do INE
e do Programa Nacional de Politica de Ordenamento do Territério, em colaboracéo com a Agéncia para
o Desenvolvimento e Coeséo e com a Diregao Geral do Territério. [LGAEO Obj.1/LA1.7 e LA1.8]

Concretizada

— Articulacdo com a Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo (ADC) para disponibilizagdo dos
indicadores de contexto e resultado para a elaboragdo dos relatérios anuais dos Programas
Operacionais associados ao PT2020.

— Apresentagéo do relatério sobre os Sistemas de indicadores PT2020 (INE/ADC) na Secg¢éo Permanente
de Estatisticas de Base Territorial do Conselho Superior de Estatistica (SPEBT/CSE), onde se acordou
descontinuar o modelo de reporte anual habitual @ SPEBT/CSE, devendo os S| PT2020 ser mantidos

até ao 1.° trimestre 2025 para efeitos de conclusdo do ciclo de programagéo PT2020.

Plano

» Conclusdo do projeto Auditoria Urbana (iniciado em 2019), que inclui a produ¢édo de um estudo de
viabilidade para a producgéo de indicadores de emprego por local de trabalho para a caracterizagdo das
cidades e éareas urbanas funcionais, e inicio da nova subvengédo Auditoria Urbana, no quadro de
colaboracé@o com o Eurostat, que inclui a operacionalizacéo e validagdo da Tipologia Grau de Urbanizagao
e as Areas Urbanas Funcionais. [LGAEO Obj.1/LA1.6 e LA1.8]

Concretizada

— Concluséo da ronda 2019-2022 do projeto Auditoria Urbana com reporte de dados ao Eurostat.
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Desenvolvimento do estudo de viabilidade para a producéo de indicadores de emprego por local de
trabalho para a caracteriza¢@o das cidades e areas urbanas funcionais, para o Eurostat, com base na
informagéo do Relatério Unico/Quadros de Pessoal.

Inicio da ronda 2022-2024 do projeto Auditoria Urbana com reporte de dados ao Eurostat.

Outros desenvolvimentos nao explicitados no Plano de Atividades:

Divulgacao do destaque “Indicadores para a caracterizacdo do mercado de trabalho das Cidades e
Areas Urbanas Funcionais” (21 de julho). [LGAEO Obj.2/LA2.1]

Articulacdo técnica com as Autoridades Nacionais e Eurostat no ambito da proposta do Estado
Portugués a Comisséo Europeia para a revisao das NUTS nivel Il e lll portuguesas (apresentada a 1 de
fevereiro e adotada pela Comisséo Europeia a 26 de dezembro). [LGAEO Obj.3/LA3.6 e 3.9]
Participacdo na sesséao “Informagao para o acompanhamento da Habitagdo” (15 de dezembro) para o
Observatorio da Habitacdo, do Arrendamento e Reabilitacdo Urbana, o Instituto da Habitagdo e
Reabilitacdo Urbana (IHRU), que teve também a participagdo do Centro de Competéncias da
Administracé@o Publica (PlanApp). [LGAEO Obj.3/LA3.2]

Apresentagdo na reunido dos National Urban Audit Coordinators/Eurostat: New indicators of
employment by place of work for cities: Study based on administrative data from the Lists of Personnel
(7 a 8 de junho). [LGAEO Obj.3/LA3.9]

Ambiente

Plano

» Consolidagéo do quadro de informacéo para medir o impacto da economia circular em Portugal. [LGAEO

Obj.1/LAL.7]

Concretizada parcialmente

Retomada a preparacdo de uma éarea especifica no Portal do INE dedicada a economia circular e
identificados os indicadores que nela seréo incluidos. Esta em fase de ultimacdo a identificacdo de
indicadores que permitam a comparacgao internacional, contextualizando a situagao de Portugal na

Unido Europeia.
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Plano

» Acompanhamento dos desenvolvimentos no &mbito do Green Deal e das respetivas iniciativas sectoriais,
nomeadamente a "Estratégia do Prado ao Prato", a "Estratégia Europeia para a Biodiversidade 2030” e o
“Plano Nacional Energia e Clima 2030” e da Diretiva do Parlamento Europeu e do Conselho relativa a
reducéo do impacto de determinados produtos de plastico no ambiente. [LGAEO Obj.1/LA1.7]

Concretizada

— Acompanhamento no ambito dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentével e das Estatisticas do
Ambiente.

— Acompanhamento do Plano de Agdo do Eurostat no ambito do Green Deal, nomeadamente através da
manutencdo da divulgagdo, no Portal do INE, dos principais indicadores de monitorizacéo,
nomeadamente no ambito da publicacdo anual das Estatisticas Agricolas.

— Decorrem os trabalhos de melhoria da metodologia de calculo dos residuos e reciclagem de plasticos
(trabalho conjunto entre INE e Agéncia Portuguesa do Ambiente - APA), tendo em vista o envio, até
julho de 2023, de informac&o a Comisséo/Eurostat no ambito do célculo do novo recurso proprio dos
plasticos.

Plano
»Divulgacdo do primeiro exercicio estatistico nacional de quantificacdo do desperdicio alimentar.
[LGAEO Obj.1/LA1.7 e Obj.2/LA2.1]

Concretizada
— Disponibilizagdo das Estatisticas do Desperdicio Alimentar 2021-2022 (30 de junho).

Outros desenvolvimentos ndo explicitados no Plano de Atividades [LGAEO Obj.3/LA3.9]

— Participacé@o na discusséo e aprovacdo da proposta de alteracdo do Regulamento (UE) N.° 691/2011
para introducéo das novas Contas do Ambiente, no &mbito do grupo de trabalho das Estatisticas do
Conselho Europeu.

— Inicio dos trabalhos de prepara¢édo de um novo quadro conceptual de informacao, tendo em vista a
producdo de Contas dos Ecossistemas (extensdo, condicdo e servigos) a nivel nacional, para futura
resposta ao novo regulamento em discussdo. Foi apresentada uma candidatura a uma subvencéo do
Eurostat neste ambito e registou-se uma participagdo ativa nos trabalhos de teste, juntamente com o
Eurostat, de uma nova metodologia para a produgéo das Contas dos Ecossistemas.
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11.L1.5.3. ECONOMIA E FINANCAS

Contas Nacionais

Plano
» Divulgacdo dos resultados das Contas Nacionais e regionais: resultados finais para 2020 e a versao
provisoria para 2021. [LGAEO Obj.1/LA1.7 e Obj.2/LA2.1]

Concretizada
— Divulgacéo das contas nacionais anuais finais 2020 e 2021 (dados provisorios) no dia 23 de setembro.

Plano
» Compilag@o da matriz de input/output relativa a 2020. [LGAEO Obj.1/LA1.7 e Obj.2/LA2.1]

Concretizada
— Divulgagéo no dia 19 de dezembro.

Plano

» Continuacao do ciclo de verificacdo do Eurostat as Contas Nacionais de todos os Estados Membros no
ambito do regulamento relativo ao Rendimento Nacional Bruto (RNB), iniciado em 2021 com a elaboracao
do Inventario de Fontes e Métodos da base 2016 e que prossegue com a realizagdo de rondas de
clarificagao e visitas de “verificagdo direta”. [LGAEO Obj.1/LA1.5]

Concretizada
— Resposta aos esclarecimentos solicitados pelo Eurostat (esta atividade continuard em 2023 com a visita
de verificagdo direta a Portugal).

Plano
» Compilagcdo e divulgacao de resultados das contas das Administracdes Publicas no ambito do
Procedimento dos Défices Excessivos (PDE). [LGAEO Obj.1/LA1.7 e Obj.2/LA2.1]

Concretizada
— Divulgacéo do PDE 2021 (1.2 notificag&o) no dia 25 de margo e do PDE 2021 (2.2 notificagao) no dia 23
de setembro.
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Plano
» Compilacéo e divulgacéo dos resultados das Contas Satélite regulares, nomeadamente nas areas do
Turismo, Saude, Ambiente e Agricultura. [LGAEO Obj.1/LA1.7 e Obj.2/LA2.1]

Concretizada

Plano
» Inicio dos trabalhos de compilacdo de resultados da nova edicdo da Conta Satélite da Economia Social
com divulgacédo em 2023. [LGAEO Obj.1/LA1.7 e Obj.2/LA2.1]

Concretizada
— Inicio dos trabalhos, em articulagdo com a CASES - Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia Social,
parceiro do INE neste dominio, prolongando-se durante 2023.

Plano
» Divulgacao de resultados da Conta Satélite da Cultura (Base 2016). [LGAEO Obj.1/LA1.7 e Obj.2/LA2.1]

Concretizada
— Divulgagéo da Conta Satélite da Cultura 2018 (20 de outubro).

Plano
» Elaboragdo de estudo de viabilidade de compilagdo de subsidios e transferéncias ambientais, a ser
reportado em 2023, no ambito das contas satélite do ambiente. [LGAEO Obj.1/LA1.7]

Concretizada
— Realizacdo de uma analise de viabilidade para a compilagdo desta informacédo. Os resultados
experimentais obtidos foram enviados ao Eurostat para validagao, com sucesso (em 2023 devera iniciar-

se a compilagao, envio ao Eurostat e divulgacéo regular desta informag&o).

Plano

» Continuacdo da divulgacao das estimativas réapidas do PIB a 30 dias apds o trimestre de referéncia,
assegurando-se o cumprimento do objetivo definido a nivel europeu de assegurar um ciclo de produgéo
e publicacéo dos resultados trimestrais: “flash” a 30 dias; dados detalhados por ramo a 60 dias; e dados
por setor institucional a 85 dias, apos o trimestre de referéncia. [LGAEO Obj.1/LA1.7 e Obj.2/LA2.1]

Concretizada

INE | Relatério de Atividades 2022

60



Conjuntura Econdmica e Precos

Plano

» Conclusdo dos estudos que visam a substituicdo da recolha direta pela utilizacdo de informacgdo de
natureza administrativa (E-Fatura) nos Indicadores de Curto Prazo (indices de Volume de Negdcios e
Emprego). [LGAEO Obj.1/LA1.2 e LA1.6]

Concretizada

— Concluiu-se pela viabilidade técnica da substituicdo nas atividades de Servicos (IVNES), estando a sua
concretizagdo dependente de garantias sobre o timing de transmisséo de dados ao INE e da existéncia
de dados retrospetivos consolidados (revistos).

Plano

» Prossecucédo dos trabalhos relativos a preparacdo da nova base dos Indicadores de Curto Prazo, no
contexto da implementagdo do Regulamento das Estatisticas Europeias das Empresas (Regulamento
European Business Statistics, N.°© 2019/2152). LGAEO Obj.1/LA1.2 e LA1.6]

Concretizada
— Decorrem os trabalhos de implementacéo da nova base dos Indicadores de Curto Prazo, envolvendo
diversas areas de atividade do INE, esperando-se a sua concretizacéo e divulgacdo ao longo do ano

2023 e inicio de 2024, como calendarizacao interna e em linha com calendario europeu.

Plano

» Desenvolvimento de metodologias de integracéo de informac&o obtida por web scraping no indice de
Precos no Consumidor (IPC), nomeadamente nas areas das viagens aéreas e das dormidas em hotel.
LGAEO Obj.1/ LA1.6]

Concretizada parcialmente
— Desenvolvimento da ferramenta de web scraping de viagens aéreas com integragéo no IPC de janeiro
2022, néo estando ainda em producéo regular.

Plano
» Divulgacao das séries dos Inquéritos Qualitativos as empresas, com base em novas amostras, a partir de
maio de 2022. LGAEO Obj.2/ LA2.1]

Concretizada
— Divulgacdo dos resultados baseados nas novas amostras de acordo com o calendario previsto,

assegurando-se a disponibilidade de séries longas compatibilizadas.
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Plano
» Alargamento a novas atividades econdémicas da recolha de informac&o para compilacdo do Indice na
Preco de Producao de Servigcos. LGAEO Obj.1/ LA1.7]

Concretizada
— Em curso, com alargamento as atividades de servicos de arquitetura, engenharia e técnicas afins.

Empresas

Plano

» Inicio do reporte as obrigac6es do Sistema Estatistico Europeu das estatisticas estruturais das empresas
de acordo com o novo Regulamento das Estatisticas Europeias das Empresas (Regulamento European
Business Statistics, N.° 2019/2152). [LGAEO Obj.2/LA2.1]

Concretizada
— Envio ao Eurostat dos dados preliminares do Inquérito Estrutural as Empresas para o ano de referéncia
2021, de acordo com o novo Regulamento, no dia 28 de outubro.

Plano

» Realizacdo de uma nova edicao do Inquérito aos Custos de Contexto em 2022, incluindo nesta edigdo
algumas questdes adicionais que permitam medir os impactos da pandemia COVID-19 nos custos de
contexto que afetam as empresas. [LGAEO Obj.2/LA2.1]

Concretizada
— Lancamento da 32 edic@o do Inquérito aos Custos de Contexto no dia 11 de fevereiro, que incluiu um
novo médulo para avaliagdo dos impactos da pandemia nos custos de contexto das empresas.

— Divulgacéo dos resultados no Portal do INE no dia 26 de julho.

Plano

» Continuacgao dos trabalhos que visam a criagdo anual de um ficheiro de grupos e unidades legais com
base em diversas fontes (Inwards FATS, Outwards FATS, EGR, Grupos Empresas), nomeadamente com
a automatizacdo de um conjunto de procedimentos ja definidos que permitem criar o ficheiro base para
andlise e divulgacéo da informacgéao de grupos de empresas. [LGAEO Obj.1/LA1.2]

Concretizada
— Criagéo de um Ficheiro de Grupos anual para o ano de referéncia 2019, cuja informacéo foi divulgada
na publicagdo “Empresas em Portugal - 2020” divulgada em margo, no seu capitulo “Grupos de

Empresas e importancia de pertencer a um grupo”.
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Outros desenvolvimentos nao explicitados no Plano de Atividades: [LGAEO Obj.1/LA1.7]

Realizacdo de uma nova edicéo do Inquérito Rapido e Excecional as Empresas, inquérito amostral, de
ambito nacional, iniciativa conjunta do INE e do Banco de Portugal, com o objetivo de continuar a
identificar os efeitos da pandemia COVID-19 na atividade das empresas e os efeitos do conflito entre a
Russia e a Ucrania nos canais de abastecimento, no aumento dos precos da energia e de outros
produtos essenciais as cadeias produtivas. Divulgacao dos resultados a 8 de junho.

Realizacdo de uma nova edigdo do Inquérito a Locacao Operacional, para o ano de referéncia 2021,
tendo a recolha sido iniciada em novembro, com o objetivo de recolher informacdo especifica que
permitisse distinguir entre locacdes operacionais e financeiras, de modo a garantir o cumprimento dos
regulamentos europeus em vigor nas areas das Estatisticas das Empresas e das Contas Nacionais. A
disponibilidade da informacao foi interna, para integracdo nos dados do SCIE e das Contas Nacionais.

Comeércio Internacional de Bens

Plano

» Inicio da troca obrigatéria de microdados sobre as exportac8es intra-UE de bens entre todos os Estados-

Membros (EM), tal como definido no novo regulamento European Business Statistics, que permitira a
possibilidade de identificagdo, andlise e resolucao das assimetrias com outros EM, e a identificacdo de
novos procedimentos de compilagédo das importagdes intra-UE de bens, usando a nova fonte de dados
disponivel (exportacdes intra-UE dos outros EM para Portugal). [LGAEO Obj.2/LA2.1]

Concretizada

Inicio da troca de microdados (exportag@es intra-UE) em margo (dados de janeiro 2022), estando
Portugal a cumprir na integra com os prazos (e formatos) de envio. Apesar das dificuldades no
cumprimento por parte de alguns EM, foi possivel intensificar o processo de apropriacdo dessa
informag&o, procurando melhorar os procedimentos de compilagdo das importacdes intra-UE (sobretudo
controlo de qualidade e melhoria das estimativas (de néo resposta e abaixo do limiar)). A informacéo
recebida tem permitido também melhorar o diagndstico em termos de assimetrias, bem como arespetiva
reconciliagdo através de contactos com outros EM, no &mbito da subvenc¢éo com o Eurostat que decorre
no periodo 2022/2023.
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Plano
» Continuacdo da divulgacdo da estimativa rapida do Comércio Internacional trimestralmente a 28 dias,
dando assim resposta a necessidade de divulgagéo da estimativa rapida trimestral do PIB, melhorando a

gualidade e reduzindo as revisdes posteriores. [LGAEO Obj.2/LA2.1]

Concretizada

— Divulgagdo, sem atrasos face ao calendario previsto, de resultados trimestrais em 28 de janeiro
(4.°trimestre de 2021), 28 de abril (1.° trimestre de 2022), 28 de julho (2.° trimestre de 2022) e 28 de
outubro (3.° trimestre de 2022).

Plano

» Continuidade na produc&o dos Indices de Valor Unitario do Comércio Internacional mensais, trimestrais e
anuais, para disponibilizacdo as Contas Nacionais e divulgacdo no Portal do INE, procurando-se
aproximar a divulgacéo dos resultados mensais ao calendario de divulgacédo do Cl a 40 dias. [LGAEO
Obj.2/LA2.1]

Concretizada

— Disponibilizagdo dos indicadores no Portal no dia da divulgacé@o do destaque mensal ou no dia seguinte,
para uma parte significativa das divulgacoes.

— Integragdo no destaque mensal de uma breve andlise da evolugdo dos indices de valor unitério (pregos),
tratando-se de informacdo muito relevante para analisar a dindAmica das transagfes internacionais no

contexto do conflito entre a Russia e a Ucrania.

Plano

» Continuidade da producao e divulgacéo de Inquérito sobre Perspetivas de Exportacéo de Bens (IPEB),
resultados semestrais (em maio e novembro); prevé-se o alargamento do IPEB as exportagdes de
servigcos, na sequéncia de um trabalho conjunto em desenvolvimento entre o INE e o Banco de Portugal.
[LGAEO Obj.2/LA2.1]

Concretizada parcialmente

— Divulgacéo dos resultados da 1.2 previsao de 2022 no dia 11 de janeiro; divulgacédo dos resultados da
2.2 previsdo de 2022 no dia 30 de setembro (apds o prazo previsto). O atraso na divulgacdo dos
resultados da 2.2 previsdo resultou da necessidade de se efetuarem contactos adicionais com as
empresas no sentido de perceber as motivacdes e os pressupostos inerentes a producdo daquela
previsdo, identificando as expetativas das empresas quanto a evolugéo esperada dos mercados e da
atividade econémica global para os restantes meses de 2022, atendendo ao contexto internacional (de
guerra na Ucrania e aumento dos pre¢os das mercadorias e dos fatores de produgéo, em particular dos

combustiveis).
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Outros desenvolvimentos nao explicitados no Plano de Atividades: [LGAEO Obj.2/LA2.2]

Divulgacdo de andlises especificas de informacgdo integradas nos destaques mensais do Comércio
internacional (CI):

— Andlise das transacBes de Cl das empresas que recorreram ao Sourcing internacional
(deslocalizacao total ou parcial de atividades da empresa para o estrangeiro).

— Anadlise do CI de Portugal com os paises da Zona Euro nos 20 anos da entrada em circulagéo do
Euro.

— Andlise das transagOes de Portugal com a Russia e a Ucrania (2017-2021) e das transacdes de
Portugal com o exterior nos primeiros seis meses de conflito.

— Anadlise do ClI de Portugal com o Brasil.

I11.L1.5.4. AGRICULTURA, FLORESTA E PEscAs

Agricultura e Floresta

Plano
» Continuagdo do acompanhamento dos desenvolvimentos no dmbito do regulamento base relativo ao
SAIO (Statistics on Agricultural Input and Output) previsto na “Strategy for Agricultural Statistics 2020 and

Beyond”, em particular no que diz respeito a agricultura biolégica e as estatisticas dos usos dos pesticidas.
[LGAEO Obj.1/LA1.6 € Obj.3/LA3.6]

Concretizada

— Adocéao do acordo pelo Parlamento Europeu (outubro de 2022), publicado no Jornal Oficial da UE, com
aplicacado em 2025.

— Inicio dos contactos do INE com as autoridades nacionais (DGADR, DGAV e IFAP) para resposta as
necessidades de informagédo que decorrem do SAIO, relativas aos produtos de prote¢éo das plantas e
a agricultura bioldgica.

Plano
» Preparacéo do Inquérito a Estrutura das Exploragdes Agricolas 2023. [LGAEO Obj.1/LA1.5 e LA1.7]

Concretizada
— Submissao de candidatura a subvencao do Eurostat (assinada em outubro).

— Inicio dos trabalhos de preparacédo da operacéo estatistica.
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Plano
» Continuacdo das iniciativas que visam a apropriacdo de dados de fontes administrativas para fins

estatisticos no ambito da seguranca alimentar. [LGAEO Obj.3/LA3.6]

Concretizada
— [Estabelecidos contactos com a DGAV e com a ASAE.

Outros desenvolvimentos nao explicitados no Plano de Atividades:

— Desenvolvimento de séries temporais relativas as vendas de pesticidas para posterior divulgacdo na
base de dados de difusdo no Portal do INE. [LGAEO Obj.2/LA2.1]

— Divulgacao de um destaque sobre a economia do trigo (26 de maio). [LGAEO Obj.2/LA2.1]

Pescas

Plano
» Alargamento dos indicadores no Portal relativos as estatisticas da pesca (salicultura, quotas, stocks,

comércio internacional e contas econémicas da pesca). [LGAEO Obj.1/LA1.7]

Concretizada parcialmente
— Desenvolvimento dos indicadores relativos ao comércio internacional e contas econémicas da pesca.
— Nao foi possivel concretizar ainda os indicadores da salicultura, quotas e stock, estando a DGRM a

preparar a informagédo de base necessaria a sua implementacéo.

Outros desenvolvimentos ndo explicitados no Plano de Atividades:

— Articulacdo com a DGRM e a DGPM no ambito dos indicadores de desenvolvimento sustentavel.
[LGAEO Obj.1/LA1.7 e Obj.3/LA3.2]
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I11.L1.5.5. INDUSTRIA, ENERGIA E CONSTRUCAO

IndUstria e Energia

Plano

» Inclusdo de um anexo no Inquérito Anual a Produgédo Industrial sobre Matérias-Primas Consumidas, para
recolha em 2022 de dados relativos ao ano econémico de 2021, de forma a dar resposta a necessidades
de informacdo no ambito da producéo de Contas Nacionais e da balanca alimentar da agro-industria.
[LGAEO Obj.1/LA1.7]

Concretizada
— Inclusdo do anexo das matérias-primas consumidas no Inquérito Anual a Produgdo Industrial e
disponibilizacdo interna dos dados de 2021, para integracdo na producé@o de Contas Nacionais e da

Balanca Alimentar.

Outros desenvolvimentos ndo explicitados no Plano de Atividades:

— Inicio do reporte de dados do Inquérito Anual a Producéo Industrial ao Eurostat, de acordo com o novo

regulamento EBS. [LGAEO Obj.2/LA2.1]

Construcao e Habitacéo

Plano
» Continuacao da reformulagédo do Sistema de Indicadores de OperagBes Urbanisticas (SIOU). [LGAEO
Obj.1/LA1.7]

Concretizada parcialmente
— Conclusdo do Relatério de Auscultagdo aos Municipios e atualizagdo do documento de apoio a

reformulacgéo.
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Plano

» Revisdo das Estimativas do Parque Habitacional para divulgacdo nas Estatisticas da Construcdo e
Habitacéo 2021, enquanto estimativas provisoérias, com base nos resultados provisoérios dos Censos 2021
(Série estatistica 2011-2021). [LGAEO Obj.1/LA1.7]

N&o concretizada
— Opcéo pela utilizacdo dos resultados definitivos dos Censos 2021 para o calculo das estimativas do

Parque Habitacional.

Plano

» Preparagédo de uma nova edi¢do do estudo sobre “O parque habitacional e a sua reabilitagdo: analise e
evolugcao”, no ambito da analise de resultados do Recenseamento da Habitagdo 2021. [LGAEO
Obj.2/LA2.1]

N&o concretizada
— Opcéo pela utilizagéo dos resultados definitivos dos Censos 2021. Prevé-se a sua concretizagdo em
2023, em colaboragdo com o LNEC.

Outros desenvolvimentos ndo explicitados no Plano de Atividades:

— No ambito das novas necessidades do Regulamento European Business Statistics (EBS), foi enviada
ao Eurostat uma série longa atualizada de dados sobre as licencas de obras e uma nova série de dados
sobre as obras concluidas, que neste Ultimo caso correspondem a uma nova necessidade de
informag&o, ainda em fase piloto. [LGAEO Obj.1/LA1.7 e Obj.2/LA2.1]

— Apresentagéo “Estimativas de Obras Concluidas no Sistema de Operacdes Urbanisticas — Exploracéo
com Metodologias de Machine Learning”, XXIX Jornadas de Classifica¢éo e Andlise de Dados (JOCLAD
2022), Faculdade de Economia da Universidade do Porto (18 de julho). [LGAEO Obj.3/LA3.2]
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I1.L1.5.6. SERVICOS

Comeércio interno

Plano
» Continuacdo dos trabalhos, iniciados em 2021, de adaptacdo a evolucdo do conceito Unidades
Comerciais de Dimensao Relevante (UCDR) e de identificacdo das necessidades de revisdo metodologica

a aplicar ao inquérito. [LGAEO Obj.1/LA1.6]

Concretizada parcialmente
— Identificac@o das alteragdes ao inquérito para aplicar em 2023.

Plano
» Integracéo de um Anexo de Custo das Mercadorias Vendidas no Inquérito as Empresas de Comércio, no
ambito das necessidades de informacdo das Contas Nacionais, que permitira o alargamento da

informacé&o anual a disponibilizar nas Estatisticas do Comércio Interno. [LGAEO Obj.1/LA1.7]

Concretizada
— Incluséo do anexo do custo das mercadorias vendidas no Inquérito as Empresas de Comércio em 2022
(recolha dos dados de 2021) e disponibilizag&o interna dos resultados para integragéo na produgéo de

Contas Nacionais.

Transportes

Plano

» Melhoria da qualidade da producéo de informacéo no &mbito do Inquérito ao Transporte Rodoviario de
Mercadorias (ITRM) ao nivel da qualidade das bases de dados que suportam a criacao do universo e das
amostras para o inquérito a realizar em 2022. Reformulagéo dos indicadores no Portal, com integracéo
de informagé&o com outras desagregacoes e informacao sobre veiculos ndo nacionais. [LGAEO Obj.1/LA1.6
e Obj.1/LAL.7]

Concretizada parcialmente

— Continuacéo do processo de melhoria do acesso as bases de dados administrativos, necessarias para
este processo de incremento da qualidade, nomeadamente em termos de definicdo de um calendario
regular de transmisséo compativel com os prazos de divulgagao desta informacéo.
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Plano
» Inicio da recolha do Inquérito ao Transporte Rodoviario de Passageiros (ITRP) na sequéncia dos trabalhos
de reformulagéo para acompanhar novas necessidades de informagdo, minimizar a sobrecarga estatistica

sobre os respondentes e melhorar a qualidade da informacéo disponibilizada. [LGAEO Obj.1/LA1.6]

Concretizada
— Inicio da recolha da informagdo num modelo simplificado, que foi muito bem acolhido pelos

respondentes.

Plano

» Continuacdo do modelo de estimacéo do trafego rodoviario em conjunto com o Instituto da Mobilidade e
dos Transportes, entidade que fornece os dados de base (veiculos matriculados e dados das inspecoes).
[LGAEO Obj.1/LA1.7]

Concretizada
— Preparagdo de um destaque com os principais resultados, que se prevé divulgar no espago StatsLab do
Portal do INE, por corresponder a uma estatistica em desenvolvimento.

Plano
» Manutencéo da divulgacdo mensal das estatisticas rapidas do transporte aéreo e antecipagdo da
divulgacéo dos indicadores mensais. [LGAEO Obj.2/LA2.1]

Concretizada
— Divulgagéo de 12 destaques com informagdo mensal e sem atrasos face a calendarizagao inicialmente
definida.

Plano

» Consolidagéo da informagéo recebida da Associagdo do Comeércio Automdével de Portugal (ACAP) sobre
venda de veiculos, para a divulgagao de informagéo sobre vendas de motociclos e construgdo de novos
indicadores no Portal, que permitam divulgar resultados de veiculos importados usados e motociclos.
[LGAEO Obj.1/LA1.2]

Concretizada parcialmente
— Atividade em curso.
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Turismo

Plano

» Continuacao da divulgacao a 30 dias dos principais indicadores (dormidas, hospedes, desagregacao por
residentes e nao residentes e principais paises) e a 45 dias dos restantes indicadores com uma maior
desagregacao. [LGAEO Obj.2/LA2.1]

Concretizada
— Cumprimento das datas de divulgacéo da informacdo. A divulgagdo das estatisticas rapidas a 30 dias
permite a incorporagdo desta informacéo na estimativa rapida do PIB divulgada a 30 dias.

Plano
» Continuacdo do desenvolvimento do SiT — Sistema integrado de informacéo sobre o Turismo (projeto
SAMA 2020). [LGAEO Obj.1/LA1.6]

Concretizada

— Desenvolvimento das atividades previstas no projeto SAMA, destacando-se a definicdo das variaveis
de recolha, em resultado de consulta prévia as principais entidades envolvidas (associages do setor,
estabelecimentos de alojamento turistico e empresas responsaveis pelo desenvolvimento das
aplicagGes informaticas de suporte a esta atividade).

Outros desenvolvimentos ndo explicitados no Plano de Atividades:

— Acompanhamento da discussdo do novo regulamento do alojamento de curta duragdo no Conselho da
Unido Europeia, no sentido de garantir o aproveitamento da informacéo, que vier a ser recolhida neste
ambito, para fins estatisticos. [LGAEO Obj.1/LA1.6]

— Inicio do processo de reestruturagdo do Inquérito & Deslocacdo dos Residentes, para permitir uma
simplificac@o e uma resposta mais eficaz as necessidades do regulamento da Unido Europeia aplicavel
as estatisticas do Turismo (implementag&o em 2023). [LGAEO Obj.1/LA1.6]
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11.L1.5.7. INOVAGCAO E CONHECIMENTO

Sociedade da Informacéo

Plano

» Recolha, apuramento e divulgacdo dos dados do Inquérito a Utilizagdo de Tecnologias da Informagéo e
da Comunicagao pelas Familias 2022, com a reformulagao do médulo sobre a interacdo com organismos
da administragao publica e servi¢os publicos, a integracéo do novo modulo sobre o impacto ambiental da
utilizacéo das TIC e areedicdo do mddulo sobre a Internet das Coisas. [LGAEO Obj.2/LA2.1]

Concretizada

— Divulgacao dos resultados, através de um Destaque a Comunicacdo Social (21 de novembro).

— Pela primeira vez, com o apoio concetual da ANACOM, foram recolhidos e disponibilizados dados sobre
a Televisdo Digital Terrestre e sobre 0 acesso aos servi¢cos de comunicagéo eletronica pelas familias,
incluindo os tipos de servigos integrados em pacote e as barreiras a ades&o aos servigos.

Plano

» Realizacao e divulgacao do Inquérito a Utilizacdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo nas
Empresas (IUTICE) 2022, com os moédulos: Recursos Humanos e Competéncias em Tecnologias da
Informacéo e da Comunicagéo (TIC); Segurancga das TIC; Utilizagdo de Robotica; TIC e o Ambiente.; este
ultimo sera inquirido pela primeira vez e esta relacionado com as praticas digitais dentro da empresa, com
impacto ambiental e social positivo. [LGAEO Obj.2/LA2.1]

Concretizada
— Lancamento da edi¢cdo 2022 do IUTICE, em fevereiro. A divulgacdo de resultados ocorreu a 21 de
novembro.

Outros desenvolvimentos nao explicitados no Plano de Atividades:

— Participacéo nas reunides do Expert Group on Telecommunication/ICT Indicators (EGTI) e do Expert
Group on ICT Household Indicators (EGH), realizadas em setembro. [LGAEO Obj.3/LA3.9]
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[1.L1.6.DIFUSAO E COMUNICACAO DAS ESTATISTICAS OFICIAIS

A difusédo de informacéo estatistica tem como objetivos: i) fomentar o acesso a informacéo e a sua utilizacao;
e ii) promover a literacia estatistica.

A difusao das estatisticas oficiais tem por base a Politica de Difusao e a Politica de Revisdes.

O INE recorre a diversos meios e servicos para satisfazer as necessidades e expectativas dos utilizadores
de informacdo estatistica, procurando uma melhoria continua da qualidade do servico prestado,
destacando-se 0s seguintes:

Portal de Estatisticas Oficiais
Atendimento e Apoio a Utilizadores
Destaques a Comunicagéo Social

Publicagdes, Infografias e Videos

Difusao e

Redes Sociais

Comunicacao
ALEA - Acdo Local de Estatistica Aplicada

das Estatisticas

RIIES - Rede de Informag&o do INE para o Ensino Superior
Bibliotecas Escolares (via Rede de Bibliotecas Escolares - RBE)

Bibliotecas do INE

Visitas de Estudo
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Portal de Estatisticas Oficiais

O Portal de Estatisticas Oficiais (Portal do INE) é o principal canal usado para a divulgagéo da informagéo
estatistica oficial, disponibilizando um conjunto de informacgéo, assim como ferramentas de pesquisa que

possibilitam aos utilizadores uma autonomia crescente no acesso a informagao.
Em 2022 foram desenvolvidas as seguintes atividades: [LGAEO Obj.2/LA2.2]

— Criagdo de uma plataforma interativa de divulgacé@o dos dados definitivos dos Censos 2021.

— Criagédo da aplicacao geografica GEOCENSOS, que permite a visualizacdo, em mapa, de um conjunto
de dados tendo por base a camada “Base Geografica de Referenciagéo da Informacao (BGRI) 2021”
para o nivel de subseccdo e a GRID 1000mx1000m.

— Disponibilizacdo de um novo tabulador para acesso e extracéo de indicadores dos Censos 2021.

— Disponibilizacao de dois novos Ficheiros de Uso Publico (bases de microdados acessiveis a qualquer
utilizador): Museus Publicos 2021 e Hospitais Publicos 2020 — resultados provisorios.

— Disponibilizagéo de novos indicadores na Base de Dados do Portal totalizando, no final do ano, 10 129
indicadores, um acréscimo de 5,4% face a 2021.

— Atualizacéo e incremento dos dados disponibilizados no StatsLab — estatisticas em desenvolvimento.

Apresentam-se alguns indicadores sobre a utilizacdo do Portal do INE em 2022.

Gréafico n.° 25 — Nimero de acessos ao Portal do INE (2018-2022)°

2 429 610 2 276 052

1768 299

1396 713 1 363 824

2018 2019 2020 2021 2022

Gréafico n.° 26 — Nimero paginas visionadas no Portal do INE (2018-2022)*

26 552 759

13 601 630

11 158 484 12 342 027 11 354 509

2018 2019 2020 2021 2022

5 Os dados de 2018 e 2019 néo séo comparaveis com os dos anos seguintes, devido a introducéo de alteracdes tecnoldgicas no Portal.
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Grafico n.° 27 — NUumero de acessos a indicadores da Base de Dados (utilizadores internos e externos), por tema, em

2021 e 2022
Populacéo e sociedade oad’ 850 079
Economia e financas 3135)3;6(?51
Servicos lig 43283
Territorio e ambiente 1892;%6565
Industria, energia e construcéo 1‘;%2%?_4
Agricultura, floresta e pescas 8?061?%07
Comércio internacional 152755332
m2022
Inovagéo e conhecimento % 5533 2021

Relagdo com os Orgéos de Comunicag&o Social

Em 2022 foram disponibilizados 367 Destaques a Comunicagédo Social. [LGAEO Obj.2/LA2.2]

Gréfico n.° 28 — Numero de Destaques a Comunicagao Social editados (2018-2022)

2018 2019 2020 2021 2022

Registaram-se 17 950 noticias sobre o INE, identificadas nos érgdos de comunicagdo social (imprensa,
internet, radio e televisdo). Globalmente, os temas estatisticos mais noticiados foram “Pre¢os” (4 203),
“Contas Nacionais e Regionais” (2 037), “Mercado de Trabalho” (1989) e “Populacdo” (1 637),
representando 55% do total de noticias do ano.

Gréfico n.° 29 — Numero de noticias sobre o INE em 6rgédos de comunicagédo social (2018-2022)

2018 2019 2020 2021 2022
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Atendimento e Apoio a Utilizadores

O Servigco de Apoio a Utilizadores registou 11 572 pedidos de informac@o em 2022. [LGAEO Obj.2/LA2.2]

O tempo médio de resposta a pedidos de informacéo foi de 0,568 dias Uteis (d.u.), valor idéntico ao ano
anterior (0,569 d.u.), mantendo-se no intervalo definido como meta no QUAR [0,50 — 0,70 dias Uteis]. [QUAR
Obj.5/Ind.10] [LGAEO Obj.2/LA2.2]

Os utilizadores que participaram no Inquérito a satisfacao deste servico avaliaram-no positivamente: 0,85
SRE, valor superior idéntico ano anterior (0,84 SRE) [QUAR Obj.5/Ind.10] [LGAEO Obj.2/LA2.2]. Os resultados
deste inquérito encontram-se mais detalhados no capitulo 11.1.9. Gestdo da Qualidade.

Quadro n.° 4 - Pedidos de informagao por canal em 2021 e 2022

Variagéo 2022-2021

Portal 3276 3116 -4,9
E-mail 3985 3606 -9,5
Telefone (operador) 4 360 3649 -16,3
Telefone (IVR) 784 723 -7,8
Outros 455 478 51
Total 12 860 11 572 -10,0

Gréfico n.° 30 — Evolugdo do nimero total de pedidos de informagéo (2018-2022)

2018 2019 2020 2021 2022
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A éarea tematica com mais pedidos de informacédo foi “Classificacdes” (2 666), correspondendo as

solicitagdes no ambito da Classificagdo de Atividades Econdmicas. Seguiram-se os temas “Populagéo

(912) e “Comércio internacional” (772).

Gréfico n.° 31 — Areas teméticas mais solicitadas em 2021 e 2022
2 666

Classificagdes 4087
Populagao

Comércio internacional
Mercado de trabalho
Empresas

Turismo

Construgao e habitacao
Precos

Condicdes de vida e cidadania
Saude

Agricultura, floresta e pesca
Contas nacionais e regionais
IndUstria e energia

Inovagéo e conhecimento
Territério

Transportes e comunicacdes
Conjuntura

) m2022
Ambiente

Educacao, formacéo e aprendizagem 2021

Foram recebidas 723 chamadas no Interactive Voice Response (IVR) — servi¢o de atendimento telefénico
automético continuo que fornece informagé&o sobre “Inflagéo”, Populacéo, PIB e Desemprego. As consultas
sobre “Inflagao” foram as mais frequentes, representando cerca de 64% do total de contactos.

Gréfico n.° 32 — Atendimento telefénico automatico por indicador (2020-2022)

Binflagdo Populacéo PIB Desemprego Total

20,9% 10,4% 5,0% 723

2022 63,8%

2021 75,6% 13,6%  5,4%5,4% 784

2020 66,9% 19,4% 7,2% 6,5% 643

Em 386 dos pedidos recebidos, a resposta implicou apuramentos especificos.
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Informacgao Estatistica para Investigadores

Em 2022 procedeu-se a atualizagdo e ampliacdo da informagdo disponibilizada a investigadores: i)
atualizacdo de 29 bases de microdados; e ii) disponibilizagdo de uma nova base de dados: “Inquérito
Qualitativo de Conjuntura aos Consumidores”. [LGAEO Obj.2/LA2.3]

No final de 2022, estavam disponiveis para investigagédo cientifica 63 bases de microdados anonimizados.
As mais solicitadas foram:

Gréfico n.° 33 — Bases de microdados mais solicitadas e nimero de solicitagdes em 2021 e 2022

Quadros de Pessoal 42

Sistema de Contas Integradas das Empresas

Inquérito ao Emprego

Inquérito as Condic¢des de Vida e Rendimento

Comércio Internacional

Inquérito Nacional de Satde

Obitos por causa de morte

Inquérito aos Orcamentos Familiares

Inquérito a Utilizacéo Tecnologias Informacéo - Empresas

Inquérito Comunitario a Inovagédo

Inquérito ao Emprego - Médulos Ad Hoc

Inquérito Anual a Producao Industrial u2022

IRS - Imposto sobre o rendimento de pessoas singulares 2021

- Notas de liquidagao

Ao longo do ano, foram recebidos 91 pedidos® novos de investigadores e 384 pedidos de informacgéo
suplementar/esclarecimentos relativos a informacao ja disponibilizada.

Quadro n.°5 — Numero de solicitacdes de investigadores por tipo de pedido e tipo de projeto (2021-2022)

Tipo de interagédo 2021 2022

Pedidos novos

Investigacao

Tipo de
projeto

Doutoramento 7 7

Mestrado

Pedidos suplementares/esclarecimento

6 No ambito do Protocolo entre o INE, a Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT) e a DGEEC, que visa a
disponibilizac&o de informacao a investigadores credenciados.
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Face ao ano anterior, o tempo médio de resposta a solicitagdes dos investigadores diminuiu para “Pedidos

novos” e para “Esclarecimentos”, e manteve-se para “Pedidos suplementares”.

Gréfico n.° 34 — Tempo médio de resposta as solicitacdes de investigadores (2021-2022)

04 m2022
Pedidos suplementares '
P 0.4 2021
: 0,1
Pedidos novos r 05
; 15
Esclarecimentos P 24
0 1 2 3 dias

European Statistical Data Support — ESDS

Foram recebidos 62 pedidos de informagdo por intermédio do Servico ESDS -
European Statistical Data Support, que o INE disponibiliza no ambito do acordo estabelecido com o
Eurostat. Este servigo visa apoiar os utilizadores de informacéo estatistica do Eurostat no acesso as bases
de dados e as publicacBes disponiveis no seu site. [LGAEO Obj.2/LA2.2]

Gréfico n.° 35 — ESDS — Numero de pedidos por tipo (2021-2022)

Disponibilidade de dados e publicacbes 36 39
Verificacdo de dados
Diversos

Informacé&o sobre metodologia 2022

2021

Pedidos de natureza técnica

Publicacdes

Em 2022 foram editadas 61 publicacdes (relativas a 33 titulos), todas disponiveis no Portal. Destas
publicacbes, 6 foram também editadas em papel (5 para venda e 1 para distribuicdo gratuita). [LGAEO
Obj.2/LA2.2]

Gréfico n.° 36 — Numero de publicagdes editadas (2018-2022)

73
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62
- 61
57
51
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Destacam-se as seguintes publicacdes pela sua natureza transversal:

— Anuério Estatistico de Portugal 2021, que constituiu a 113.2 edi¢do desta colecao.

— Portugal em Numeros 2021 — Brochura que apresenta informacéo estatistica de sintese sobre Portugal,

com a mesma estrutura do Anuério Estatistico de Portugal.

— Peninsula Ibérica em Numeros 2021, 18.2 edicao anual deste titulo, resultado de uma colaboracgéo,

iniciada em 2003, entre o INE e o INE de Espanha.

— Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel | Agenda 2030 - Indicadores para Portugal — 2015-2021 —

publicacdo que apresenta os indicadores disponiveis para Portugal, decorrentes do quadro global de
indicadores adotado pelas Nac¢des Unidas para acompanhar os progressos realizados no ambito dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030.

— Boletim Mensal de Estatistica — publicacdo que contém os principais dados estatisticos mensais e

trimestrais mais recentes.

— Boletim Mensal da Agricultura e Pescas — publicacao que divulga um conjunto de informac&o conjuntural

relativa ao sector primario.

— Regqifes em Ndmeros — Brochuras com informagéo estatistica de sintese para cada regidao NUTS Il de

Portugal continental.

— INEWS — Newsletter que informa sobre as atividades e sobre os produtos e servigos do INE.

Destaca-se, ainda, pela sua relevancia a REVSTAT — Statistical Journal, revista cientifica internacional do

INE sobre probabilidade e estatistica, de acesso aberto, indexada nas principais bases de revistas
cientificas internacionais, que completou 20 anos em 2022.

Projeto ALEA - Acdo Local de Estatistica Aplicada [LGAEO Obj.2/LA2.5]

Atualizacdo de conteudos

— Dados relativos a inflagdo (mensal) e & taxa de desemprego (trimestral).
— Publicagéo “Peninsula Ibérica em Numeros - 2021".

— Nova verséo do jogo “Quebra-cabegas”.

— Nova versao da “Cronologia da Estatistica”.

— Atualizagéo da area “Meio envolvente” com os dados dos Censos 2021.

Novos contetdos

— Desafio: “Servico Nacional de Saude”, que teve 512 participantes.
— Estatistica em Foco: “Igualdade de género”.

— Entrada “Educacéo para a Cidadania”, com hiperligagbes para areas do ALEA e do Portal do INE nas
quais é disponibilizada informacéo estatistica relativa aos temas que integram os trés grupos definidos

pelo Ministério da Educagao no contexto da “Educacgéao para a Cidadania nas escolas”.

— Divulgacédo da Competicdo Europeia de Estatistica (ESC2022), com hiperligacédo para os trabalhos em
video apresentados pelas equipas participantes na Fase Europeia.
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https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_cont_inst&INST=80066558
https://revstat.ine.pt/index.php/REVSTAT

Visitas de Estudo ao INE

As visitas de estudo ao INE sdo um servigo orientado a estudantes e docentes de diferentes niveis de
ensino. Esta oferta insere-se na estratégia de promocgao da literacia estatistica, em especial nas camadas
mais jovens. As visitas sdo realizadas nas instalagées do INE e dedicam-se a exploracédo de diferentes
temas relacionados com a atividade do instituto, nomeadamente: o processo estatistico, as contas
nacionais, a economia e a utilizacéo do Portal do INE e do ALEA, entre outros. [LGAEO Obj.2/LA2.2 e LA2.5]
Em 2022 foram realizadas 18 visitas (1 no Porto e 17 em Lisboa), envolvendo um total de 676 participantes.

Gréfico n.° 37 — Numero de visitas realizadas e participantes (2018-2022)

647 680 676
N.° de visitantes
295 (estudantes e docentes)
185 mN.° de visitas
32 29 9 8 18
2018 2019 2020 2021 2022

Rede de Informagéo do INE para o Ensino Superior (RIIES)

No ambito da Rede de Informacé@o do INE para o Ensino Superior, o INE efetua agBes de formacéo
destinadas a técnicos de atendimento das bibliotecas, docentes, discentes e investigadores. Estas acoes
séo focadas na utilizacé@o do Portal do INE ou do Portal do Eurostat, tendo-se realizado 14 agbes em 2022,
com um total de 675 participantes. [LGAEO Obj.2/LA2.2]

Gréfico n.° 38 — Formag&do no ambito da RIIES (2018-2022)
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Competicdo Europeia de Estatistica

Realizacao da quinta edicdo - ESC2022 — participacdo ativa nesta iniciativa que visa a promoc¢éao da literacia
estatistica no contexto dos ensinos basico, secundario e superior. A ESC2022 foi organizada a nivel
europeu pelo Eurostat €, a nivel nacional, pelo INE e pelo Banco de Portugal. Dirige-se a alunos do ensino
secundario (categoria A) e do 3.° ciclo do ensino basico (categoria B). [LGAEO Obj.2/LA2.2]

Foi dinamizada a fase nacional da European Statistics Competition / Competicdo Europeia de Estatistica,
gue teve a sua quinta edi¢cdo no ano letivo 2021/2022 (ESC2022). [LGAEO Obj.2/LA2.5]

A Competicdo Europeia de Estatistica € uma iniciativa do Eurostat a qual o INE aderiu (assim como mais
19 institutos nacionais de estatistica da Europa, em 2022), tendo como objetivos:

— Promover a curiosidade e o interesse dos alunos pela estatistica.

— Incentivar os professores a utilizar novos materiais para ensinar estatistica, incrementando a
utilizagéo de dados estatisticos oficiais e a aplicagdo do conhecimento adquirido.

— Mostrar aos alunos e aos professores o papel da estatistica em varios aspetos da sociedade,
tornando-a conhecida como um campo de estudos de nivel universitario.

— Promover o trabalho de equipa e a colaboragdo com vista a alcangar objetivos comuns.

Inscreveram-se na fase nacional desta competicdo 233 equipas, com um total de 620 alunos, de 60
estabelecimentos de ensino.

Iniciou-se em outubro a divulgacéo, o registo de equipas e a primeira fase de avaliacéo para a 6.2 edi¢céo

desta Competicdo (ESC2023), em colaboragédo com o Banco de Portugal.

Competicao Internacional de Pdsteres 2022-2023

Iniciativa do ISLP (International Statistical Literacy Project)’ que convida estudantes de escolas e
universidade de todo o mundo a criarem um pdster estatistico, que reflita ou ilustre o uso de estatisticas na
resolucdo de problemas em qualquer &rea do conhecimento. [LGAEO Obj.2/LA2.4]

O INE associou-se a esta iniciativa no ano letivo de 2020/2021, em colaborag&o com a UTAD — Universidade
de Tras-os-Montes e Alto Douro, que ja dinamizava a competicdo em Portugal desde o ano letivo
2016/2017.

Na edicdo em curso desta competi¢éo, correspondente ao ano letivo de 2022/2023, inscreveram-se na fase
nacional 19 equipas, com um total de 68 alunos.

7 O Projeto Internacional de Literacia Estatistica (International Statistical Literacy Project — ISLP) é uma iniciativa do IASE
(International Association for Statistical Education, a Associagdo Internacional de Educacéo Estatistica) do Instituto
Internacional de Estatistica (International Statistical Institute — ISl).

O principal objetivo do ISLP é apoiar, criar, promover e participar em atividades estatisticas em todo o mundo.
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Redes Sociais

— Canal YouTube do INE: quatro novos videos para promocao da literacia estatistica.

— Dinamizacao regular das paginas do INE no Facebook, Twitter, Pinterest e Linkedin e das paginas
do ALEA no Facebook e no Twitter.

— No final de 2022 na pagina do Facebook registou-se um total acumulado de 23 509 “gostos” e 26 863
“seguidores da pagina”.

Gréfico n.° 39 — Publicagdes na pagina de Facebook do Gréfico n.° 40 — Utilizadores alcancados na pagina de
INE (2018-2022)* Facebook do INE (2018-2022)*
2994 538
710
595 560
423 441 1063 536 ESos 20 g
508 405
2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022

*Os dados de 2021 ndo sdo comparaveis devido a campanha efetuada durante os Censos 2021.

Outras atividades

- Coordenagao, em conjunto com a Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro, da organizagdo em
Portugal da Competicéo Internacional de Posters organizada pelo ISLP (International Statistical Literacy
Project). [LGAEO Obj.2/LA2.4 e LA2.5]

— Realizacéo e disponibilizagdo de 11 novas infografias no Portal do INE, com o intuito de divulgar, de
uma forma apelativa e de apreensdo mais direta, contetidos relacionados com a atividade estatistica
oficial. [LGAEO Obj.2/LA2.2]

— Colaboragéo com a Diregédo-Geral de Estabelecimentos Escolares (DGEStE) e a RBE: promocao da
European Statistics Competition/Competicao Europeia de Estatistica (edig6es de 2021-2022 e de 2022-

2023) junto das escolas (3.° ciclo do ensino béasico e ensino secundério) de todo o pais. [LGAEO
Obj.2/LA2.5]

— No ambito do HLGroup da UNECE Capabilities and Communication, Subgrupo Market Research, Digital
Marketing and Communication [LGAEO Obj.3/LA3.9]:
= Participagdo na elaboracdo do manual The role of brand management, marketing and crisis
communication for Statistical Organizations;

= Participagdo no Workshop DissCoM 2022, realizado em setembro.
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11.L1.7.COOPERACAO ESTATISTICA INTERNACIONAL

11.L1.7.1. No AMBITO DO SISTEMA ESTATISTICO EUROPEU OU COM OUTRAS ORGANIZACOES

INTERNACIONAIS

A participacéo do INE em reunides internacionais no seio do Sistema Estatistico Europeu (SEE) e de outras
organizacdes internacionais manteve-se em 2022. Num total de 320 reunides registaram-se 550
participacdes do INE, tendo a maior parte das reunides (223) sido realizadas via videoconferéncia. [LGAEO
Obj.3/LA3.9]

Grafico n.° 41 — NUmero de reunides internacionais por organizagao associada

Eurostat 192

Nacées Unidas 57

Organizacdes

estrangeiras 44

OCDE 16

Conselho UE 11

Destaca-se a participacéo do INE nos seguintes foruns e atividades: [LGAEO Obj.3/LA3.9]

— Reunides do Comité do SEE, participacdo em discussdes de ambito estratégico promovidas pelo
respetivo Partnership Group, e reunides dos diversos grupos de diretores e grupos de trabalho do
Eurostat, no quadro da aplicacdo do Programa Estatistico Europeu.

— Reuniées do Working Party on Statistics (WPS) do Conselho, em que se discutiram as seguintes
propostas de regulamento: i) alteragé&o ao regulamento (UE) n.° 549/2013, relativo ao sistema europeu
de contas nacionais e regionais na Unido Europeia (revisdo a meio percurso do SEC 2010);
ii) estatisticas dos fatores de producdo e produtos agricolas; iii) alteracdo ao regulamento (UE)
n.° 691/2011 para introdugdo de novos médulos das contas econdémicas do ambiente.

— Cooperacao entre 0 Sistema Estatistico Europeu e o Sistema Europeu de Bancos Centrais.

— Articulacdo com o Ministério dos Negdcios Estrangeiros, contribuindo para a preparacdo de atos
legislativos da UE, néo estatisticos, mas com implicacdes para as estatisticas oficiais, nomeadamente:
o0 Ato de Dados e a Proposta de regulamento sobre a recolha e a partilha de dados relativos aos servigos
de arrendamento de alojamento de curta duragdo (alojamento local).

— Reunides do Subcomité de Estatisticas do Comité Econdmico e Financeiro da UE.

— Task Forces relevantes a nivel europeu, no &mbito de vérios projetos, tais como: Inovagéo, Censos da
populacéo e habitacéo, violéncia de género, indicadores sobre o mercado de propriedades comerciais,
estatisticas do comércio internacional de bens, troca de microdados, estatisticas das administragoes
publicas, Peer Reviews do SEE, Trusted Smart Statistics, entre outros.
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ESSnets de relevancia na UE, dando-se destaque as &reas de estatisticas geo-espaciais (projeto
GEOSTAT 4), e Trusted Smart Statistics — Web Intelligence Network.

Sessdes anuais da Comissédo de Estatistica das NagGes Unidas, da Conferéncia dos Estatisticos
Europeus da Comissdo Econémica das Nacgdes Unidas para a Europa (CEE-ONU) e do Comité de
Estatisticas da OCDE.

Conferéncias e reunides tematicas no ambito das NagBes Unidas, em diversas areas: populacao e
censos, informagao geo-espacial, estatisticas do comércio internacional, estatisticas das migracoes,
recolha de informacédo, contas nacionais, contas econémicas do ambiente, estatisticas relacionadas
com as alteragdes climaticas, comunicacéo e difusdo, modernizagéo das estatisticas oficiais, objetivos
de desenvolvimento sustentavel, entre outras.

Reunides da OCDE, destacando-se as areas de indicadores territoriais, comércio internacional de bens,
contas nacionais, estatisticas da saude, informacdo ambiental e desenvolvimento sustentavel.

AcOes de formacgdo em diversos dominios estatisticos.

O INE participou num total de 192 reunides no ambito do Eurostat, abrangendo, a maior parte, grupos de

trabalho, seminarios, workshops e acBes de formagdo. Do total, 134 reunides foram realizadas por

videoconferéncia. [LGAEO Obj.3/LA3.9]

Grafico n.° 42 — Numero de reunides no ambito do Eurostat por tipo de reunido

Seminérios, Workshops e formagéo 56

Grupo de Trabalho 52
Task Forces 38
Outras 29
Grupos Diretores 10
Comités 6

Contratos 1

I.L1.7.2. ATIVIDADES DE COOPERACAO ESTATISTICA NO SEIO DA CPLP E COM OUTROS PAISES

Em 2022 foram retomadas as agfes presenciais no quadro da cooperagdo, que tinham ficado suspensas,

ou limitadas, em 2020 e 2021, no decurso da pandemia. Nao obstante, privilegiaram-se modalidades

virtuais, dando prioridade a atividades com paises de lingua portuguesa, em alinhamento com as

prioridades estratégicas da cooperacao nacional.

No ambito da cooperagao com os paises de lingua portuguesa refere-se o seguinte: [LGAEO Obj.3/LA3.9
e LA3.10]

Apoio bilateral aos institutos de estatistica do Brasil (Planeamento e Custeio, Censos), de Cabo Verde
(indice de Precos no Consumidor, Censos, Conta Satélite do Turismo, Amostragem e Dados
administrativos), de Mogambique (indice de Precos no Consumidor e Gestdo da Qualidade) e de S&o

Tomé e Principe (Conta Satélite do Mar, Dados administrativos).
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Participacéo, por via remota, em pos-graduacéo promovida pela FAO-Angola sobre Estatisticas da
Agricultura (através da organizacdo de médulo formativo), e em evento sobre a Conta Satélite do Mar,
organizado por Sdo Tomé e Principe, no contexto da Semana Nacional da Economia Azul.
Implementagdo do Programa Estatistico da CPLP, através da organizacao e participacdo nas seguintes
atividades:
= Semindario virtual de arranque do Projeto de Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel — comum
a todos os INEs da CPLP.
= Reunido virtual sobre o plano de elaboragéo das Classificagfes de Atividades Econémicas —
comum aos INEs de Angola, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Mocambique, Sdo Tomé e Principe e
Timor-Leste.
= Participagéo virtual na “International Conference on Teaching Statistics” (ICOTS 11), com os
institutos de estatistica do Brasil e de Cabo Verde.
= |[X Conferéncia Estatistica e Reunido dos Presidentes e Diretores-Gerais da CPLP, acolhida pelo
INE, em Lishoa, a 5 e 6 de dezembro, na qual foram debatidos temas de relevo para a
comunidade (coordenacéo, cooperagdo, principios fundamentais das estatisticas oficiais e
Censos da Populagdo e Habitacdo). No seminario da Conferéncia participaram ao nivel de
Portugal, para além do INE, o Secretariado Executivo da CPLP, as entidades com delegagéo de
competéncias estatisticas do INE e os Servicos Regionais de Estatistica das Regifes Autbnomas
dos Acores e da Madeira.

Publicac@o de Newsletter semestral bilingue sobre as atividades de cooperacao do INE.

No ambito da cooperagdo com paises terceiros, destaca-se: [LGAEO Obj.3/ LA3.10]

Acolhimento de visita de trabalho do INE da Turquia sobre Contas Nacionais Trimestrais, no ambito do
processo de harmonizagao do sistema estatistico turco com as normas e praticas do Sistema Estatistico
Europeu, enquadrado pelo Instrumento de Pré-Adeséao (IPA) a UE.

No &mbito da cooperacdo com outras entidades é de referir: [LGAEO Obj.3/LA3.9]

Acompanhamento da implementacdo da Agenda 2030 e dos respetivos indicadores de monitorizagao
dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), em articulagdo com outras entidades nacionais
envolvidas na coordenagdo dos ODS e com organismos internacionais com responsabilidades neste
dominio. Destaca-se a disponibiliza¢éo da 5.2 edigdo da publicagdo digital sobre indicadores dos ODS,
disponivel no Portal do INE; a coordenacgéo da linha de trabalho sobre os Indicadores de monitorizagéo
no grupo de trabalho “Integracéo de Dados” do UN-GGIM:Europe; e a participa¢édo nos trabalhos do
“Steering Group on Statistics for SDGs” da UNECE, nomeadamente a contribuicdo para o
desenvolvimento de produtos de comunicagéo e promogao da publicagio “2" Roadmap on statistics for

SDGSs” e a colideranga da “Task team on Communication of Statistics for SDGs”.
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11.L1.8.GESTAO DA QUALIDADE

Destacam-se as seguintes atividades:

Realizacdo do 3.° exercicio de Peer Review a Portugal sobre a implementacdo do Cédigo de Conduta
para as Estatisticas Europeias envolvendo o INE e as Entidades com Delegacdo de Competéncias do
INE. Este exercicio envolveu a preparagdo da documentacdo de suporte e a preparacdo e o
acolhimento da visita técnica de quatro peritos externos (19 e 23 de setembro) cuja agenda nacional
incluiu participag@es internas e externas ao INE. [QUAR Obj.5/Ind.7] [LGAEO Obj.3/LA3.9]

Participacdo nas estruturas europeias relacionadas com a Qualidade, designadamente nos grupos de
trabalho da Qualidade do Eurostat, aos niveis da metodologia estatistica e da gestdo da qualidade.
[LGAEO Obj.3/LA3.9]

Coordenagéo do Grupo de trabalho do Conselho Superior de Estatistica para a elaboracéo das Linhas
Gerais da Atividade Estatistica Oficial 2023-2027.

Alargamento do &mbito da Certificagdo do Sistema de Gestdo de Segurancga da Informacéo (SGSI),
conforme referido no capitulo 11.1.3. Metodologia Estatistica e Tecnologias de Informacdo e
Comunicagéo. [QUAR Obj.4/Ind.8] [LGAEO Obj.3/LA3.4]

Continuagéo da preparacdo do processo de certificagdo do Sistema de Gestdo da Qualidade pela
Norma ISO 9001, em linha com o 3.° exercicio de Peer Review [QUAR Obj.4/Ind.8] [LGAEO Obj.3/LA3.4]
Em curso a aquisicdo da Plataforma Digital de Gestdo e Arquivo Documental no INE, para a
desmaterializacdo de processos (projeto plurianual), cofinanciado pelo Sistema de Apoio a
Modernizacéo e Capacitagdo da Administragao Publica 2020 (SAMA 2020), que visa melhorar os fluxos
de gestdo de processos através do desenvolvimento de uma plataforma transversal de gestédo de
processos e arquivo eletronico assegurando as funcionalidades essenciais a desmaterializagédo dos
processos: 0 suporte a circulagdo de documentos, os ciclos de vida dos documentos, a organizagdo
dos documentos por processos, o despacho eletrénico, a assinatura digital e a pesquisa estruturada.
[LGAEO Obj.1/ LA1.9]

Continuagéo da realizacdo dos inquéritos a satisfacdo dos utilizadores de informacéo estatistica,
destacando-se a elaboragdo de um novo inquérito & satisfagdo dos utilizadores de informagéo
estatistica, dando cumprimento aos compromissos assumidos no Codigo de Conduta para as
Estatisticas Europeias (principio 4 — Compromisso com a Qualidade e principio 11 — Relevancia), na
Politica de Difuséo e na Carta da Qualidade, contribuindo para a melhoria da capacidade de resposta
as necessidades dos utilizadores de informacéo estatistica. [LGAEO Obj.2/LA2.2]

Continuacgéo das atividades que envolvem a certificacao técnica das operacdes estatisticas e respetiva
atualizacdo do Sistema de Metainformacéo Estatistica, designadamente documentos metodolégicos,
conceitos, suportes de recolha e classificagdes. [LGAEO Obj.1/LA1.6]

Participacdo na 10th European Conference on Quality in Official Statistics (Q2022) organizada pelas
Estatisticas da Lituania em parceria com o Eurostat, tendo o INE participado do Programme Committee
da Conferéncia e efetuado as seguintes apresentagdes: “The contribution of quality management

L

system requirements for quality assurance in official statistical production”; “Data integration: Stats

n,ow«

Business”; “Everyone counts: Statistics Portugal stands for statistical literacy “; “Validation VTL, SQL,
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R: How One Size fits All*; “SDMX XML files production and dissemination: Burden or Opportunity?”;
“More data sources, more information, more quality”. [LGAEO Obj.3/LA3.9]

— Organizagdo e acolhimento de curso introdutério na area da Qualidade (“Quality management in
Statistical Agencies — Introductory Course”), no ambito do Programa Europeu de Formacgao Estatistica
(ESTP). [LGAEO Obj.3/LA3.9]

[1.L1.9.AUSCULTACAO AOS RESPONDENTES E AOS UTILIZADORES

Apresenta-se uma sintese dos resultados das atividades realizadas no ambito da auscultacao das seguintes
iniciativas:
— Inquéritos de opinido aos respondentes sobre a carga estatistica;

- Inquéritos a satisfagéo dos utilizadores;
-  Sistema de sugestdes e reclamacoes.

11.L1.9.1. INQUERITOS DE OPINIAO AOS RESPONDENTES

Sintese dos principais resultados do inquérito de opinido sobre a “Carga estatistica”:

O Inquérito de opinido sobre a “Carga estatistica” foi avaliada através dos inquéritos realizados as
operacdes estatisticas anuais, sendo a sua resposta de carater voluntario e decorrido entre 5 de janeiro e
30 de novembro.

A carga estatistica foi avaliada em relagdo ao nimero de pessoas envolvidas na resposta aos inquéritos
realizados, o tempo despendido, o grau de dificuldade do processo de resposta, as fontes de informagéo
alternativas e a utilidade da informacdo para a sociedade e para a empresa. Apesar da sua natureza
voluntéria da resposta foram recebidas 34 096 respostas correspondendo a taxa de participacdo de 57,2%.

As principais conclusdes foram: os questionarios demoram até 60 minutos para ser respondidos (74,7%),
na sua maioria mobilizam uma ou duas pessoas (86,1%) para o seu preenchimento, o grau de dificuldade
do processo de resposta € considerado “nem facil, nem dificil” para 38,8% dos respondentes e “facil” ou
“muito facil” para 34,2 % dos respondentes e 54,8% considera a informacgéo recolhida “Util” ou “muito util”
para a sociedade e 41,8% também a considera Util ou muito Util para as empresas.
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Grafico n.° 43 — Facilidade na resposta (2022) Grafico n.° 44 — Utilidade da Informacéo para a
Sociedade e para as empresas (2022)
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11.1.9.2.  INQUERITOS A SATISFAGAO DOS UTILIZADORES

Durante o ano de 2022 foram realizados inquéritos a satisfacéo dos utilizadores, com o objetivo de medir a
percecdo dos utilizadores face aos produtos e servigos disponibilizados, dando cumprimento ao disposto
na alinea a) do n.° 2 do artigo 15.° da Lei n.° 66-B/2007 - alterada pela Lei n.° 55-A/2010, de 31 de dezembro,
e pela Lei n.° 66-B/2012, de 31 de dezembro [LGAEO Obj.2/LA2.2]. Os resultados foram divulgados
externamente através da INEWS (newsletter do INE) e relatérios internos disponiveis na Intranet do INE.
As iniciativas desenvolvidas encontram-se enquadradas pelo Sistema de auscultacdo a satisfacdo da
atividade do INE (baseado na norma ISO 10004 e descrito em procedimento interno), estando de acordo
com as orientagdes estratégicas e com os referenciais da Qualidade em estatistica em vigor,
nomeadamente o Principio 11 — Relevancia, do Cédigo de Conduta para as Estatisticas Europeias, a Carta
da Qualidade e as Politicas de Difusdo e de Revisdes do INE.

Quadro n.° 6 — Inquéritos realizados para a auscultagéo a satisfagédo dos utilizadores

- . Tipo de | Periodo de realizagéo Taxa de Agdes
Inquéritos realizados . - . " S ~
inquérito do inquérito participagcao

Analise e divulgacao

Inquérito a satisfagao pelo servigo prestado: dos resultados do 4.°
resposta a pedidos de informacgao e Exaustivo jan. adez. 2022 25,8% trimestre de 2021 e
esclarecimentos (Pés-Servico) 1.°,2.° e 3.° trimestres
de 2022.

Inquérito a satisfacdo dos participantes nas Exaustivo jan. a dez. 2022 95,9% Andlise dos resultados

Visitas de Estudo ao INE de 2022; divulgagéo

Portal — Utilizadores regulares do Portal do 445 dos resultados de

INE (participantes nas visitas de estudo) Exaustivo an. a dez. 2022 participantes 2021.
Inquérito a satisfacao dos utilizadores de Implementagéo do
informacgao estatistica . . inquérito e analise e
. . . o Exaustivo 4 a 20 mai. 2022 19,9% . -
Utilizadores de informag&o estatistica (Grupo divulgacéo dos
especifico de utilizadores) resultados.
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Apresentacéo dos resultados

O célculo dos niveis de satisfacdo dos utilizadores dos produtos e servicos do INE segue a metodologia
descrita no Sistema de auscultagado a atividade do INE, utilizando-se para o efeito os Saldos de Respostas
Extremas (SRE). O célculo de SRE permite avaliar o grau de satisfacao dos utilizadores relativamente a
cada um dos aspetos considerados, de forma a valorizar mais as avaliagbes extremas da escala utilizada
e valorizar menos as avaliagc6es intermédias, que representam satisfacéo ou insatisfacéo pouco expressiva.
E aplicado um esquema de ponderacdes associado as frequéncias relativas de cada valor observado da
escala de avaliagdo, da seguinte forma:

SRE=F 1*(-1) +F 2*(-0,5) + F 3*(-0,25) + F 4 * (0,25) + F 5* (0,5) + F 6 * (1)

Fi = Frequéncia relativa de cada valor observado na categoria i escala de avaliagédo (i=1,...,6)

Os valores obtidos neste saldo variam entre -1 e 1, estando associados aos seguintes niveis de
satisfagao/insatisfagao: “1” — totalmente satisfeito; “-1” — totalmente insatisfeito; os valores perto de “0” estéo
associados a graus de satisfag&o/insatisfacdo pouco expressivos.

O Inquérito a satisfagdo pelo servigo prestado naresposta a pedidos de informacéo

" (P6s-Servico)

Este € um inquérito online realizado em continuo aos utilizadores do Servico de Apoio a Utilizadores, com
o objetivo principal de determinar o nivel de satisfagdo dos utilizadores e medir a qualidade do servigo
prestado. Os utilizadores séo convidados a participar no inquérito apés envio final da resposta ao pedido
de informacé&o e/ou esclarecimento.

Em 2022, registaram-se 1 824 respostas ao inquérito, o que corresponde a uma taxa de resposta de 25,8%.
Empresa privada, particulares, educagdo e administracdo publica foram os grupos de participantes mais
numerosos, representando acima de 90% do total de participantes no inquérito.

O nivel médio de satisfagéo deste servico foi de 0,85 SRE. Os resultados evidenciam uma aprecia¢do muito
positiva dos participantes em todos os aspetos considerados, em particular na Competéncia dos técnicos
(0,88 SRE), no Tempo de resposta e na Qualidade do servico prestado (ambos com 0,87 SRE). Todos o0s
aspetos se situaram acima de 0,80 SRE.
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Grafico n.° 45 — Nivel médio de satisfagcao pelo servigo prestado na resposta a pedidos de informagao (P6s-Servigo)
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qlr Inquérito a satisfagdo dos participantes nas Visitas de Estudo ao INE
N

Este inquérito é realizado em permanéncia aos participantes nas Visitas de Estudo ao INE, de modo a
avaliar o seu grau de satisfagao relativamente ao conteldo das apresentagfes, aspetos relacionados com
a organizacao da visita e a intervengéo dos técnicos do INE. No final de cada visita, docentes e estudantes
sdo convidados a participar no inquérito.

Em 2022, foram recebidas visitas nas instalacbes do INE em Lisboa (17) e no Porto (1), envolvendo um
conjunto de 676 participantes (51 docentes e 625 estudantes). Os ensinos secundério e bésico (2.° e 3.°
ciclos) foram os mais representados, significando 44,0% e 34,0% do total de participantes, respetivamente.
A adeséo ao inquérito foi de 95,9%.

A avaliagdo média global foi de 0,62 SRE. Destacou-se o “Espaco fisico”, que alcangou a valoriza¢do mais
elevada (0,76 SRE), seguido de aspetos relacionados com o acolhimento dos técnicos: “Cortesia no
acolhimento” (0,74 SRE) e “Competéncia dos técnicos” (0,73 SRE).
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Grafico n.° 46 — Nivel médio de satisfacao dos participantes nas Visitas de Estudo ao INE
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Questdes dirigidas aos utilizadores regulares do Portal do INE

No ambito do inquérito a satisfagdo dos participantes nas Visitas de Estudo ao INE é ainda efetuada uma
avaliacdo da satisfacdo do Portal do INE, através de um conjunto de questdes especificas dirigidas aos

utilizadores regulares do Portal.

Em 2022, a resposta as questdes relacionadas com o Portal do INE contou com a participacdo de 445
individuos, 68,7% dos participantes no inquérito. A avaliagdo do Portal do INE feita pelos utilizadores
regulares foi de 0,57 SRE. O nivel de satisfa¢@o obtido em cada um dos aspetos avaliados foi proximo do

nivel médio de satisfagcdo, com destaque para “Conteudos disponiveis” (0,61 SRE).

Gréfico n.° 47 — Avaliagao do Portal do INE pelos utilizadores regulares
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Inquérito a satisfacdo dos utilizadores de informacgéo estatistica

Este inquérito, realizado em maio de 2022, teve como principal objetivo conhecer a percecédo que 0s
utilizadores face ao INE e a informacao estatistica produzida. Pretendeu-se avaliar: (i) a utilizacdo da
informag&o estatistica, dos produtos disponiveis e dos servicos prestados, (ii) a satisfagcdo dos produtos e
servigos disponibilizados, (iii) a satisfacédo relativamente a qualidade da informacao estatistica, e (iv) a
imagem do INE enquanto principal produtor nacional de estatisticas oficiais.

O inquérito foi dirigido a um conjunto de utilizadores pré-definido, composto por associacdes setoriais,
entidades da Administragdo Publica, 6érgdos de comunicacdo social, universidades, investigadores, e
utilizadores que recorreram ao Servico de Apoio a Utilizadores entre 2021 e 2022. A participagdo no
inquérito foi de 19,9% e os grupos de utilizadores mais representados foram os setores Administracéo
Publica (32,0% do total de participantes) e Empresa privada (19,8%).

Os resultados do inquérito traduziram uma apreciagdo positiva da informagédo estatistica produzida pelo
INE, bem como dos seus produtos e servicos, tendo sido alcangado um nivel médio de satisfacéo global de
0,49 SRE.

Gréfico n.° 48 — Nivel médio de satisfagéo por tipo de oferta e nivel médio de satisfagéo global
1

0,8
0,6

0,57

04
0.2 0,48 0,47

0
Informacéo estatistica Produtos Servigos

SRE

-0,2
-0,4
-0,6

08 Nivel médio de satisfacdo por tipo de oferta ~ --------- Nivel médio de satisfacao global

-1

No que respeita a qualidade da informacgdo estatistica, destacou-se a avaliagdo elevada dos aspetos
relacionados com a credibilidade da informacgao, nomeadamente a Credibilidade global da informagéo (0,65
SRE) e os Métodos estatisticos utilizados (0,62 SRE), seguidos do Cumprimento do calendario de
disponibilidade de informacéo (0,58 SRE) e da Relevancia global da informagao (0,57 SRE). O nivel médio
de satisfacao da informacéo estatistica situou-se nos 0,48 SRE.
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SRE

Grafico n.° 49 — Nivel de satisfagcdo por aspeto avaliado e nivel médio de satisfagé@o: informacao estatistica
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A avaliacédo dos produtos disponibilizados pelo INE obteve uma valorizagdo semelhante da oferta em torno
do nivel médio de satisfagao dos produtos (0,47 SRE). As Publicac6es e os Indicadores estatisticos (ambos
com 0,51 SRE) corresponderam aos produtos avaliados com os niveis de satisfacdo mais elevados.

Gréfico n.° 50 — Nivel de satisfagéo por produto e nivel médio de satisfagao
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Ao nivel dos servicos prestados pelo INE, destaca-se o Servico de Apoio a Utilizadores com a avaliacdo
mais elevada (0,67 SRE).

Grafico n.° 51 — Nivel de satisfagdo por servigo e nivel médio de satisfacéo
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Nivel de satisfacdo dos utilizadores

O quadro seguinte apresenta a sintese dos resultados dos niveis de satisfacdo apurados para cada um dos
servigos avaliados entre 2018 e 2022.

Quadro n.° 7 — Sintese dos resultados dos niveis de satisfagéo (2018-2022)

Resultados (SRE)®
2018 2019 2020 2021 2022

Servigos avaliados Inquéritos realizados

Servico de Apoio a Inquérito a satisfagdo pelo servico
i P prestado na resposta a pedidos de 0,77 0,81 0,83 0,84 0,85

Utilizadores . ~ ) .

informacéo (P6s-Servigo)

Inquérito a satisfagao dos participantes

nas Visitas de Estudo — grupo de 0.54 0.55 0.55 0.64 057
Portal do INE questdes ad hoc sobre o Portal do INE ' ' ' ' '

a utilizadores regulares
Visitas de Estudo ao Inquérito a satisfagao dos participantes 0.60 0.62 0.56 0.78 0.62
INE nas Visitas de Estudo ao INE ' ' ' ' '

@ SRE: valores variam entre -1 e 1, em que “1” = totalmente satisfeito e “-1” = totalmente insatisfeito; os valores perto
de “0” estédo associados a graus de satisfagdo/insatisfagdo pouco expressivos.

O indicador “Nivel de satisfacdo dos utilizadores” faz parte do QUAR e representa uma sintese dos
resultados da avaliagé@o a satisfagéo dos utilizadores, integrando, em 2022, as componentes do Portal, do
Servico de Apoio a Utilizadores, das Visitas de Estudo ao INE e da informagé&o estatistica e dos produtos e
servigos disponibilizados pelo INE, em geral. O célculo do indicador corresponde & média aritmética dos
niveis de satisfacdo obtidos através dos respetivos inquéritos a satisfagdo. Em 2022, o nivel de satisfacao
dos utilizadores foi de 0,633 SRE, situando-se dentro do intervalo de referéncia estabelecido no QUAR:
[0,50 SRE; 0,90 SRE]. [QUAR Obj.5/Ind.12] [LGAEO Obj.2/LA2.2], conforme referido na ficha do indicador
disponivel em Anexo.
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11.L1.9.3. SISTEMA DE SUGESTOES E RECLAMACOES

O INE dispde de um Sistema de Sugestdes e Reclamacgbes, através do qual é efetuado o registo,
encaminhamento e tratamento das sugestdes e reclamacdes recebidas, em conformidade com os

compromissos assumidos na Carta da Qualidade.
[LGAEO Obj.2/LA2.2]

A monitorizacdo de sugestdes e reclamacgdes encontra-se definida através de um Procedimento Interno,

sendo analisados os seguintes indicadores:

- O numero de sugestdes e reclamages recebidas.

- Aclassificagédo das sugestdes e reclamag@es recebidas.

- Os prazos de tratamento das sugestdes e reclamacoes.

- As acles decorrentes das sugestfes e reclamacoes.

- A participacdo de unidades orgénicas na resposta a sugestfes e reclamagodes.
- Os meios utilizados para a apresentagdo de sugestdes e reclamacdes.

- Elogios recebidos (de acordo com o Decreto-Lei n.° 73/2014, de 13 de maio).

Sintese dos resultados

Em 2022, o INE recebeu 420 elogios (6498 em 2021), 33 sugestdes (23 em 2021) e 49 reclamagdes (64 em
2021).

Gréfico n.° 52 — Sugestdes e Reclamagdes (2014-2022)
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Dos 420 elogios recebidos, 154 foram efetuados no ambito do inquérito de opinido sobre a carga estatistica
e 266 foram recebidos diretamente no Sistema de Gestéo da Qualidade. A maioria dos elogios recebidos
referiam-se aos “Servicos de apoio aos utilizadores”, a “Producdo” e ao “Servicos de apoio aos
respondentes”.

8 Além destes elogios, em 2021 receberam-se 704 elogios no ambito do Inquérito de opinido dirigido aos respondentes
ao Weblng. Em 2022 este inquérito nao foi realizado.

INE | Relatério de Atividades 2022

96



Sugestdes

Das 33 sugestdes recebidas, a maioria foram no ambito dos “Produtos” (14) e da “Inquirigdo” (9), area na
qual foi possivel implementar a maioria das ag6es de melhoria com resolugdo imediata (73,3%). O tempo
médio de resposta as sugestdes foi de 2,9 dias Uteis (d.u.), inferior ao tempo maximo estabelecido na Carta
da Qualidade do INE (5 d.u.).

Reclamacdes

A maioria das reclamac@es recebidas referiram-se a aspetos sobre a Inquirigdo” (24), seguindo-se aspetos
relacionados com os “Sobrecarga estatistica” (12) e o “Produtos” (10) e a “Servicos de apoio aos
utilizadores” (3 reclamacdes). O tempo médio de resposta foi de 2,4 d.u., inferior ao tempo maximo
estabelecido na Carta da Qualidade do INE (5 d.u.).

A quase totalidade das reclamag@es recebidas resultaram em acdes corretivas e/ou de melhoria imediata
(47), a maioria das quais relativas a “Inquirigao” (23) e a “sobrecarga estatistica” (12).
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I1.2. RECURSOS HUMANOS E FINANCEIROS

[1.2.1. AFETACAO DE RECURSOS

A producao estatistica realizada pelo INE em 2022 envolveu um custo de cerca de 30,5 milhdes de euros
(apurados segundo a metodologia definida no Anexo 8, na ¢tica da Contabilidade Patrimonial) e 584

trabalhadores em tempo integral®.
O valor total da despesa apurado na ética do Orcamento do Estado (tesouraria) é de 31.565.669 euros.
Este valor:

— Inclui a contabilizacdo de todas as despesas que deram origem a um efetivo pagamento, incluindo
a aquisicdo/pagamento de despesas de capital (investimentos) e o valor entregue nos cofres do
Estado relativo ao IVA.

— Nao inclui amortizacbes nem varia¢cbes de provisbes (aumentos/reducdes); especializacdo de
exercicios (acréscimos e diferimentos); a contabilizacéo de despesas de qualquer natureza que nao
tenham dado lugar a um efetivo pagamento.

Por outro lado, para o calculo total do custeio de atividades importa ter presente o seguinte:

— Inclui todos os custos imputados diretamente as atividades, incluindo os custos resultantes da
especializacéo dos exercicios (acréscimos e diferimentos).

— Nao inclui investimentos, amortizagdes e provisoes.

Destas situagfes resulta uma diferenga entre o total apurado para o custeio das atividades e o total da
execucao da despesa na 6tica do Orcamento do Estado (de acordo com o valor apresentado, quinze areas
estatisticas absorveram 81,4% do total dos recursos financeiros e 63,7% dos recursos humanos afetos a

producéo estatistica).

A area com maior dispéndio (com cerca de 4 milhdes de euros) foi “Rendimento e Condi¢des de Vida“
(59,3% associados Inquérito as Despesas das Familias), seguindo-se as areas “Conjuntura Econdmica e
Precos” (com 3,6 milhdes de euros estando 41,7% associados ao indice de Precos no Consumidor),
“Trabalho, Emprego e Desemprego” (com cerca de 3 milhdes de euros estando 82,6% associados ao
Inquérito ao Emprego), Tecnologias de Informag¢éo e Comunicagao (com 2,1 milhdes de euros) e “Contas

Nacionais” (com cerca de 2 milhdes de euros).

9 A data de 31 de dezembro, de acordo com o Balango Social 2022, o INE contava com 583 trabalhadores.
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Grafico n.° 53 — Custo da Atividade Estatistica, em 1.000 Euros (2022)

Rendimento e Condi¢bes de Vida
Conjuntura Econémica e Precos
Trabalho, Emprego e Desemprego
Tecnologias de Informag&o e Comunicagéo
Contas Nacionais
Populacao
Comércio Internacional de Bens
Difusdo Estatistica
Turismo
Justica
Cooperacao Internacional
Empresas
Agricultura e Floresta
Ficheiros de Unidades Estatisticas

Infraestruturas de Geoinformacgao

4.134,18
3.638,04
3.030,87
2.126,84
2.020,32
1.846,37
1.264,40
1.173,24
1.007,59

805,00

769,95

768,30

757,79
734,60

719,95
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Quadro n.° 8 — Recursos Humanos e Financeiros, por areas de atividade, em 2022 — INE

’ Pessoal Custo Cusé‘zl Stotal
A ividade @ Namero (n°) direto das o idades
Areas de Atividade de atividades -
Atividades Técnico  Técnico (Lopp  estaristcas
= superior profissional ey (ellj?oos?
(€] 2 (3)=(@)+(5) ()] (5) (6) 7
Areas de atividade estatistica de produg&o
21 - Ficheiros de Unidades Estatisticas 6 15,0 8,1 7,0 588,39 734,60
22 - Metainformagao Estatistica 4 6,1 6,1 0,0 295,77 358,25
23 - Metodologias de Normalizagdo 5 6,6 52 14 303,08 379,46
24 - Infraestruturas de Geoinformacéo 3 141 10,2 3,9 576,83 719,95
27 - Procedimentos e Praticas de Coordenagao 7 3,9 3,7 0,2 191,65 233,22
29 - Estatisticas Multitematicas 7 4,1 35 0,6 190,59 241,98
31 - Populagéo 19 26,1 22,1 4,0 1.454,97 1.846,37
32 - Familias 2 0,6 0,3 0,3 31,44 39,83
34 - Trabalho, Emprego e Desemprego 10 36,5 24,5 11,9 2.384,87 3.030,87
35 - Rendimento e Condigoes de Vida 7 37,9 30,0 7,9 3.270,08 4.134,18
36 - Educacédo, Formagao e Aprendizagem 2 4,6 4,1 0,5 224,68 284,15
37 - Cultura, Desporto e Lazer 8 5,8 2,6 3,2 177,81 226,26
38 - Saude e Incapacidades 7 5,6 4,8 0,8 229,34 291,20
39 - Protecéo Social 2 1,5 1,3 0,2 63,98 81,28
40 - Justica 2 7,5 6,7 0,9 635,35 805,00
45 - Territorio 9 7,1 6,9 0,2 392,51 497,18
46 - Ambiente 12 7,7 57 2,0 290,19 367,02
50 - Contas Nacionais 22 34,8 33,9 0,9 1.606,11 2.020,32
51 - Conjuntura Econémica e Pregos 22 56,8 35,4 21,5 2.861,46 3.638,04
52 - Empresas 12 14,9 12,7 2,2 609,24 768,30
54 - AdministragGes Publicas 5 8,6 4,4 4,2 293,13 372,06
57 - Comércio Internacional de Bens 3 30,4 15,2 15,2 997,24 1.264,40
60 - Agricultura e Floresta 21 12,1 8,7 3,4 600,98 757,79
61 - Pescas 2 1,8 0,8 1,0 61,55 77,44
65 - IndUstria e Energia 3 6,2 4,4 19 203,24 258,23
66 - Construgdo e Habitagédo 4 8,8 3,9 4,9 288,17 363,86
70 - Comércio Interno 2 2,8 1,9 0,9 95,35 120,89
71 - Transportes 11 9,3 5,2 4,1 295,38 374,33
72 - Comunicacdes 1 0,3 0,3 0,0 12,14 15,28
73 - Turismo 3 18,9 11,9 7,0 792,66 1.007,59
74 - Servigos Especializados 1 2,0 11 0,9 66,37 84,30
80 - Ciéncia e Tecnologia 2 1,0 0,9 0,1 48,12 60,57
81 - Sociedade da Informacao 2 6,2 4,8 14 292,95 371,44
Outras areas de atividade estatistica
11 - Gestéo da Qualidade 15 1,4 0,1 70,43 71,01
12 - Comunicagao Institucional 10,7 3,8 6,9 421,01 505,58
18 - Tecnologias de Informag&o e Comunicacéo 33,6 27,4 6,2 1.706,14 2.126,84
85 - Difuséo Estatistica 25,0 13,5 11,5 930,72 1.173,24
90, 91, 92,93 - Cooperacao Internacional 8,0 7,5 0,5 632,04 769,95
1- Total das areas de atividade estatistica 228
Areas de atividade néo estatistica
10 - Planeamento 39,6 22,8 16,8 1.019,07
16 - Recursos Humanos 28,1 19,6 8,5 726,46
17 - Recursos Materiais e Financeiros 20,9 6,6 14,3 666,09
Conselho Superior de Estatistica (atividade 004) 52 3,8 1,4 223,10
Outras ativ. gestao e admin. e custos de estrutura 5,6 3,7 1,9 3.651,56

2 - Total das areas de atividades néo estatistica 6.286,28

3-Total das areas[ 1 +2] 182,8 [ 30.472,26

@ Baseada na Classificagéo Geral de Atividades
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11.2.2.EXECUCAO FINANCEIRA — OTICA DA CONTABILIDADE PUBLICA

Durante o exercicio de 2022, para além da preparagéo e execucdo das operagfes e atividades correntes
regulares, executaram-se trabalhos relacionados com operacdes estatisticas correntes ndo regulares,
destacando-se:

—  XVI Recenseamento Geral da Populacdo e VI Recenseamento Geral da Habitagcdo (Censos 2021),
conclusdo da operacao, realizagdo do Inquérito de Qualidade e divulgacdo dos resultados
definitivos.

— Inquérito as Despesas das Familias — inicio da recolha de dados.

— Inquérito a Seguranc¢a nos Espacos Publicos e Privados — recolha e tratamento dos dados.

— Inquérito as Condicbes de Vida, Origens e Trajetérias da Populagdo Residente — conclusdo do
Inquérito Piloto e inicio da recolha dos dados.

Apesar dessa situacéo, a execugdo financeira do exercicio em andlise continuou a desenvolver-se sob medidas
destinadas a otimizar a execucédo orgamental, a adogdo sistematica de medidas de rigor e racionalizagdo na
execugao das despesas de funcionamento e dos custos da atividade estatistica.

A ndo execuc¢do da totalidade da despesa orgamentada ficou ainda a dever-se ao seguinte:

— Na&o foi possivel proceder a contratacéo da totalidade dos técnicos previstos no mapa de pessoal
do INE para 2022, devido a escassez de recursos humanos na Administragdo Publica com o perfil
adequado as atividades do INE, que resultou, na maior parte das situacdes, em procedimentos
sem candidatos.

— Na&o foi possivel executar todos os investimentos previstos porque a integragao de saldo e sua
aplicagdo em despesas s6 ocorreu no final do 3.° trimestre, o que inviabilizou o
langamento/concretizagao dos principais concursos publicos.

— Ainda devido a COVID19, ndo se concretizaram todas as reunides no estrangeiro presenciais, fator
gue continuou a contribuir para uma execug¢do muito baixa dos valores inicialmente previstos com
deslocacdes e estadas e ajudas de custo.

— Desfasamento temporal no inicio dos trés projetos inscritos no ambito do Plano de Recuperagéo
e Resiliéncia (PRR), com consequente deslize, para anos futuros, dos valores previstos. As
atividades realizadas referentes ao PRR encontram-se descritas no capitulo 11.1.3. Metodologia
Estatistica e Tecnologias de Informag&o e Comunicagéo.

Em resultado do referido, e ndo obstante o elevado grau de execucdo do Plano de Atividades, o exercicio

encerrou com um excedente de € 6.821.757,79. Este saldo teve as seguintes origens:

— €787.121,80 na dotacédo do Orcamento de Estado.

— € 3.555.878,49 em Receitas Proprias, devido a saldos de anos anteriores e a emissao e cobranca
de guias de receitas nas Ultimas semanas do ano.

— €2478.757,50 na dotagéo dos Projetos no &mbito do PRR.
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Em termos globais a execucéo foi a que se pode verificar no quadro seguinte:

Quadro n.° 9 — Execugéo Financeira (Otica da Contabilidade Publica)

Execucéo Financeira (Otica da Contabilidade Publica) 2021 2022

1. RECEITAS 71.904.308 38.433.860

O. Funcionamento (Orc. Inicial Corrigido) 29.456.546 29.694.839
Receitas Proprias (Efetivamente Cobradas e Saldos Integrados) 42.447.762 6.213.831
O. Investimento (Projetos PRR/Or¢. Inicial Corrigido) 0 2.525.190
2. DESPESAS FUNCIONAMENTO 65.598.427 31.565.669

Pessoal do Quadro, Requisitados e com Contrato a Prazo 23.530.822 23.565.642
Pessoal em Regime de Tarefa ou Avenca (entrevistadores/outros) 34.044.762 3.973.078
Fornecimentos e Servigcos Externos 6.543.114 3.261.805
Investimentos 1.479.729 765.144
3. DESPESAS INVESTIMENTO 0 46.433

Pessoal do Quadro, Requisitados e com Contrato a Prazo 0 0
Fornecimentos e Servicos Externos 0 46.433
Investimentos 0 0
4. SALDO ORCAMENTAL (1-2-3) 6.305.881 6.821.758

11.2.2.1. EVOLUGCAO/EXECUCAO DA DESPESA

Ao nivel da evolugao/execucéo da Despesa € de assinalar a reducéo de 51,9% da despesa total, face a
2021, devido aos seguintes fatores:

a) Concluséo da realizacéo dos Censos 2021, operagéo que foi responsavel pela execucéo de 55,5%
da totalidade da despesa ocorrida em 2021.

b) Manutengéo das despesas com pessoal (74,66% da despesa total) face a 2021.

c¢) Reducgdo de 88,3% das despesas com a recolha de informagdo (12,59% do total) devido,
sobretudo, a conclusao da realizagéo dos Censos 2021.

d) Reducéo de 50,1% dos valores relativos a “Fornecimentos e Servigos Externos” (10,33% do total),
sobretudo devido a concluséo da realiza¢éo dos Censos 2021.

e) Reducéo dos valores relativos a investimentos em cerca de 48,3% face a 2021 (2,42% do total).

[1.2.2.2. EVOLUCAO/EXECUGAO DA RECEITA

Ao nivel da evolugéo/execucgdo da Receita verifica-se uma reducao de 46,5% no montante total da receita
disponivel, decréscimo que acompanha o ocorrido na despesa e que decorre:

a) De um ligeiro aumento de 0,8% do valor disponivel relativo aos recursos financeiros provenientes
do Orgcamento do Estado (77,26% do total).

b) Da acentuada redugéo de 85,4% no valor das Receitas Proprias (16,17% do total), provenientes
de contratos com o Eurostat e da prestagcao de servicos essencialmente a entidades publicas,
sendo de salientar, contudo, que para a redug&o contribuiu a ocorréncia em 2021 de uma
transferéncia da Dire¢do-Geral do Tesouro e Finangas (DGTF) para financiamento dos Censos
2021.
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c) Para atenuar a reducdo ocorrida face a 2021 é de referir, ainda, o surgimento de recursos
financeiros proveniente do Orcamento de Investimentos (Projetos elegiveis no ambito do PRR),
(6,57% do total).

Em 2022, os contratos de prestacéo de servicos e as subvencdes financeiras com o Eurostat incidiram nas
seguintes areas: [LGAEO Obj.3/LA3.9]

— Coordination of Consumer Goods Price Surveys for Purchasing Power Parities (PPPs) - (2021)

— PPP’s data collection 2021 (2020-2022) + 2022 (2021-2023) + 2023 (2022-2024)

— Data collection on ICT usage in households and by individuals 2020 - Module 2 and Data collection on
ICT usage and e-commerce in enterprises 2020 - Module 1 (2020-2023)

— Business and Consumer Surveys (2021-2022) + (2022-2023)

— Integrated Farm Statistics (IFS) 2023 (2022-2024)

— Data collection for city and subnational statistics 2019-PT-Subnational — (2020-2022) + (2022-2024)

— Global Value Chains International Sourcing Survey (2020-2022)

— Global Value Chains and Multinational Enterprises in Business Statistics (2023-2026)

— LFS 2021 Regular module on labour market situation of migrants — (2020-2022)

— EBS Regulation (EU) 2019/2152 Implementation: Methodology and new data requirements. (FRIBS
regulation) — (2020-2021)

— Development of an Information System on Productivity and Growth for the Portuguese Economy-2019-
PT (2020-2022)

— ESSnet GEOSTAT 4 — (2020-2022)

— Survey on Gender-Based Violence (2020-2023)

— Registers and MNESs in business statistics — 2020 (2020-2021)

— Registers micro-data linking and MNEs Business Statistic (2022)

— Data collection on the use information communic. tec. Househ. and by Indiv. 2021 and 2022 (Mod. 3+4)
- (2020-2023)

— ESSNet - Trusted Smart Statistics - Web Intelligence Network - 2020-PL-SmartStat - (2021-2025)

— Labour Force Survey (LFS) — Statistical infrastructure under IESS — 2022 (2021-2023)

— 2024 European Conference on Quality in Official Statistics (2023-2025)

— Production and Dissemination of 2023 LFS module on Pension and labour market participation (2022-
2024)

— Production and Dissemination of 2023 SILC modules (2022—2024)

— Quality improvement of intra-EU trade data in the context of the micro-data exchange ITGS-MDE (2022-
2023)

A pratica de parcerias com o Eurostat, para além dos recursos financeiros que proporcionam, constituem
oportunidades para aquisicdo de conhecimentos técnico-cientificos e de boas préaticas de institutos de
estatistica de outros Estados-membros.
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[1.2.3.BALANCO SOCIAL

O Balango Social relativo a situacao dos recursos humanos do INE em 31 de dezembro de 2022 foi
elaborado de acordo com o Decreto-Lei N.° 190/96, de 9 de outubro.

Trabalhadores/ras do quadro em efetividade de fungdes
Em 31 de dezembro de 2022, encontravam-se em efetividade de fun¢des 583 trabalhadores/as.
Ao longo do ano registaram-se 0s seguintes movimentos:

Quadro n.° 10 — Entradas e Saidas de recursos humanos

Entradas

Procedimento concursal 1
Comisséo de servigo 3
Mobilidade 14
Outras situagdes 8

Total 26

Saidas

Caducidade (termo) 1
Reforma/ aposentagédo 15
Conclusdo sem sucesso do periodo experimental 2
Resolug¢éo/Denuncia por iniciativa do trabalhador 1
Mobilidade 8
Oultras situacdes 3

Total 30

Distribuicdo dos trabalhadores/ras por sexo
No final de 2022, 64,8% dos trabalhadores/ras eram mulheres e 35,2% homens.

Gréfico n.° 54 — Distribuigéo dos trabalhadores/ras por sexo

Homens Mulheres
35,2% 64,8%
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Distribuicao por tipo de vinculo

O ndmero de trabalhadores/as com Contrato de Trabalho em Fun¢des Publicas por Tempo Indeterminado
(CTFP) representava 89,9% do total (89,7% em 2021), enquanto 9,6% se encontrava em Comissdo de
Servico na condicdo de Dirigente, Superior ou Intermédio (igual em 2021). Os restantes trabalhadores/as
tinham Contrato de Trabalho em Fung¢des Publicas a termo resolutivo certo.

Distribuic&o por carreiras
Em 2022 continuou a ser a carreira de Técnico Superior® com o maior nimero de trabalhadores/as (59,5%).

Quadro n.° 11 — Distribuicao dos trabalhadores/ras por carreira

2021 2022
N.° % N.° %
Dirigentes 57 9,6 56 9,6
Técnicos Superiores 343 58,0 347 59,5
Assistentes Técnicos 182 30,8 171 29,3
Assistentes Operacionais

T T

Para todas as carreiras, o nimero de trabalhadoras continuou a ser superior ao nimero de trabalhadores,
registando-se a diferenca mais acentuada nos Assistentes Técnicos em que as mulheres representavam

69,0% dos trabalhadores nessa carreira.

Gréfico n.° 55 — Distribuig&o dos trabalhadores/as por carreira e sexo

222
125 118
53
23 33
4 5
Dirigentes Técnicos Superiores Assistentes Técnicos  Assistentes Operacionais
Homens Mulheres

100 INE tem uma carreira especial para os técnicos superiores — Técnico Superior Especialista em Estatistica (Decreto-
Lei n.° 187/2015, de 7 de setembro)
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Estrutura etaria

No final de 2022, o escaldo etario que integrava mais trabalhadores/as era o de 55-59 anos com 166
trabalhadores/as (35,5% homens e 64,5% mulheres) representando 28,5% do total, seguindo-se o escalédo
etério dos 50-54 anos com 115 trabalhadores/as (34,8% homens e 65,2% mulheres) representando 19,7%
do total. O total de trabalhadores/as acima dos 50 anos em 2022 atingiu 69,6% do total, numa tendéncia

crescente ja que em 2021 este grupo etario representava 68,0%.

A média etéria global era de 53,27 anos (52,25 anos em 2021).

Gréfico n.° 56 — Estrutura etéaria

70 e mais 0|0
65-69 11 13
60-64 35 66
55-59 59 107
50-54 40 75
45-49 26 67
40-44 15 29
35-39 9
30-34 11 7
25-29 3 5
20-24 1 (o
menos de 20 0|0
Homens Mulheres
Estrutura etaria por carreiras
A estrutura etaria por carreiras caracterizava-se do seguinte modo:
— 78,6% dos Dirigentes tinham 50 ou mais anos.
— 72,9% dos Técnicos tinham entre 45 e 64 anos.
— 11,2% dos Técnicos Superiores tinham menos de 40 anos.
— 87,1% dos Assistentes Técnicos tinham entre 50 e 64 anos.
Grafico n.° 57 — Estrutura etaria por carreira
76
70 67
59
44 4845
37
18 21
8 12 11 11 - 1111
1 1 0 I 1 3 2 10 I 2
20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69
Dirigentes Técnicos Superiores B Assistentes Técnicos Assistentes Operacionais
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Estrutura de habilitacdes

Em 2022, 69,3% do total de trabalhadores/as tinha habilitacao superior (68,2% em 2021), dos quais 64,6%

mulheres e 35,4% homens.

Do total de trabalhadores/as 17,7% tinha o 12.° ano ou equivalente (17,9% em 2021) e 13,0% tinha
habilitagBes inferiores ao 12.° ano de escolaridade (13,9% em 2021).

Grafico n.° 58 — Distribuigéo de trabalhadores/as por habilitacdo

Doutoramento 6 13
Mestrado 43 61
Licenciatura 93 185
Bacharelato 1] 2
12.° ano ou equivalente 35 68
11.°ano 15 22
9.°ano 9 24
6 anos de escolaridade 1)1
4 anos de escolaridade 212
menos de 4 anos de escolaridade 0| O
Homens Mulheres

Antiguidade

Em 2022 registou-se uma maior frequéncia de trabalhadores/as no escaléo de antiguidade entre 30 e 34
anos, abrangendo 240 trabalhadores/as (41,2%).

O segundo escaldo com expressao mais elevada é o dos 20 aos 24 anos, com 15,4%.

Do total de trabalhadores/as, 4,6% tinha pelo menos 40 anos de antiguidade e 14,4% menos de 5 anos de

antiguidade.
Gréfico n.° 59 — Distribuigdo de trabalhadores/as por antiguidade
40 ou mais anos 7 20
35a39 6 12
30a34 86 154
25a29 27 46
20a24 30 60
15a19 1(0
10a 14 5 18
5a9 13 14
Até 5 anos 30 54
Homens Mulheres
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Modalidades de horarios

A modalidade de horéario predominante continuou a ser o horéario de trabalho flexivel, que abrangia 85,9%

do total de trabalhadores/as (85,8% em 2021).

O regime de isencao de horario era praticado por 63 trabalhadores/as (10,8%), na maior parte dirigentes, e
o numero de trabalhadores/as em Jornada continua manteve-se nos 14, dos quais 12 sdo mulheres.

Gréfico n.° 60 — Distribuicdo de trabalhadores/as por modalidades de horarios
Flexivel 85,9%
Isencgé&o de horério 10,8%

Jornada continua 2,4%

Trabalho por turnos 0,9%

Absentismo

O absentismo atingiu 2898,2 dias, menos 2869,9 do que o registado em 2021. O absentismo mais

significativo continua a dever-se a auséncias por doenca (70,2%).

Grafico n.° 61 — Causas de absentismo

Doenca 70,2%
Protecéo na parentalidade | 13,9%
Falecimento de familiar | 6,2%
Com perda de vencimento | 2,9%
Trabalhador-estudante ] 1,9%

Casamento 1,8%
Assisténcia a familiares 1,2%
Outras 1,0%
Acidente em servi¢co ou doenga profissional 0,6%
Greve 0,4%

Encargos com pessoal

Os encargos com pessoal atingiram cerca de 23 milhdes de euros, 64,3% dos quais relativos a remuneracao
base.
Os beneficios e prestagdes sociais representavam respetivamente 5,4% e 3,2% do total dos encargos com

pessoal.
Gréfico n.° 62 — Encargos com pessoal

Remuneracéo base 64,3%
Outros encargos com pessoal ] 18,0%
Suplementos remuneratérios ] 9,0%
Beneficios sociais ] 5,4%
Prestacbes sociais ] 3,2%
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Estrutura remuneratoria

Em dezembro de 2022, 55,7% dos trabalhadores/as auferia remuneracdo mensal iliquida igual ou inferior
a 1.750€, 28,6% entre 1.751 e 3.000€ e 15,6% acima de 3.000€.

Grafico n.° 63 — Distribuigcdo remuneratéria

Mais de 3.000€ 15,6%
1.751€ a 3.000€ 28,6%
1.000€ a 1.750€ 54,0%

Até 1.000€ 1,7%

A distribuicdo remuneratéria entre Homens e Mulheres continua a ndo ser homogénea:

— Apresentava uma prevaléncia de mulheres nos escaldes remuneratorios inferiores: até 1.750€
57,1% mulheres e 53,2% homens; entre 1.751€ e 3.000€: 31,5% mulheres e 23,4% homens.

— No escaldao mais elevado (>3.000€) a situagao inverte-se: 23,4% homens e 11,4% mulheres.

Gréfico n.° 64 — Distribuigdo remuneratéria entre Homens e Mulheres

55,3%
51,7%

31,5%
23,4% 23,4%

11,4% % Homens
1,5% 1,9% % Mulheres

Mais de 3.000€ 1.751€ a 3.000€ 1.000€ a 1.750€ Até 1.000€
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Seguranca e Saude no Trabalho

Em 2022 ocorreram 2 acidentes de trabalho, 1 dentro das instalagfes e 1 em in itinere, de que resultaram

16 dias de absentismo.

No ambito das atividades da Medicina do Trabalho, foram realizados 296 exames médicos, dos quais 54
correspondem a exames complementares (18,2%), 222 a exames periodicos (75,0%) e 20 exames de
admisséo (6,8%).

Nas atividades de Segurancga e Saude no Trabalho, integradas no Departamento de Recursos Humanos, e
gue contam com a participacéo dos Técnicos de Seguranca no Trabalho, da Medicina do Trabalho e o apoio
da Comissao de Seguranga e Saude no Trabalho, foram concretizadas em 2022 as seguintes agdes: [QUAR
Obj.3/Ind.6]

- Cumprimento do Plano de Ac¢do Regras e Medidas a Adotar nas Instalagbes do INE no ambito da
COVID-19: na sequéncia da evolucao da situacao epidemiolédgica e tendo em atengdo a Resolucéo do
Conselho de Ministros n.° 41-A/2022, de 21 de abril, e o Decreto-Lei n.° 30-E/2022, de 21 de abril, que
estabeleceu medidas excecionais e temporarias no ambito da pandemia da doenga COVID-19, foi
revisto o Plano de Agé&o a vigorar no Instituto Nacional de Estatistica a partir de 22 de abril de 2022,
visando acautelar e prevenir o risco de transmissao e propagacéo da doenga, que se manteve até ao
final do ano.

- Implementacéo da 2.2 etapa (consolidag&o) do Sistema de Gestéo de Emergéncias (com realizagdo de
6 simulacros de evacuagdo em todas as instala¢des do INE, precedidas de 6 a¢des de sensibilizacéo
para todos os trabalhadores, por edificio).

- Avaliagdo de Riscos no Posto de Trabalho (avaliagdo bienal, a todos os postos de trabalho no INE).

- Avaliagao e validacao de novos postos de trabalho (16).

- Realizagao de 6 agdes de formagéo na area especifica da Seguranca e Saude no Trabalho, realizagao
de 2 a¢Oes de formacgao/sensibilizacéo, online, para todos os trabalhadores/as do INE, sobre tematicas
no dmbito da Seguranca e Saude no Trabalho.
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Il.3. SISTEMA DE CONTROLO INTERNO

[1.3.1. ACOES DE AVALIACAO EXTERNAS E COMPARACOES INTERNACIONAIS

—  Concluséo da Auditoria Operacao PDP 3 - PT-WORKLIFE-0003 - National Statistics System on

Gender Equality”, do promotor Instituto Nacional de Estatistica, I.P. (Statistics Portugal) PT —
Supervisdo Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao, |.P.. [LGAEO Obj.3/LA3.4]
N&o existiram propostas de corre¢Bes financeiras, nem foram apuradas situacdes que
determinassem recomendacdes. Os resultados obtidos na auditoria permitiram concluir pela
fiabilidade, regularidade e legalidade do montante auditado, conforme Relatério Final da
Operacao.

— Conclusdo da auditoria ao sistema de planeamento, implementagdo, monitorizagdo, reviséo e
reporte do Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 5 — Alcancar a igualdade de género e
empoderar todas as mulheres e raparigas — Tribunal de Contas. [LGAEO Obj.3/LA3.4].

O INE respondeu a todas as questdes e enviou toda a documentagéo solicitada pelo Tribunal de
Contas, tendo ainda apresentado um ponto de situac¢éo do projeto.

— Conclusdo da auditoria as situacdes de incumprimento da Lei n.° 95/2015 — Publicidade
Institucional do Estado (PIE) — Processos n.° 4/2022-AUDIT (Circularizagdo das entidades) —
Tribunal de Contas. [LGAEO Obj.3/LA3.4].

O INE respondeu a todas as questdes e enviou toda a documentacao solicitada pelo Tribunal de
Contas, dando provas do integral cumprimento da Lei n.° 95/2015.

— Conclusdo com sucesso da auditoria de alargamento do &mbito da Certificacdo do Sistema de
Gestdo de Seguranca da Informagéo (SGSI), pela APECER, aos processos das estatisticas de
comércio internacional — intra e extra UE pela Norma Portuguesa ISO/IEC 27001 e do IT Security
Framework do Sistema Estatistico Europeu. [LGAEO Obj.3/LA3.4]

— Realizagéo do 3.° exercicio de Peer Review a Portugal sobre a implementacdo do Cddigo de
Conduta para as Estatisticas Europeias envolvendo o INE e Entidades com Delegagdo de
Competéncias do INE, cujo relatério sera publicado apenas em 2023. [LGAEO Obj.3/LA3.9]
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[1.3.2.ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
Nos termos da Lei Orgénica do INE (Decreto-Lei n.° 136/2012, de 2 de julho) e dos Estatutos do INE

(Portaria n.° 423/2012, de 28 de dezembro, alterada pela Portaria n.° 120/2014, de 9 de junho de 2014) —

a estrutura organica do Instituto e o corpo dirigente do INE, em 31 de dezembro de 2022, eram o0s seguintes:

Quadro n.° 12 — Distribui¢cao do corpo dirigente

Unidades organicas / Equipas de projeto Dirigentes
) - . N.°lugares | N.°lugares
o
Designacéo N.° méaximo Cargo previstos ocupados
Presidente 1 1
Conselho Diretivo 1
Vogais 2 2
Diretores 5 5
Departamentos 7 - -
Diretores adjuntos 5 3
Servigos 29 Diretores de servico 29 28
Nucleos 14 Diretores de Nucleo 14 13
Delegacoes 4 Delegados 4 4
Equipas de projeto 2
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Organograma INE
31 de dezembro 2022

Y/

INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA
STATISTICS PORTUGAL

CONSELHO DIRETIVO

Francisco Lima - Presidente
Carlos Coimbra - Vogal
Maria Jodo Zilhdo - Vogal

Ana Dulce Pinto

* GABINETE PARA A
COORDENAGAO DAS
ESTATISTICAS
TERRITORIAIS

Francisco Vala

* GABINETE
CENSOS

Paula Paulino

M. da Graga Bento

SERVICO DE
COMUNICAGAOE
IMAGEM

M. Manuela Martins

SERVIGO DE DIFUSAO

Pinto Martins

SERVICO JURIDICO E
CONTENCIOSO

Teresa Martins

Paulo Brito

Gilberto Cavaco

SERVIGO DE
PLANEAMENTO,
CONTROLO E QUALIDADE

Magda Ribeiro

SERVICO DE RELAGOES
EXTERNAS E
COOPERAGAQ

M. Conceigéo Veiga

Nuno Vasco

Pedro Remelhe

DEPARTAMENTO

DEPARTAMENTO DE

DEPARTAMENTO

DEPARTAMENTO

DEPARTAMENTO

DE ESTATISTICAS , DEPARTAMENTO DE METODOLOGIAE i o DEADMINISTRAGAO DEPARTAMENTO
DEMOGRAFICAS E el 2l DE CONTAS NACIONAIS SISTEMAS DE S il FINANCEIRAE DE RECURSOS HUMANOS
SOCIAIS N INFORMAGAO PATRIMONIAL
‘o - Pedro Oliveira Paulo Saraiva Paulo Henriques
Al Sl gl Idiio Freire — Dir. adjunto oML EES Aliro Moreita - Dr. adunio Dir. adjunto

ESTATISTICAS DAS
CONDIGOES DE VIDA

Eduarda Gois

ESTATISTICAS
DEMOGRAFICAS

Claudia Pina

ESTATISTICAS DA
AGRICULTURA,
FLORESTAE PESCAS

Carlos Carvalho

ESTATISTICAS
DA ECONOMIA EXTERNA

Maria Jorddo

CONTAS DAS
ADMINISTRAGOES
PUBLICAS

Rute Dourado

CONTAS NACIONAIS
ANUAIS

Maria Jodo David

CONTAS SATELITE EDE

ARQUITETURAE
SISTEMAS DE
INFORMACAO

Luisa Pereira

GEOINFORMACAO

Ana Santos

DADOS
ADMINISTRATIVOS E
EMPRESARIAIS

Sofia Rodrigues

INQUERITOS POR
ENTREVISTA

Leonor Coelho

ESTATISTICAS DO ESTATISTICAS DAS AVALIAGAO DE INFRAESTRUTURA DE INTEGRAGAO DE
MERCADO DE TRABALHO EMPRESAS QUALIDADE DAS CONTAS INFORMAGAO PROCESSOS
NACIONAIS
————— — Ana Chumbau Cristina Ramos Antonio Portugal Filipa Lidénio
\ INFRAESTRUTURA
estatisTicAs seTorins [ OONTAS TRMESTRAISE TECNOLOGICAE
DAS EMPRESAS CORIUNTURA SEGURANGA DA
INFORMAGAO
Jilia Cravo Carla Grosa Joaquim Machado
ESTATISTICAS DE -
PREGOS METODOLOGIA
Vitor Mendonga Pedro Campos

LOGISTICA

Jilio Robalo

GESTAO DE PESSOAL

Rui Pimenta

RECRUTAMENTO E

GESTAO DE
COMPETENCIAS

M. da Graga Magalhdes

INDICADORES DE CURTO

PRAZO

Adelina Andrade
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11.3.3.POLITICA DE FORMACAO

Execucdo do Plano de Formacéo e formacdo realizada

A formacdo realizada ao longo do ano teve por base o Plano de Formacao definido para 2022, envolvendo
além dos trabalhadores do INE, os trabalhadores das entidades que integram o Sistema Estatistico

Nacional.

Das 133 ac¢0es realizadas, 66,2% decorreu em formato online, 30,1% em formato presencial e 3,8% em B-

learning.

Das areas de formacédo definidas como prioritarias no plano, apenas a agdo “Macroeconomia” nao foi
concretizada (transitou para 2023).

As acles realizadas no ambito do European Statistical Traning Programme (ESTP), acBes promovidas pelo
Eurostat e desenhadas de acordo com as necessidades do Sistema Estatistico Europeu, registaram um
elevado nimero de participacdes, tendo sido frequentadas 56 acGes, por 191 formandos (cerca de 2 300
horas).

Realizou-se também em 2022 um Curso!! de Formag&do Especifico para Integragdo de Trabalhadores na
Carreira Especial de Técnico Superior Especialista em Estatistica do INE, de acordo com o Anexo a Portaria
n.° 355/2015 de 14 de outubro. Este curso teve a duragéo de seis meses e duas fases: i) Formagéo inicial
tedrica, com a duracéo de dois meses; ii) Formacdo em contexto de trabalho, com a duracéo de quatro

meses. Participaram 6 técnicos (total de 903 horas).

A taxa de execucéo do plano (realizado face ao previsto) foi de 95,0% em termos de agfes realizadas, de
99,5% quanto ao numero de formandos e de 99,0% no que respeita as horas de formacao.

Quadro n.° 13 — Taxa de execucéo do Plano de Formacéo

2020 2021 2022
AclOes de Formacéo 91,0% 96,2% 95,0%
Formandos 105,1% 91,9% 99,5%
Horas de Formacéao 40,3% 72,3% 99,0%

— Dos 1 441 formandos, 1 412 eram trabalhadores do INE e 29 eram formandos externos (12 da
Direcdo Regional de Estatistica da Madeira (DREM), 1 do Servico Regional de Estatistica dos
Acores (SREA), 6 bolseiros do INE e 10 trabalhadores de outras entidades). As horas de formacéo
totalizaram para os trabalhadores do INE 17 792 (numero médio de 30,6 horas de formacgé&o por
trabalhador) e para os formandos externos um total de 401 horas.

— As acg0es de formagao com duracéo inferior ou igual a 30 horas representaram 85,0% do total das
acoes realizadas, das quais 76,1% sao INTER e 23,9% sé&o INTRA.

11 Curso ndo considerado no Plano de Formacéo do INE 2022 por constituir um requisito obrigatério da carreira de TSEE do INE.
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— Das 126 ac¢es frequentadas por trabalhadores do INE, 6 areas cientificas representaram assim
em conjunto 95,0% do total das horas de formacgéo: Ciéncias empresariais (23,5%), Humanidades
(19,6%), Informatica (17,6%), Matematica e Estatistica (15,2%), Formacdo de
professores/formadores e ciéncias da educacéo (12,3%) e Ciéncias sociais e do comportamento
(6,9%).

—  77,1% dos trabalhadores do INE frequentaram pelo menos uma acéo de formacéo.

— 7 acles de formagéo internas (com formadores internos) foram frequentadas por 440 formandos
(cerca de 1 267 horas).

— 126 acbes por entidades externas foram frequentadas por 1 001 formandos (cerca de 16 926
horas).

— O custo total das ac¢des de formagéo foi de 125 721 euros.
Comparativamente a 2021 refira-se:

— Aumento de 31,7% do nimero de acdes;

— Aumento de 47,8% do nimero de formandos;

— Aumento de 158,4% do nimero de horas de formagéo, que inclui a realizagdo de webinars abertos
a participacéo de todos os trabalhadores do INE.

Quadro n.° 14 — Formacao realizada: a¢g6es de formagao, formandos e horas de formagao

2020 2021 2022
Numero de Agdes de Formagao 91 101 133
Ndmero de Formandos 845 975 1441
Numero de Horas de Formacao 5641 7041 18 193
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Avaliacéo das Acdes de Formacéo

Das acdes de formacdao realizadas durante 2022 pelo INE, 22 foram alvo de avaliacéo, tendo-se obtido 252
respostas dos formandos inquiridos [LGAEO Obj.1/LA1.10]. A semelhanca de anos anteriores, a avaliacéo

destas acdes foi realizada em 3 dimensdes, abordando no seu conjunto 20 aspetos.

Quadro n.° 15 — N.° de aspetos avaliados, por dimenséo

IINEHEGESEVEIEGES N.° de aspetos avaliados ‘
Apreciagao da Acao
Organizagdo/Acompanhamento da Agdo 4
Desempenho dos Formadores/as 11
Total 20

Cada um dos aspetos foi avaliado com recurso a uma escala qualitativa relacionada com a avaliacdo do
grau de satisfacao, sendo constituida por 4 categorias, de acordo com o seguinte esquema de referéncia:

Muito Bom Bom Suficiente Fraco
l 4 l 3 | 2 I 1 |

Destacam-se 0s seguintes resultados obtidos na avaliagéo efetuada:

— Todos os aspetos foram valorizados de uma forma positiva.

— O aspeto mais valorizado na dimenséo “apreciagdo da agéo” foi o “interesse nos temas”, com
92,4% de respostas em “Muito bom” e “Bom”.

— Na dimensdo “organizagdo e acompanhamento da acéo” o aspeto mais valorizado foi “os
audiovisuais utilizados”, com 87,9% de respostas em “Muito bom” e “Bom”.

— No que se refere ao “desempenho dos formadores”, os participantes valorizaram todos os aspetos
de forma positiva, tendo-se destacado o “dominio dos contetdos” e a “capacidade de
comunicagdo” com 99,6% e 96,4% de respostas em “Muito bom” e “Bom” respetivamente.

— A maioria dos participantes percecionou a formag¢@o como positiva para a sua realiza¢éo pessoal
e profissional.
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[1.3.4.PROCEDIMENTOS E CONTROLO ADMINISTRATIVO

O INE dispde de um complexo sistema de informag&o de gestdo que incorpora todas as vertentes da sua
atividade, desde os procedimentos formais internos relativos ao planeamento, orcamento e controlo das

atividades, as varias solucGes informaticas de apoio a gestdo desses procedimentos.
Para tal mantem em funcionamento as seguintes aplicagfes informaticas:

GERFIP - Aplicacdo de suporte a contabilidade, disponibilizada pela ESPAP, sendo a sua
movimentagdo da responsabilidade do INE.

SIGINE - Sistema de suporte ao planeamento das operacdes estatisticas, numa ldgica de processo,
no ambito da gestao de calendarios; alimenta a elaboragéo do Plano de Atividades e do respetivo
Relatorio de Execucéo.

SIGINE — Médulo de Planeamento de RH - Sistema de suporte ao planeamento de horas previstas
por atividade. Permite calcular o orcamento de custos com o pessoal por atividade e nimero de
técnicos também por atividade.

FACTIV = (Médulo de Planeamento/Acompanhamento de Atividades) Sistema de suporte ao registo
do tempo de trabalho diario de cada trabalhador/a, por atividade, numa légica de “folha de produgéo”,
permitindo a quantificacéo diaria/mensal das horas trabalhadas por atividade, em conformidade com

0s registos verificados na WEBRH.

CONTROLO ORCAMENTAL - Sistema que permite a gestdo da Contabilidade Analitica e
Orgcamental, de periodicidade mensal, a nivel descentralizado pelas varias unidades orgéanicas e, a

nivel centralizado, pelo departamento financeiro.

GESVEN - Sistema que serve de suporte ao processamento mensal dos vencimentos dos
trabalhadores. Permite ainda dar resposta as obriga¢Bes legais associadas a encargos com o

pessoal.

WEBRH - Sistema que serve de suporte ao controlo da assiduidade, férias e faltas dos
trabalhadores do INE.

PADE - Sistema que serve de suporte ao planeamento e acompanhamento das deslocagfes ao

estrangeiro.

CONTRATOS - Sistema que serve de suporte ao planeamento e acompanhamento dos contratos
(subvencdes e contratos de prestacdo de servicos com entidades internacionais).

CONTRAORDENACOES - Sistema que serve para acompanhamento dos processos instaurados

pelo INE junto das empresas que néao respondem aos inquéritos (em desenvolvimento).

GdC - Gestéo de Colaboradores - Aplicacdo que permite a gestdo dos prestadores de servicos do
INE, incluindo o processo de contratagdo, documentagdo associada, sessdes informativas,
equipamentos informaticos fornecidos pelo INE e pagamentos.

INE | Relatério de Atividades 2022

117



Os procedimentos associados a gestao destas aplicagfes encontram-se devidamente regulamentados, por
Ordens de Servico e por Procedimentos Internos, e permitem uma atempada, completa e rigorosa

informag&o de gestao.
Assim, no ambito da informacé&o contabilistica:

— O INE, com inicio em 2021, passou a organizar a sua contabilidade e a prestar as sua contas em
conformidade com o Sistema de Normalizacéo Contabilistica para as Administracdes Publicas (SAC-
AP).

— Alinformacéo contabilistica é disponibilizada mensalmente, no final da 1.2 quinzena do més seguinte
a que se refere.

— Os registos contabilisticos s@o revistos e controlados mensalmente através de analises dos
balancetes, de extratos de contas correntes e de conciliagdes das contas bancarias.

— As contas de terceiros sao analisadas mensalmente.

— Existe Procedimento Interno sobre Registo e controlo contabilistico de Imobilizacdes Corpéreas,
Existéncias e Dividas de e a Terceiros (Pl N.° A/DAFP/058/1, de 21/02/2017).

— Existe inventario permanente para todas as existéncias.

— S&o elaborados inventérios fisicos no final de cada exercicio, cabendo ao Departamento de
Administracdo Financeira e Patrimonial emitir as instru¢des para a sua realizacéo.

— SA&o cadastrados todos os bens do ativo imobilizado através de uma aplicacéo informética especifica.

— Nao existe 6rgdo interno de auditoria financeira. Existem competéncias atribuidas no ambito do
Sistema de Gestdo da Qualidade no ambito do processo de auditorias internas e externas,
coordenadas pelo Servico de Planeamento, Controlo e Qualidade.

— Existe Regulamento do Fundo de Maneio (OS N.° O/06/2017, de 31/01/2017).

— Existe Regulamento do Fundo de Viagens e de Alojamento (FVA) (OS N.° 0O/25/2019, de
10/10/2019).

— A maior parte das receitas séo depositadas no dia da sua cobranca, podendo, excecionalmente,
transitar para o dia seguinte.

— Grandes montantes sé&o movimentados por transferéncia bancéria.

— Os valores em caixa sdo controlados aleatoriamente, numa l6gica de auditoria interna, emitindo-se
relatério discriminativo dos montantes existentes, por especie.

— Existe centralizacdo das compras; excecionalmente, as Delega¢fes podem proceder a aquisicao de
bens e servigos de utilizagdo local.

— Todas as compras sé@o conferidas e controladas nos atos de rececao.

— Toda a faturacéo (recebida e emitida) é sistematicamente controlada pelos 6rgéos intervenientes.

— Existe separagdo e segregacdo das fungbes de faturacé@o, de registo e de controlo das contas
correntes.

— Os bens e direitos do INE estdo convenientemente salvaguardados, quer por praticas de controlo
interno, quer através de seguros patrimoniais.

— A competéncia para a autorizagao da despesa esta devidamente definida e formalizada, de acordo
com a Deliberagdo n.° 167/2013 do Conselho Diretivo do INE.
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— O Relatério e Contas do INE, elaborado anualmente, refere no seu relato outras informacoes

relevantes no contexto dos procedimentos de controlo administrativo e contabilistico.

Plano de gestédo de riscos

Existe um Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracbes Conexos (PPRCIC), dando-se
cumprimento a recomendacgdo n.° 1/2009 do Conselho de Prevengédo da Corrupgédo. O Plano que se
encontra em vigor resultou de uma revisao efetuada em 22/12/2021.

Em 2022 decorreu a monitorizacdo do PPRCIC, no que respeita a atividade realizada em 2021, relatério a
publicar em 2023.

Caédigo de Etica e de Conduta

Existe um Cédigo de Etica e de Conduta que estabelece um conjunto de regras e principios de ética e
conduta profissional, onde se incluem as ofertas institucionais e o regime de hospitalidade, e a gestéo e
avaliagdo de riscos de fraude, que devem pautar as atividades desenvolvidas, sem prejuizo da observancia
de outros deveres que resultam da lei.

Publicidade institucional

O INE, em 2022, néo realizou qualquer agdo de publicidade institucional.

Gestédo patrimonial

O INE deu cumprimento ao estabelecido na legislacdo em vigor e as orienta¢bes da Direcdo-Geral do
Tesouro e Finangas, no que se refere ao Programa de Gestdo do Patriménio Imobiliario do Estado,
reportando todas as alteragdes no seu patrimonio imobiliario préprio ou arrendado, atravées do Sistema de
Informacéo dos Iméveis do Estado (SIIE).

Recursos materiais

— Frota automoével — deu-se cumprimento ao estabelecido pelo SGPVE/ESPAP e a demais legislagao
sobre esta matéria, fornecendo informacdo mensal (Inspe¢do Automovel Obrigatéria (IPO), Km
percorridos, conservagéo, reparagdo, e consumo de combustiveis).

Infraestrutura tecnoldgica

— Aquisicdo e instalagdo de uma solugdo de climatizacdo tipo “close control” para controlo da

temperatura e humidade na sala técnica de Servidores da Sede.

— Agquisicdo de uma estacao de trabalho de alto desempenho para o processamento de imagens
(satélite e ortofotomapas).
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— Aquisicdo de modulos (Gestao de Formagao e Gestéo de Competéncias) e Funcionalidades (Ajudas
de Custo e Balanco Social) adicionais da aplicacdo de Gestdo de Recursos Humanos.

— Aquisicdo de equipamentos multifuncionais (cépia, impressao e digitalizacao).

— Agquisi¢aéo e implementagéo de uma solugéo de “VDI — Virtual Desktop Infraestructure”.

— Aquisicdo de computadores portateis para a realizacéo de trabalho remoto.

— Agquisicéo e implementag&o de uma Plataforma Digital de Gesté@o e Arquivo Documental do INE (on
premises) e servicos de modelacdo e desmaterializacdo de processos (em concurso).

— Subscricao de licenciamento e manutencédo da plataforma de desenvolvimento rapido low-code
outsystems.

— Aquisi¢cdo de hardware e parametrizagdo de uma solugéo robética com mecanismos “built in” para
ransomware e tapes WORM para protecao da infraestrutura (em instalacao).

— Aquisi¢do de equipamento e servigos para upgrade do atual sistema de armazenamento, backup e
switches SAN (storage area network) do INE para permitir o aumento do volume de dados.

— Subscricdo do licenciamento e manutencao do software Manage Engine, com o objetivo de integrar
e centralizar o software utilizado nas tarefas de administragao.

— Aquisicdo de servicos de desenvolvimento de software aplicacional para construgdo de novos
madulos da solucao Sistema Integrado de informag&o sobre o Turismo — SIT.

Gestéo de pessoal

O INE deu cumprimento, nos prazos legais, ao estabelecido na legislagdo em vigor sobre todas as matérias
de Recursos Humanos, destacando-se:

- Trabalho extraordinério.

- Ajudas de custo, e demais abonos.

- Processamento de vencimentos.

- Gestdo de deslocagbes dentro e fora do Pais.

- Elaboragéo do Mapa de Pessoal anual.

- Realizagdo de 3 procedimentos concursais para recrutamento e sele¢éo de dirigentes intermédios,
1 ainda em curso, e de 4 procedimentos concursais para recrutamento e sele¢cdo de técnicos
superiores especialistas em estatistica, publicados em 2022.

- Realizagdo de 46 procedimentos de mobilidade intercarreiras ou na categoria para recrutamento
e selecdo de técnicos superiores especialistas em estatistica e assistentes técnicos, nos termos
legais, publicados em 2022.

- Realizagdo de 5 procedimentos de mobilidade interna na categoria para recrutamento e selegao
de assistentes técnicos, nos termos legais, publicados em 2022.

- Realizagdo de 3 procedimentos de atribuicdo de Bolsas de Investigacdo para mestrandos e
doutorandos, publicados em 2022.

- Realizagdo de 5 procedimentos de recrutamento e selegao de prestadores de servigos, publicados
em 2022.
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Carregamento e envio trimestral (via plataforma) do Sistema de Informag&o da Organizacéo do
Estado (SIOE), nos termos da Lei n.° 57/2011, de 28 de novembro.

Envio do Balanco Social nos termos do Decreto-Lei n.° 190/96, de 9 de outubro.

Gestao do Plano de Formacao anual interno, também disponivel para as entidades com delegagéo
de competéncias.
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11.3.5.FIABILIDADE DOS SISTEMAS DE INFORMACAO

A arquitetura tecnoldgica do INE é composta por sistemas de tratamento e armazenamento de dados que
concorrem para a producdo e difusdo de informacgéo estatistica oficial. Estes sistemas recorrem, entre
outros, a modelos, especificacbes, normas e as melhores praticas de mercado, através da implementagéo

de solugBes avancadas de Tecnologias de Informacéo (TI).

Esta arquitetura tecnolégica tem sido desenvolvida em resposta a necessidade de uma abordagem
coerente e consistente para uma gestao eficiente e segura de recursos de TI. Sdo utilizadas, tanto quanto
possivel, tecnologias abertas e interoperaveis, promovendo um elevado nivel de integragdo dos sistemas
de informacao de suporte a producéo estatistica, com particular enfoque no desempenho e na seguranca
da informacéo.

SGSI - Sistema de Gestéo de Seguranca da Informacéo

O artigo 6.° da Lei do Sistema Estatistico Nacional consagra o principio do Segredo Estatistico, que consiste
no dever de confidencialidade absoluta em relagdo aos dados individuais recolhidos no contexto das
operacdes estatisticas, quer se refiram a pessoas singulares, quer a pessoas coletivas, visando a
salvaguarda da privacidade dos cidadédos, empresas e outras entidades publicas e privadas e garantir a
confianca no Sistema Estatistico Nacional.

O Sistema de Gestdo de Seguranca da Informacdo do INE, estabelecido, implementado e certificado de
acordo com a Norma Portuguesa ISO/IEC 27001 todavia para um ambito especifico, tem como objetivo
central a preservagdo de trés vetores confidencialidade, integridade e disponibilidade da informag&o,
através da aplicacéo de um processo de gestao do risco e da consideracéo dos aspetos relacionados com
a seguranca da informacao na concecéo de processos, sistemas de informacao e controlos.

Todos os mecanismos de seguranga da informacdo existentes no INE s&o regulados por um corpo
normativo constituido pela Politica de Seguranca da Informagéo, por politicas detalhadas, por processos e
por procedimentos de seguranca da informag&o.

Algumas das medidas técnicas e tecnoldgicas implementadas relevantes neste contexto: [LGAEO
Obj.1/LA1.5 e LA1.9]

O acesso aos equipamentos informaticos (computadores, servidores, impressoras ou outros) é
realizado apenas por trabalhadores devidamente autorizados.

— Os sistemas de servidores estéo alojados no Data Center do INE, dotado de equipamentos/solucdes
de redundancia a falhas, designadamente, fontes de energia, sistemas de videovigilancia, detecéo
e extincdo automética de incéndio, sensores de temperatura, iluminagdo de emergéncia e controlo
de acessos por cartéo e cédigo.

— Os acessos ao Data Center séo devidamente registados e monitorados.

— O armazenamento e a protecdo dos dados sd@o garantidos por equipamentos de protecdo e
toleréncias a falhas instalados nos servidores, designadamente:

= Controlo de acessos, através de utilizador e senha.
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= Gestdo e armazenamento de dados.

= Sistema de discos tolerante a falhas (redundancia).

= Sistema de copias de seguranca (backups), com ciclos de rotagado (historico).
= Unidades de alimentacdo de energia independentes e ininterruptas (UPS).

— O acesso as redes e dados é feito ap6s validagdo de mecanismos de autenticacdo e com registos
de atividade (log) associados.

— A transmisséo eletrénica de dados é efetuada através de um canal seguro e com os adequados
mecanismos de autenticacdo, registando-se detalhadamente cada transmisséo, sendo todos os
dados recebidos objeto de certificacdo e registo.

— Os dados provenientes de fontes administrativas e da recolha de informagdo s&o armazenados num
Unico repositorio central, o qual obedece a todas as normas de seguranca aplicadas a seguranca da
informag&o.

— A seguranga da informacéo de natureza pessoal e/ou sensivel é ainda salvaguardada através dos
seguintes procedimentos:
= Encripta¢édo dos dados.

= Registo de todos 0s acessos.

= Proibigdo de copia (parcial ou integral) de dados para as estacdes de trabalho ou para qualquer
suporte de armazenamento (por exemplo CD e DVD).

= Realizacdo de copia dos dados recebidos em suporte fisico inserido no repositério central,
procedimento apdés o qual o referido suporte é guardado em cofre e destruido logo que adequado.

= Destruigdo de suportes fisicos por forma a impossibilitar o acesso a informacé&o neles contidos.

Em 2022, o INE adotou o regime hibrido de teletrabalho e trabalho presencial para a quase totalidade dos
trabalhadores do INE [QUAR Obj.3/Ind.5] tendo sido necessaria a manutengdo da aplicagdo de solucdes
tecnoldgicas, numa 6tica de preservacédo da seguranca da informacéo e da integridade da infraestrutura
tecnologica, nomeadamente: 1) a disponibilizacdo de postos de trabalho de utilizacdo remota; 2) a
disponibilizacdo de comunicacfes seguras de voz e dados (VPN); e 3) a disponibilizacdo de ferramentas
de colaboracao (videoconferéncia, audioconferéncias, partilha de dados na cloud privada, entre outras).

O INE mantem, desde 2016, um protocolo com o Centro Nacional de Cibersegurangca com o objetivo de
estabelecer formas de cooperacdo entre as duas entidades para o desenvolvimento das capacidades
nacionais de ciberseguranga, troca de conhecimentos e aprofundamento das capacidades de
ciberseguranca. Operacgfes de ciberseguranca, desenvolvimento estratégico, formacao e qualificacao de
recursos humanos, sensibilizagdo em matéria de ciberseguranca, politicas de ciberseguranca, exercicios
de ciberseguranca, séo algumas das areas de cooperacao estabelecidas no protocolo.
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I1.4. MEDIDAS DE MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA

As medidas de modernizacdo encontram-se alinhadas com as estratégias definidas ao nivel do Sistema
Estatistico Nacional e do Sistema Estatistico Europeu numa otica plurianual e abrangente, ao longo do
processo de producdo estatistica. Inserem-se neste ambito a melhoria continua das infraestruturas, a
integracdo de tecnologias de informagdo e comunicacdo mais avancadas e utilizacdo de métodos

estatisticos inovadores.

No ambito da modernizacao da atividade do INE, continua a destacar-se a Infraestrutura Nacional de Dados
(IND), atividade estratégica plurianual, com o objetivo de intensificar a integracéo e a utilizacdo de dados
de varias fontes na producédo de informacdo estatistica, salientando-se a concretizagdo do plano de
implementacéo previsto. [QUAR Obj.2/Ind.3]. Além do cumprimento deste plano, no capitulo 1.1.2
encontram-se referidos os progressos alcangados ao nivel da sua infraestrutura, o estabelecimento de
novos protocolos ou acordos, os procedimentos de analise, integracdo, consisténcia e coeréncia e a

utilizagéo dos dados da IND no processo de producao estatistica em operacdes estatisticas.

Refira-se, também, a continuagdo do espago StatsLab, dedicado a apresentagdo de estatisticas em
desenvolvimento, que resultam do acesso crescente a fontes de dados administrativos ou dados obtidos

junto de entidades privadas.

Ao nivel da Metodologia Estatistica e das Tecnologias de Informacdo e Comunicacédo (ver capitulo
I1.1.3. Metodologia Estatistica e Tecnologias de Informac&o e Comunicacao):

— Desenvolvimentos das infraestruturas e das metodologias que integram o processo produtivo,
especificamente no que respeita a gestao, ao tratamento e a analise dos dados.

— Continuacao de implementacgéo de solucdes tecnoldgicas em resposta ao regime de trabalho hibrido
(disponibilizagdo e manutencédo de postos de trabalho remotos, de comunica¢des seguras de voz e
dados (VPN) e de ferramentas de colaboragao).

— A continua modernizagédo das tecnologias de informag¢é@o e comunicagdo, permitindo a continua
otimizacéo dos processos de tratamento, armazenamento e integragdo da informacéo.

— A melhoria continua do Sistema de Gestéo de Seguranc¢a da Informacao.

— Desenvolvimento das atividades no &mbito do Plano de Recuperacéo e Resiliéncia (PRR):
= Projeto de Infraestrutura de Informacgé&o Territorial.
= Projeto da Infraestrutura de Dados para Investigacéo.
= Projeto de Capacitacdo em Ciéncia de Dados para o Sistema Estatistico Nacional e

Administragao Publica.
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Ao nivel da Recolha dos dados (ver capitulo I1.1.4. Recolha e Gestéo de dados) na consolidacéo da gestéo
de modos mistos (telefonica e Web) nos inquéritos as familias e na evolu¢éo da Transmissdo Automatica
de Dados nas empresas e autarquias. Mantem-se o investimento no desenvolvimento, investigacdo e
aplicacao de técnicas de inteligéncia artificial e outras na codificacdo automatica de expressoes alfabéticas,

assim como a continuacao do reforgo das estratégias de comunicagdo com os respondentes.

Ao nivel da Difuséo das estatisticas oficiais (ver capitulo 11.1.7. Difusdo e Comunicacgao das Estatisticas
Oficiais), manteve-se em destaque a modernizag¢&o continua do Portal do INE (www.ine.pt), enquanto canal
privilegiado de difusdo das estatisticas oficiais, através da disponibilizagdo de novas funcionalidades de
acesso e partilha de informacao e novos produtos, bem como a construgdo de subsites especificos (de que
€ exemplo a criacdo de uma plataforma interativa de divulgacdo dos dados preliminares e dos dados
provisoérios dos Censos 2021). [LGAEO Obj.2/LA2.2]

Continuaram em foco, no ambito da modernizacdo da atividade do INE, o desenvolvimento de projetos
plurianuais no ambito do programa Sistema de Apoio a Modernizacdo e Capacitacdo da Administragdo
Publica 2020 (SAMA 2020), com os seguintes desenvolvimentos em 2021: [LGAEO Obj.1/LA1.5 e LA1.9]

- Sistema Integrado de Informacg&o sobre o Turismo (SiT): definicdo das variaveis e do suporte de
recolha do projeto, assim como a realizacdo de estudos para a exploracédo, gestdo e integragdo de
bases de dados do Turismo de Portugal com a Infraestrutura de Informacdo Geogréfica.

- Plataforma Digital de Gestdo e Arquivo Documental do INE (on premises) e servicos de
modelacdo e desmaterializagdo de processos: em concurso
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11l. QUADRO DE
AVALIACAO E
RESPONSABILIDADE
2022







I1.1. QUAR 2022

O Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo do INE para 20222 (QUAR 2022), publicado no Portal do INE,
foi estabelecido segundo a metodologia definida para o SIADAP 1 na Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro
— alterada pelas Leis n.°s 55-A/2010, de 31 de dezembro e 66-B/2012, de 31 de dezembro — tendo como
linhas orientadoras a Miss&o do INE, as Linhas Gerais da Atividade Estatistica Oficial (LGAEQ) 2018-202213
e o Plano de Atividades do INE e das Entidades com Delegacdo de Competéncias do INE 20224, Teve

ainda em consideracao a Lei do Orgcamento de Estado 2021, Artigo 28.° relativo aos objetivos comuns de

gestéo dos servigos publicos.

O QUAR 2022 foi submetido a 30 de novembro de 2021, com a homologacao da tutela a 25 de maio de
2022, tendo sido definidos cinco objetivos operacionais de acordo com os objetivos de Eficacia, Eficiéncia
e Qualidade, alinhados com as LGAEO 2018-2022.

Quadro n.° 16 — Objetivos Operacionais e LGAEO 2018-2022

Eficacia ponderacédo: 30%

Objetivo O1. Consolidar e alargar a oferta de informacé&o estatistica oficial, nomeadamente em novos
dominios estatisticos

LGAEO 2018-2022: Objetivo 1/LAL1.7.; LA1.8.; Objetivo 2/LA2.3.; LA2.4.; Objetivo 3/LA3.2.

Eficiéncia ponderagédo: 35%

Objetivo O2. Prosseguir a implementagéo da Infraestrutura Nacional de Dados no INE (nomeadamente
através da intensificacdo dos processos de apropriacdo e integragdo de dados
administrativos e privados para fins estatisticos) e a modernizagdo dos processos de
recolha de dados

LGAEO 2018-2022: Objetivo 1/LAL.2.; LA1.3,; LA1.4.; LA1.5,; LA1.6.; LA1.8.; LAL1.9.

Objetivo O3. Prosseguir com as medidas de conciliagdo da vida profissional com a vida familiar e de
seguranca e da saude no trabalho

LGAEO 2018-2022: Objetivo 3

Qualidade ponderagéo: 35%

Objetivo O4. Assegurar a preparacdo e realizagdo do Peer Review ao Cddigo de Conduta para as
Estatisticas Europeias e prosseguir com o desenvolvimento do Sistema de Gestdo de
Qualidade e do Sistema de Gestao de Seguranca da Informacéo, de acordo com as boas
praticas nacionais e internacionais

LGAEO 2018-2022: Objetivo 1/LAL.1.; Objetivo 3

Objetivo O5. Disponibilizar, em tempo til, informacao estatistica oficial de qualidade de acordo com os
calendérios estabelecidos

LGAEO 2018-2022: Objetivo 1/LAL.1.; Objetivo 2/LA2.1.; LA2.4

2 QUAR 2022 https://www.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?look_parentBoui=564221751&att_display=n&att_download=y
3 LGAEO 2018-2022 https://www.ine.pt/ine_novidades/LGAEQ_2018-2022/index.html

4 Plano de Atividades do INE e das Entidades com Delegagdo de Competéncias do INE 2022
https://www.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?look parentBoui=536736852&att display=n&att download=y
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[11.1.1.0BJETIVOS OPERACIONAIS E INDICADORES DE DESEMPENHO

O QUAR 2022 ¢é composto por cinco objetivos operacionais, um de Eficacia, dois de Eficiéncia e dois de
Qualidade, alinhados com as LGAEO 2018-2022, aos quais estao associados doze indicadores. De acordo
com as boas praticas, mantiveram-se nove indicadores histéricos/continuidade (indicadores 1, 3, 4, 5, 6, 9,
10, 11 e 12), para uma analise do acompanhamento e da evolucdo temporal do desempenho de algumas
areas. Os indicadores 1 e 3 integram a monitorizagédo do Programa Orgamental de Governacao PO02, com
metas plurianuais definidas para 2019-2022. No contexto da Lei do Orgcamento de Estado 2021, Artigo 28.°,
sobre os objetivos comuns de gestdo dos servigos publicos, foi integrado o objetivo 3 “Prosseguir com as
medidas de conciliagdo da vida profissional com a vida familiar e de seguranca e da saude no trabalho”, ao
gual foram associados dois indicadores.

Quadro n.° 17 - Objetivos Operacionais — QUAR 2022

Histérico/
Objetivos Operacionais Indicador Peso Continuidade
(desde)
Objetivos de Eficacia 30%
O1. Consolidar e alargar a oferta de informagédo estatistica oficial, Ind.1 65% 2019
nomeadamente em novos dominios estatisticos. Ind.2 350 i
Peso do objetivo no conjunto dos objetivos de eficacia 100%
Total de objetivos de eficacia: 1 | Total de indicadores: 2
Objetivos de Eficiéncia 35%
02. Prosseguir a implementag&o da Infraestrutura Nacional de Dados no Ind.3 75% 2019
INE (nomeadamente através da intensificagdo dos processos de 0
P ~ 7 . ’ ) Ind.4 25% 2016
apropriacéo e integracéo de dados administrativos e privados para fins
estatisticos) e a modernizacao dos processos de recolha de dados.
50%
Peso do objetivo no conjunto dos objetivos de eficiéncia
03. Prosseguir com as medidas de conciliacdo da vida profissional com a Ind.5 50% 2020
vida familiar e de seguranca e da salde no trabalho. Ind.6 50% 2020
. . . S 50%
Peso do objetivo no conjunto dos objetivos de eficiéncia
Total de objetivos de eficiéncia: 2 | Total de indicadores: 4
Objetivos de Qualidade 35%
O4. Assegurar a preparagé,o e realizagéo do Peer Review ao Cadigo de Ind.7 50% -
Conduta para as Estatisticas Europeias e prosseguir com o
desenvolvimento do Sistema de Gestdo de Qualidade e do Sistema de Ind.8 50% -
Gestdo de Segurancga da Informagé&o, de acordo com as boas préticas
nacionais e internacionais. 30%
Peso do objetivo no conjunto dos objetivos de qualidade
O5. Disponibilizar, em tempo (til, informag&o estatistica oficial de qualidade Ind.9 25% 2008
de acordo com os calendarios estabelecidos.
Ind.10 25% 2008
Ind.11 25% 2016
Peso do objetivo no conjunto dos objetivos de qualidade Ind.12 25% 2008
70%
Total de objetivos de qualidade: 2 | Total de indicadores: 6
Total de objetivos QUAR 2022: 5 | Total de indicadores: 12
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M.1.1.1.

OBJETIVOS MAIS RELEVANTES

O Conselho Coordenador da Avaliacéo de Servigos estabelece a seguinte orientagao técnica referente
aos objetivos mais relevantes: "séo considerados objetivos mais relevantes aqueles que, somando 0s
pesos por ordem decrescente de contribuicdo para a avaliacdo final, perfacam uma percentagem
superior a 50%, resultante do apuramento de, pelo menos, metade dos objetivos, independentemente
da sua natureza (eficacia, eficiéncia e qualidade)”.

Em 2022, ainda no ambito da Lei do Orgamento de Estado 2021, Artigo 28.° relativo aos objetivos
comuns de gestdo dos servigos publicos, estabelece em relacéo aos objetivos definidos neste contexto
0 seguinte: “2 - Os objetivos referidos no nimero anterior sdo considerados dos mais relevantes para
efeitos do disposto no artigo 18.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redacao atual,
devendo o respetivo servico garantir que o conjunto dos mesmos tem um peso relativo no QUAR igual
ou superior a 50%”. Para este critério consideraram-se os objetivos 2, 3 e 5 totalizando um peso de
59,5% face ao total de objetivos.

Seguindo os critérios i) e ii), 0s objetivos mais relevantes referem-se aos objetivos O1, 02, O3 e 05,

contribuindo com peso de 89,5% no total dos objetivos estabelecidos.

Quadro n.° 18 - Objetivos mais relevantes — QUAR 2022

Peso dos parametros 30% 35% 35%
Objetivos operacionais O1. 02. 03. 04. O5.
Peso dos objetivos no 100% 50% 50% 30% 70%
respetivo parametro
Peso de cada objetivo no t_otal 30% 17,5% 17,5% 10,5% 24.5%
dos objetivos
Aplicacéo do artigo 28 da LOE X X X
2021 | X peso = 59,5%
Objetivos mais relevantes X X X X

Y peso dos objetivos mais

89,5%

relevantes

Os indicadores 1, 2, 5, 7 e 8 sdo indicadores qualitativos que se baseiam na avalia¢cdo de documentos, cujo

processo se encontra descrito no subcapitulo “l11.1.1.2. CRITERIOS DE AVALIAGAO”.
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1.1.1.2. CRITERIOS DE AVALIACAO

A avaliacdo de alguns indicadores consubstancia a elaboracdo e a apresentacdo de documentos
(exemplos: relatorios, pareceres, estudos) em prazos previamente definidos. A medicdo do grau de
concretizagdo das metas estabelecidas para esses indicadores segue a metodologia definida pelo INE em
2008, e adotada desde entdo, através da qual se procede a avaliagdo do cumprimento do prazo
estabelecido para a execucéo dos documentos e da qualidade do seu contetido (documento P/Q). Garante-
se, deste modo, o cumprimento do n.° 2 do Artigo 12.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro (alterada
pela Lei n.° 55-A/2010, de 31 de dezembro e pela Lei n.° 66-B/2012, de 31 de dezembro), que refere: “os
indicadores devem permitir a mensurabilidade dos desempenhos”. Nesse instrumento é definido, de forma
tdo clara quanto possivel, o conceito associado a qualidade de cada documento, dando também
cumprimento ao n.° 1 do Artigo 12.° da mesma Lei, que estabelece os principios para a elaboracéo dos
indicadores.

A ponderacéo entre os critérios qualidade do contetido e cumprimento do prazo é feita aquando da fixagao
dos objetivos, estando associada a especificidade dos documentos, devendo a soma dos ponderadores
totalizar 100%.

estdo definidos 7 parametros para a avaliagdo da Qualidade de um documento, podendo
definir-se outros, sempre que a especificidade/natureza da tematica o exigir. A ponderagéo a atribuir a cada
parametro é definida pelo avaliador, aquando da definicdo do objetivo/indicador, em fungdo da sua
pertinéncia face ao documento em avaliagdo. Os ponderadores totalizam, naturalmente, 100%.

Quadro n.° 19 - Parametros para avaliagéo da qualidade

Parametros para avaliacédo da
gualidade

Nao atingido Atingido Superado

Ponderacéao (valor 1) (valor 3) (valor 5)

1) Cumprimento do objetivo proposto

2) Organizacao/estrutura do documento

3) Carater sintético do documento

4) Objetividade e clareza do documento

5) Fundamentacéo e rigor técnico das
opcoes propostas/tomadas

6) Exequibilidade/utilidade das propostas ou
Plausibilidade dos resultados obtidos

7) Carater inovador

Outros (a definir pelo avaliador em funcao da
tematica)

No contexto do SIADAP, cada parametro € pontuado de acordo com a seguinte escala:
N&o atingido - valor 1; Atingido - valor 3; Superado - valor 5.

A avaliacdo final da Qualidade do documento € a média ponderada das avaliagBes atribuidas em cada
parametro.
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[MErAe a avaliacdo do critério Prazo — que integra o indicador de métrica de um objetivo que se
consubstancia na execucédo de um documento — tem em consideracéo a data de concluséo do documento

(meta).

A meta pode ser estabelecida em termos de intervalo (e ndo apenas em termos de data fixa), aquando da
definicdo do objetivo. Em regra, esse intervalo deve ter uma amplitude que ndo pode exceder 20% do tempo

de execucdo do documento.

No contexto do SIADAP, o prazo é pontuado de acordo com a seguinte escala:
N&o atingido - valor 1; Atingido - valor 3; Superado - valor 5.

Como exemplo: a conclusdo do documento, a entregar na data X, tem a seguinte avaliacdo no critério
Prazo, de acordo com a data em que é efetuada a entrega do documento, como se ilustra no seguinte

quadro:

Quadro n.° 20 - Avaliagéo do critério prazo

dias L3 5 ™ o L X T ay @ ¥ ©
x x x x x x x x x x
S Antecipacao Cumprimento Atraso
l% 2
N . . - . .
k< E Superado Atingido N&o Atingido
I
z valor 5 valor 3 valor 1

Amplitude do intervalo para a entrega do documento < 11 dias uteis.

Intervalo (x-5 dias Uteis; x+5 dias Uteis).

Avaliagdo do cumprimento do critério Prazo:

v" A entrega ocorre apés x+5 dias Uteis — ndo atingido - valor 1;
v' A entrega ocorre entre x-5 e x+5 dias Uteis — atingido - valor 3;
v" A entrega ocorre antes de x-5 dias Uteis — superado - valor 5.

Resultado final: a avaliagcdo final do grau de cumprimento de um indicador que se consubstancia na
execugao de um documento resulta, assim, da média ponderada dos critérios “Qualidade” e “Prazo”, nos

seguintes termos:

Resultado final do indicador = p1*Qualidade + p2*Prazo

Os ponderadores pl e p2 sao definidos pelo avaliador, em funcéo da especificidade/natureza da teméatica

em causa.

A avaliagéo final assume, assim, os seguintes valores:

N&o atingido Atingido Superado
(valor final=1) (valor final=3) (valor final=5)
ResqltaQO final do <1,999 22,000 a 3,999< 24,000
indicador

Escaldes definidos de acordo com o artigo 37.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro.
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11.1.2.METODO DE AVALIAGAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA

1.1.2.1.  AVALIAGAO QUANTITATIVA

Taxa de Realizacéo

De acordo com o Documento Técnico n.° 1/2010, do Conselho Coordenador de Avaliagédo dos Servicos, a
partir do QUAR 2013 o desempenho associado a um indicador é obtido com base na seguinte férmula:

Taxa de realizagdo = 100 + |Resultado — M|*(25/|Valor Critico-M|) onde M=Meta do indicador.
No caso de a meta ser um intervalo de valores estabeleceu-se que
M = (amplitude do intervalo definido para a meta)/2

A Taxa de realizagédo de um resultado contido na Meta é igual a 100%, significando que o indicador foi
atingido.

Por convencgéo a Taxa de realizag&do do Valor Critico (Vc) € igual a 125%.

Adaptado do “Documento Técnico n.° 1/2010” do Conselho Coordenador de Avaliagdo dos Servigos

Determinacéo dos Valores criticos (Vc)

Ainda conforme o referido documento, “o Vc devera corresponder a um resultado almejado pelo servigo e
gue normalmente esta associado a um benchmark (referencial de exceléncia, em termos nacionais e/ou
internacionais, na area/setor de atuacdo do servico para o qual se pretende convergir ou até mesmo
superar). Se este valor critico for alcangado ou mesmo ultrapassado, na conjuntura perspetivada e com os
meios planeados, significa que o servigo alcangou um resultado considerado excelente. Caso seja dificil
encontrar um benchmark, este valor devera corresponder ao melhor desempenho que se aspira alcancar,
tendo em conta o comportamento histérico do indicador. Em qualquer dos casos, para garantir a
credibilidade do QUAR, este valor carece de especial validagdo por parte dos GPEARI".

No caso do INE, a maior parte dos valores criticos foram definidos tendo em conta o valor almejado pelo
INE para um desempenho de exceléncia.

11.1.2.2. AVALIAGAO QUALITATIVA

Classificagdo Qualitativa

A classificagcao qualitativa foi estabelecida de acordo com os seguintes critérios:

N&o atingido Atingido Superado
ClassliizareD gz g Taxa de execuc¢do inferior Taxa de execucgdo igual a Taxa de execucao
a 100% 100% superior a 100%.

Nota: De acordo com o Documento Técnico n.° 1/2010, do Conselho Coordenador de Avaliagéo dos Servigos, “se o valor
critico for alcancado ou mesmo ultrapassado, na conjuntura perspetivada e com os meios planeados, significa que o
servigo alcangou um resultado excelente”.

15 Gabinetes de Planeamento, Estratégia, Avaliacdo e Relag6es Internacionais dos Ministérios.
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11.2.

MONITORIZACAO

Nos termos da alinea d) do artigo 8 da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro (alterada pela Lei n.° 55-

A/2010, de 31 de dezembro e pela Lei n.° 66-B/2012, de 31 de dezembro), que prevé a monitorizacéo e a

eventual revisdo dos objetivos do Servico (revisdo intercalar), o INE efetuou uma avaliagdo intercalar em

julho de 2022, nao tendo sido proposta qualquer alteragdo face a versado submetida (20/12/2021).

Além da avaliacao intercalar referida, o INE efetuou uma monitorizacdo continua ao longo do ano, com

reportes de periodicidade trimestral. Dos indicadores passiveis de serem monitorizados desta forma,

reportou a SGPM trimestralmente os resultados da monitorizacdo dos dois indicadores que fazem parte da

monitoriza¢do do Programa Or¢camental de Governagdo POO2 (indicadores 1 e 3).

Quadro n.° 21 - Processo de monitorizagéo dos indicadores QUAR 2022

Processo de monitorizacdo dos indicadores QUAR 2022

Ind. 1

Avaliagdo da concretizagdo do plano de
implementagéo dos Censos 2021, previsto
para 2022

Acompanhamento continuo do plano de implementacao dos
Censos 2021.

Reportados a SGPM os resultados alcangados no contexto
da monitorizacdo do objetivo de politica do Programa
Orcamental do PO02 - Governacgéo: "Modernizar o Modelo
Censitario em 2021: A caminho de um Censo Digital".
Reporte trimestral.

Ind. 2

Avaliacéo do plano de execucgéo da Carta de
Equipamentos e Servicos Sociais de Interesse
Geral para 2022 no ambito do Projeto “Coesao
Territorial e Servigos de Interesse Geral’

Acompanhamento continuo das datas de execucdo das
tarefas previamente definidas para esta atividade estatistica
e registadas na aplicacéo de planeamento SIGINE.

Ind.3

Grau de concretizac¢éo do plano de
implementacéo de criacdo de uma
Infraestrutura Nacional de Dados no INE, em
2022

Acompanhamento continuo do plano de implementacao de
criacdo de uma Infraestrutura Nacional de Dados no INE.
Reportados a SGPM os resultados alcangados no contexto
da monitorizagdo do objetivo de politica do Programa
Orcamental do POO02 - Governacdo: "Criacdo de uma
infraestrutura Nacional de Dados (IND) no INE".

Reporte trimestral.

Ind.4

Percentagem de respostas a variaveis objeto
de codificagéo automatica

Acompanhamento continuo da execugao do plano previsto,
em funcdo do calendario de execugdo das atividades
estatisticas com codificacdo automatica, efetuado através
das aplicactes: GPIE, BO/BIS e R.

Reporte trimestral.

Ind.5

Grau de avaliacéo da implementacé&o de
medidas de conciliacdo, estabelecidas nos
normativos em vigor no INE

Documentadas todas as medidas implementadas.
Reporte trimestral.

Ind.6

Numero de agGes realizadas no contexto da
seguranga e saude no trabalho

Acompanhamento continuo da execugéo do plano previsto.
Reporte trimestral.

Ind.7

Avaliacdo do plano de acéo para assegurar a
preparacéo e realizagéo do Peer Review ao
Cadigo de Conduta para as Estatisticas
Europeias

Implementacdo do plano de acdo para assegurar a
preparacdo e realizacdo do Peer Review ao Cédigo de
Conduta para as Estatisticas Europeias (preparagdo e envio
da resposta ao questionario de autoavaliagdo e da
documentacéo associada a este processo).

Reporte trimestral.
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Ind.8

Processo de monitorizacdo dos indicadores QUAR 2022

Avaliagdo do plano de acéo para assegurar 0
desenvolvimento do Sistema de Gestéo de
Qualidade e do Sistema de Gestao de
Seguranca da Informagédo

Acompanhamento continuo do plano de agdo do Sistema de
Gestéo de Qualidade e do Sistema de Gestao de Seguranca
da Informacdo. Realizacdo da auditoria externa para
alargamento do ambito e preparacao da auditoria interna;
Preparagéo dos processos da ISO 9001.

Reporte trimestral.

Ind.9 Percentagem das operacdes estatisticas Divulgados na intranet do INE indicadores mensais de
programadas para 2022, cuja informacao € acompanhamento da execu¢éo do Plano de Atividades, ao
divulgada sem atraso nivel da pontualidade.

Mapas de acompanhamento acessiveis na aplicacdo
informatica SIGINE.

Reportados semestralmente na Seccdo Permanente de
Coordenacao Estatistica do Conselho Superior de Estatistica
indicadores de pontualidade e de acessibilidade.

Reporte trimestral.

Ind.10 Tempo médio de resposta (d.u.) a pedidos de Acompanhamento continuo do tempo de resposta dos
esclarecimentos e de informacao gratuita (para pedidos de informagdo através da aplicagdo XEO e do
95% dos pedidos) refrescamento dos outputs definidos em BO.

Reportados semestralmente na Seccdo Permanente de
Coordenacéo Estatistica do Conselho Superior de Estatistica
indicadores de pontualidade e de acessibilidade.

Reporte trimestral.

Ind.11 Numero de Relatérios de Retorno de Acompanhamento continuo da execucéo do plano previsto
Informagé&o Personalizada nos inquéritos as no ambito da divulgacdo dos Relatérios de Retorno de
empresas e instituicbes Informacé&o Personalizada.

Reporte trimestral.
Ind.12 Nivel de satisfagdo dos utilizadores Acompanhamento continuo do nivel de satisfacdo dos

utilizadores, através do refrescamento das queries
estabelecidas para esta andlise, disponiveis em BO.
Divulgados na intranet do INE trimestralmente os resultados
das iniciativas de avaliacéo da satisfacéo aos utilizadores do
servico de apoio aos utilizadores.

Reporte trimestral.
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[1.2.1.RESULTADOS DA AVALIACAO INTERCALAR DO QUAR 2022

A informacdo seguinte apresenta uma sintese dos resultados apresentados do Relatério intercalar
apresentado em agosto de 2022, com informacdao relativa a 30/06/2022.

1.2.1.1. OBJETIVOS DE EFICACIA

Eficacia Ponderag&o: 30%

Quadro n.° 22 - Objetivo 1 e indicadores | Eficacia (resultado intercalar)

O1. Consolidar e alargar a oferta de informacao estatistica oficial,

T . Peso: 100%
nomeadamente em novos dominios estatisticos 0

INDICADOR Avaliacao Intercalar | Tipo de revisao

Avaliagao da concretizagdo do plano de implementagdo dos

Ind.1 Censos 2021, previsto para 2022

50% sem revisao

Informagéao adicional a data de 30/06/2022:

— Tratamento e analise dos resultados definitivos dos Censos 2021 de acordo com o previsto para
o0 1.° semestre, nomeadamente ao nivel do sistema de processamento e validacéo dos dados.
Continuagédo dos trabalhos relativos ao tratamento e analise da informagao, no ambito do Inquérito
de Qualidade dos Censos 2021.

INDICADOR Avaliacao Intercalar | Tipo de revisédo

Avaliacéo do plano de execucédo da Carta de Equipamentos e
Servigos Sociais de Interesse Geral para 2022 no ambito do Em curso sem revisao
Projeto “Coeséo Territorial e Servigos de Interesse Geral”

Ind.2

Informacgéo adicional & data de 30/06/2022:
— Alargada a fase de preparacéo do caderno de encargos para um conjunto de solu¢des associadas
dada a complexidade do projeto.
— Articulagéo interinstitucional com entidades externas.
— Integracao da informacgé&o das fontes externas com a informag&o de infraestrutura do INE.
No &mbito deste projeto foram efetuadas as seguintes apresentacdes neste periodo:
— Seccdo Permanente de Estatisticas de Base Territorial do Conselho Superior de Estatistica,
Coesao Territorial e Servigos Sociais de Interesse Geral (CTSSIG).

— OECD/WPTI - Map on Facilities and Social Services of General Interest.
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1.2.1.2. OBJETIVOS DE EFICIENCIA

Objetivos de Eficiéncia

Eficiéncia Ponderag&o: 35%

Quadro n.° 23 - Objetivo 2 e indicadores | Eficiéncia (resultado intercalar)

02. Prosseguir a implementacdo da Infraestrutura Nacional de Dados no INE
(nomeadamente através da intensificagdo dos processos de apropriagdo e Peso: 50%
integracdo de dados administrativos e privados para fins estatisticos) e a '
modernizacdo dos processos de recolha de dados
INDICADOR Avaliacao Intercalar | Tipo de revisao
Grau de concretizacéo do plano de implementagéo de criagéo de o o
Ind.3 uma Infraestrutura Nacional de Dados no INE, em 2022 208 SEM revisao

Informagéao adicional a data de 30/06/2022:
Durante o 1.° semestre desenvolveu-se a infraestrutura de metainformacéo associada a novas fontes de

dados, a preparacéo das atividades relacionadas com as estatisticas do rendimento ao nivel local e a

preparacéo de iniciativas ao nivel do retorno de informagé&o aos utilizadores e fornecedores.

Salientam-se 0s seguintes aspetos:

Valorizagdo da IND através da divulgacdo de novos resultados obtidos a partir das bases de
microdados que lhes estdo associadas.

Continuagéo dos trabalhos de melhoria das bases de dados do IRS (sobretudo Rosto, Anexo B e Notas
de Liquidagao) para suporte ao destaque sobre Divulgacao de estatisticas do rendimento ao nivel local,
incluindo novos resultados por tipologia do agregado fiscal (no ambito do “StatsLab — Estatisticas em
Desenvolvimento”), de suporte a constituicdo dos agregados na Base de Populagéo Residente (BPR)
e de suporte a producdo de estatisticas das empresas, no ambito do Sistema de Contas Integradas
das Empresas (SCIE).

Disponibilizagdo da infraestrutura de metainformagdo associada as novas fontes de dados e
continuagcdo da implementagcdo de uma solucédo de catalogo de fontes de dados como uma
ferramenta de coordenagdo centralizada.

Iniciada a andlise e desenvolvimento das notas metodoldgicas e fichas de caracterizagéo dos conjuntos
de dados proveniente da Declaracdo Mensal de Remuneracéo da Autoridade Tributéria e Aduaneira
(AT), dos registos de dominios da Associagdo DNS.pt, das autoriza¢cfes de residéncia e de vistos do
Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) e dos dados sobre os corpos de bombeiros e respetivas

ocorréncias provenientes da Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecdo Civil (ANEPC).
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- Promocéo de iniciativas ao nivel do retorno de informagéo aos utilizadores e prestadores de

informacao.

Concluséo da primeira versdo de um dashboard interativo que fornece aos utilizadores internos um ponto
de situacao diario e comparativo, dos dados recolhidos nas operacdes de recolha com periodicidade mensal
face aos dados administrativos de igual periodicidade.

INDICADOR Avaliacao Intercalar | Tipo de revisao

Percentagem de respostas a variaveis objeto de codificagéo

Ind.4 automatica

48,6% sem revisao

Informagéao adicional a data de 30/06/2022:
Atingiu-se uma taxa de codificacdo automatica de 48,6%, correspondendo a codificacdo de 38 264 num

total de 78 739 respostas a variaveis.

— Numero de respostas a variaveis objeto de codificagdo automatica: 38 264

— NuUmero total de respostas a variaveis: 78 739

— Percentagem de respostas a variaveis objeto de codificagdo automatica: 48,6%
Integraram o célculo do indicador quatro inquéritos: Inquérito as Despesas das Familias (IDF), Inquérito as
Deslocagbes dos Residentes (IDR), Inquérito a utilizagdo das TIC nas Familias (IUTICF) e Inquérito as
Condig6es de Vida e Rendimento (ICOR). No IDR, a codificagdo apenas € efetuada nas primeiras rotacdes

da amostra (novas unidades de alojamento na amostra).

Quadro n.° 24 - Objetivo 3 e indicadores | Eficiéncia (resultado intercalar)

0O3. Prosseguir com as medidas de conciliagdo da vida profissional com a vida Peso: 50%
familiar e de seguranca e da saude no trabalho ’
INDICADOR Avaliacao Intercalar | Tipo de reviséo
Grau de avaliacdo da implementac&o de medidas de conciliagao, Conforme previsto o
Ind.5 ; ; : A sem revisao
estabelecidas nos normativos em vigor no INE para o 1.° semestre

Informagéo adicional & data de 30/06/2022:
Sobre os resultados do indicador neste 1.° semestre de 2022 destaca-se o cumprimento a Ordem de Servico
n.° R/28/2019, de 31/12/2019, referente as regras que visam possibilitar a conciliagdo da vida profissional,
pessoal e familiar, refletido no seguinte quadro:
N.° de pedidos em 1.° trimestre 2.0 trimestre
q A curso que
Medidas previstas transitaram(j:ie 2021 | N.°de pedidos N.° de pedidos | N.°de pedidos | N.°de pedidos
nara 2022 solicitados em efetividade solicitados em efetividade
n.a. 513 n.a. 514

Teletrabalho hibrido 514
(2 dias presencial)

Teletrabalho

(total ou apenas 1 dia presencial) 7 15 18 9 23
Jornada continua ® 14 2 15 0 13
Parentalidade 11 0 11 0 11
Acumulagéo de fungdes 117 7 121 5 126

Observacdes:
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a) Consideraram-se os pedidos em curso que transitaram de 2021 para 2022. Regime de teletrabalho em situagéo de
pandemia COVID-19.

b) Consideraram-se os pedidos em curso que transitaram de 2021 para 2022

Notas sobre o quadro:

O ndmero de pedidos em efetividade corresponde ao nimero de pedidos validos, ou em vigor, no final do
periodo.

O teletrabalho hibrido (2 dias presencial) € uma opcao que nédo necessita de pedido formal optou-se por colocar
n.a. (n&o aplicavel) na coluna dos pedidos.

Os Unicos pedidos de teletrabalho que séo efetuados séo os de teletrabalho total ou de apenas 1 dia presencial
por semana.

O total de ocorréncias corresponde ao total de eventos ocorridos durante o periodo, ou seja, o somatério dos
gue iniciaram o ano com os pedidos efetuados.

INDICADOR Avaliacao Intercalar | Tipo de revisao
NUmero de acdes realizadas no contexto da seguranca e satde 2 agoes concluidas o
Ind.6 | no trabalho S sem revisdo

Informacgéo adicional a data de 30/06/2022:

AcoOes realizadas:

- Cumprimento do Plano de Ag&o: Contingéncia - Regras e medidas a adotar da COVID-19:

Atualizado no dia 01/03/2022 - Plano de Acdo: Regras e medidas a adotar nas instalacdes do INE,

disponivel na intranet (verséo 7);

Atualizado no dia 22/04/2022 - Plano de Acdo: Regras e medidas a adotar nas instalacdes do INE,

disponivel na intranet (versao 8);

- Concluséo da Avaliagdo de Riscos nos Posto de Trabalho

- Implementagdo da 2.2 etapa, de consolidagdo, do Sistema de Gestdo de Emergéncias (Agéo de

sensibilizacéo para dirigentes realizada na data prevista, 27/05/2022)
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11.2.1.3.  OBJETIVOS DE QUALIDADE

Objetivos de Qualidade

Qualidade Ponderag&o: 35%

Quadro n.° 25 - Objetivo 5 e indicadores | Qualidade (resultado intercalar)

O4. Assegurar a preparacao e realizagdo do Peer Review ao Cédigo de Conduta
para as Estatisticas Europeias e prosseguir com o desenvolvimento do Peso: 30%
Sistema de Gestdo de Qualidade e do Sistema de Gestdo de Seguranca da
Informacgao, de acordo com as boas praticas nacionais e internacionais

INDICADOR Avaliacao Intercalar | Tipo de revisdo

Avaliagdo do plano de acéo para assegurar a preparagéo e
Ind.7 | realizacdo do Peer Review ao Cédigo de Conduta para as Em curso
Estatisticas Europeias

Informagéao adicional a data de 30/06/2022:

sem revisao

— Enviada na data prevista a documentacdo prevista pela metodologia do Peer Review
(19/06/2022).

INDICADOR Avaliacao Intercalar | Tipo de reviséo

Avaliacéo do plano de ac¢éo para assegurar o desenvolvimento
Ind.8 | do Sistema de Gestdo de Qualidade e do Sistema de Gestdo de Em curso sem revisao
Seguranca da Informagéo

Informagéao adicional a data de 30/06/2022:

— Sistema de Gestdo de Qualidade: preparacdo da documentacdo ao nivel dos processos para
implementacgéo da ISO 9001;

— Sistema de Gestédo de Seguranca da Informacao: alargamento do &mbito da norma ISO 27001
(fev 2022) - implementa o sistema de certificagdo do ESS IT Security Framework, certificado pela
APCER - Associacdo Portuguesa de Certificagdo, relativamente ao cumprimento dos requisitos
da NP ISO/IEC 27001:2013 no &mbito dos processos das estatisticas de comércio internacional —
intra e extra UE.
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Quadro n.° 26 - Objetivo 6 e indicadores | Qualidade (resultado intercalar)

O6. Disponibilizar, em tempo util, informagé&o estatistica oficial de qualidade de Peso: 100%
acordo com os calendarios estabelecidos

INDICADOR Avaliacao Intercalar | Tipo de revisdo

Ind.9 Percentagem das operagdes estatisticas programadas para
"7 12022, cuja informacao é divulgada sem atraso

Informagéao adicional a data de 30/06/2022:

99,5% Sem revisao

— No 1.°semestre de 2022 estavam previstas 387 ocorréncias, 99,5% foram disponibilizadas na data
(385), das quais 18 ocorréncias anteciparam a data prevista.

INDICADOR Avaliacao Intercalar | Tipo de revisdo

ind.10 Tempo med|~o de res_posta (d.u) a pedldo§ de esclarecimentos e | 0,595 d.u. para 3031 sem reviso
de informagéo gratuita (para 95% dos pedidos) pedidos

Informagéao adicional a data de 30/06/2022:

— O tempo médio de resposta a pedidos de esclarecimentos e de informacéo foi de 0,595 dias Uteis
(d.u.), tendo integrado o calculo 3 031 pedidos. [Tempo médio (95% dos pedidos) = (d.u. total
(1 804 299 24) / nimero de pedidos (3 031)) = 0,595 d.u].

INDICADOR Avaliacdo T|p_o Eie
Intercalar revisao
NUmero de Relatérios de Retorno de Informacgéo
Ind.11 | Personalizada nos inquéritos as empresas e 12 sem revisao
instituicoes

Informagéao adicional a data de 30/06/2022:

— No 1.°semestre de 2022 foram disponibilizados no Weblng 12 relatérios de retorno de informagao,
dos quais 4 com informag&o global (igual para todos os respondentes) e 8 personalizados
(contetdo adaptado a cada respondente/empresa), correspondendo ao envio de 46 657 relatoérios.

—  Estes relatérios tiveram como objetivo dar retorno sobre a informacéo recolhida aos prestadores

de informacdo, contribuindo para a sensibilizacdo da importancia das suas respostas no contexto
da producéao estatistica.

Designacao dos relatérios

Genéricos:

Enguadramento Macro Econémico

IndicadoresWeblng_2021
Indicadores_WebIing_2019 2020 2021

Personalizados:

Estatisticas da Producao Industrial 2020

Turismo - Inquérito & Permanéncia dos Hospedes na Hotelaria e
outros Alojamentos (IPHH)

Inquérito Rapido e Excecional as Empresas (COVID-IREE) 2022
Total

<
(=]

RO k|0 |RiRriINS

=
N

INDICADOR Avaliacéo Intercalar | Tipo de revisdo

Ind.12 | Nivel de satisfagédo dos utilizadores 0,847 SRE sem revisao
Informacéo adicional a data de 30/06/2022

— O resultado alcancado no 1.° semestre foi 0,847 SRE. Neste periodo foram incluidos apenas
resultados do Inquérito a Satisfacéo pelo Servigo Prestado na resposta a pedidos de informacéo
e esclarecimentos (ISSP).
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111.3.  AUTOAVALIACAO

A autoavaliagdo — que evidencia o desempenho alcangado em 2022, da cumprimento ao estabelecido nos
Artigos 14.° e 15.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro (alterada pela Lei n.° 55-A/2010, de 31 de
dezembro e pela Lei n.° 66-B/2012, de 31 de dezembro) — esta organizada de acordo com os seguintes
aspetos:

- proposta de mencao e respetiva fundamentacao;
- resultados por objetivo e por indicador, de acordo com a matriz base do QUAR, apresentando-
se ainda uma analise sumaria dos resultados obtidos.
Em anexo, apresenta-se para cada um dos indicadores (Ficha de Indicador) informacdo mais detalhada
relativamente aos resultados alcancados.

[1.3.1.MENCAO DA AUTOAVALIACAO E RESPETIVA FUNDAMENTACAO
111.3.1.1. MENGAO DA AUTOAVALIAGAO

O resultado apurado no exercicio de autoavaliacdo foi de 111,982%, o que representa 11,982 pontos
percentuais acima da meta (100%); a esta expressao quantitativa corresponde uma expressao qualitativa
de um desempenho “Bom”.

Expresséo quantitativa Expresséao qualitativa
Avaliacio Final | 111,982% | BOM |
Re§ultado parcial Peso dos objetivos Resultado parcial
ndo ponderado ponderado
Eficacia 120,798% 30% 36,239%
Eficiéncia 105,200% 35% 36,820%
Qualidade 111,206% 35% 38,922%
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Grafico n.° 65 — Taxa de realizagdo por objetivo (Eficacia, Eficiéncia e Qualidade)

120,798%
110,401%
125,200%
105,208%
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Eficacia Eficiéncia Qualidade

A percentagem de indicadores com taxa de realizacéo superior a 125% (ou seja, com um resultado superior
ao valor critico) foi de 16,7%.

I11.3.1.2. MEIOS DISPONIVEIS (RECURSOS HUMANOS E FINANCEIROS)
Recursos Humanos
Os recursos humanos afetos apresentaram um desvio global de -14,66% face ao planeado.

Quadro n.° 27 — Afetacdo de Recursos humanos em pontos (resumo)

Designacéo Pontuacéo Planeado Realizado Desvio
Dirigente - Dire¢@o Superior 20 60 60 0,00%
Dirigente - Diregéo Intermédia 16 912 848 -7,02%
Técnico Superior 12 4932 4164 -15,57%
Assistente Técnico 8 1640 1368 -16,59%
Assistente Operacional 5 55 45 -18,18%
Total 7 599 6 485 -14,66%
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Quadro n.° 28 — Afetacdo de Recursos humanos (detalhado)

B Planeado Realizado Desvio
Recursos Humanos 2022 Pontuacéo oo Ponto oo Bonto (pontos)
DIRIGENTES SUPERIORES 20 3 60 & 60 0,00%
Presidente 1 20 1 20 0,00%
Vogal 2 40 2 40 0,00%
DIRIGENTES INTERMEDIOS 16 57 912 53 848 -7,02%
Diretor 5 80 80 0,00%
Diretor Adjunto 5 80 48 -40,00%
Diretor de Servico 29 464 28 448 -3,45%
Delegado 4 64 4 64 0,00%
Diretor de Nucleo 14 224 13 208 -7,14%
TRABALHADORES 627 6 627 527 5577 -15,84%
Coordenador de projeto 12 2 24 2 24 0,00%
Técnico Superior (*) 12 409 4908 345 4140 -15,65%
Assistente Técnico 8 205 1640 171 1368 -16,59%
Assistente operacional 5 11 55 9 45 -18,18%
| Total de colaboradores 687 7599 583 6485  -14,66%

Grafico n.° 66 — Distribuigdo dos trabalhadores por categoria profissional em pontos (planeado e realizado)
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Gréfico n.° 67 — Distribuigdo do nimero de trabalhadores por categoria profissional (planeado e realizado)
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Recursos Financeiros

A despesa total executada foi de 31.612.101,77 Euros, inferior em 2.692.199,23 Euros (- 7,8%) face a

despesa inicialmente planeada.

Quadro n.° 29 — Recursos financeiros

Orgamento de funcionamento 31.779.111,00 € 31.565.669,27 € -213.441,73 €
Despesas c/Pessoal 27.872.486,00 € 27.538.720,21 € -333.765,79 €
Aquisicdes de Bens e Servigos 3.392.000,00 € 3.174.096,35 € -217.903,65 €
Outras despesas correntes 80.625,00 € 87.708,97 € 7.083,97 €
Despesas de Capital 434.000,00 € 765.143,74 € 331.143,74 €
Orcamento de Investimento (Ol) 2.525.190,00 € 46.432,50 € -2.478.757,50 €
Despesas c/Pessoal 0,00 € 0,00 € 0,00 €
AquisicOes de Bens e Servicos 958.785,00 € 46.432,50 € -912.352,50 €
Outras despesas correntes 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Despesas de Capital 1.566.405,00 € 0,00 € -1.566.405,00 €
Outros valores (OV) 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Total (OF+OI+0OV)

34.304.301,00 €

31.612.101,77 €

-2.692.199,23 €

Gréfico n.° 68 — Orcamento de funcionamento, Orcamento de Investimento e outros valores®® (planeado e executado)
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111.3.1.3. FUNDAMENTACAO

A avaliacdo da execucao do QUAR 2022 permitiu apurar um desempenho com a classificacao
de BOM.

O INE considera adequada a mencao proposta de BOM.

Os objetivos e respetivos indicadores foram definidos tendo em consideracdo atividades de
impacto para a Sociedade e, simultaneamente, de elevada exigéncia para o INE.

O INE cumpriu a sua Misséo, executando as atividades previstas no Plano de Atividades 2022,
em 91,6%.

Além destas atividades, o INE concretizou outras atividades que contribuem para o
cumprimento da sua Misséo.

Destacam-se 0s seguintes aspetos:

a)

b)

<)

d)

Dos cinco objetivos foram superados quatro objetivos e atingido um objetivo, 0 que se insere no
estipulado pela alinea a) do nimero 1 do Artigo n.° 18 da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro
(alterada pela Lei n.° 55-A/2010, de 31 de dezembro e pela Lei n.° 66-B/2012, de 31 de dezembro),
relativamente a expressao qualitativa da avaliagdo “Desempenho Bom, atingiu todos os objetivos

superando alguns”.

Os quatro objetivos superados corresponderam a 82,5% do total de objetivos definidos no QUAR,

dos quais trés foram definidos como relevantes:

- Objetivo 1: Consolidar e alargar a oferta de informagé&o estatistica oficial, nomeadamente em
novos dominios estatisticos (objetivo de eficacia; peso de 30% no total dos objetivos).

- Objetivo 3: Prosseguir com as medidas de conciliagdo da vida profissional com a vida familiar
e de segurancga e da saude no trabalho (objetivo de eficiéncia; peso de 17,5% no total dos
objetivos).

- Objetivo 5: Disponibilizar, em tempo util, informagé&o estatistica oficial de qualidade de acordo
com os calendarios estabelecidos (objetivo de qualidade; peso de 24,5% no total dos
objetivos).

Foi também superado o Objetivo 4. Assegurar a preparacdo e realizacdo do Peer Review ao

Cdédigo de Conduta para as Estatisticas Europeias e prosseguir com o desenvolvimento do

Sistema de Gestao de Qualidade e do Sistema de Gestdo de Seguranga da Informacéo, de acordo

com as boas préticas nacionais e internacionais (objetivo de qualidade; peso de 10,5% no total

dos objetivos).

Dos objetivos de eficacia salienta-se a superacéo do indicador relativo aos Censos 2021, referente

ao plano de implementagéo dos Censos 2021 (integrado na monitorizagao plurianual do Programa

Orcamental-Governacao (PO02)). Em 2022, além de cumpridas as atividades previstas nesse

plano, destacou-se um conjunto de produtos que pelo seu caracter inovador privilegiam a facilidade

de acesso e compreensao da informagéo estatistica para diferentes tipos de utilizadores:
= |nicio da série tematica de “O que nos dizem os Censos” com o objetivo de explorar de
uma forma aprofundada algumas das dimensdes censitarias mais relevantes ao nivel da
populacéo, dos agregados familiares e da habitacéo.
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e)

f)

9)

h)

)

k)

= Plataforma de divulgacdo dos Censos 2021 que incorpora um conjunto de aspetos
inovadores no @mbito da visualizacé@o de informacéo censitaria.
=  Produtos geogréficos dos Censos 2021 tirando partido do elevado detalhe territorial
associado a informagéo censitaria, nomeadamente em termos de visualizacdo e andlise
espacial dos dados.
O objetivo 2 e respetivos indicadores associados ao nivel da implementacdo da Infraestrutura
Nacional de Dados no INE e da modernizacao dos processos de recolha de dados foram atingidos.

Superado o objetivo de eficiéncia 3 - Prosseguir com as medidas de conciliacdo da vida profissional
com a vida familiar e de seguranca e da salde no trabalho, com superacao do indicador 5 - Grau
de avaliagdo da implementacdo de medidas de conciliagdo. No &mbito do Modelo de Organizacéo
do Trabalho para 2022 estabelecido a 5 de janeiro (Ordem de Servico R/01/2022) manteve-se pos
pandemia COVID-19 a possibilidade de regime de teletrabalho hibrido (dois dias de trabalho
presencial) como medida de conciliagdo abrangente destacando-se que a quase totalidade dos
trabalhadores exerceu este regime (504 trabalhadores).

Superados os dois objetivos de qualidade que integram este grupo. O INE realizou o 3.° exercicio
de Peer Review de verificacdo do cumprimento do Cddigo de Conduta para as Estatisticas
Europeias, destacando-se i) a preparacdo da documentacdo de base; e ii) a preparacdo e
realizacéo da visita técnica dos quatro peritos externos, que envolveu a participacéo interna de
varias unidades organicas do INE, assim como a participagdo externa das entidades com
delegagdo de competéncias, de membros do Conselho Superior de Estatistica, de Utilizadores de
informacéo estatistica; Respondentes aos inquéritos do INE; e entidades fornecedoras de dados
(administrativas e outros), entre outros participantes.

Prosseguindo o compromisso com a segurancga da informacéo, o INE procedeu ao alargamento
de dmbito da Certificac@o do Sistema de Gestéo de Seguranca da Informagéo pela ISO 27001 aos
processos das estatisticas de comércio internacional — intra e extra da UE, salientando-se a
aplicabilidade deste Sistema a toda a instituicéo.

O INE divulgou, sem atrasos, 792 ocorréncias programadas para 2022 (97,66%), atingindo a meta
prevista para o indicador 9. O nivel de satisfacdo dos utilizadores de informacgdo estatistica
(indicador 12) foi atingido em termos globais, tendo-se verificado uma perce¢cdo muito positiva
sobre a satisfa¢éo dos utilizadores relativamente ao Servico de Apoio aos Utilizadores, servigo
também responsavel por ter atingido o indicador relativo ao tempo de resposta aos pedidos de
informacéo e de esclarecimentos.

Foi superado o indicador 11 relativo ao numero de Relatérios de Retorno de Informacéo
Personalizada nos inquéritos as empresas e instituicdes. Estes relatorios tém como objetivo dar
retorno sobre a informacé@o recolhida aos prestadores de informagdo, contribuindo para a
sensibilizacéo da importancia das suas respostas no contexto da producéo estatistica.

A atividade do INE foi realizada com um total de 583 trabalhadores (conforme reportado no
Balango Social 2022), muito inferior as necessidades expressas no mapa de pessoal (687), fator
critico para futuros desenvolvimentos estratégicos no INE.
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Os Recursos financeiros planeados correspondiam a 34,304 milhdes de euros. A despesa total
executada foi de 31.612.101,77 Euros, inferior em 2.692.199,23 Euros (- 7,8%) face a despesa
inicialmente planeada., devendo-se este facto principalmente aos seguintes aspetos:

— Nao foi possivel proceder a contratagdo da totalidade dos técnicos previstos no mapa de
pessoal do INE para 2022, devido a escassez de recursos humanos na administra¢éo publica
com o perfil e competéncias adequadas as atividades do INE, que resultou, na maior parte
das situag@es, em procedimentos internos a administracéo publica sem candidatos.

— Nao foi possivel executar todos os investimentos previstos porque a integracao de saldo e sua
aplicacdo em despesas ocorreu no final do 3.° trimestre, inviabilizando o
lancamento/concretizagéo dos principais concursos publicos.

— Ainda devido a situagdo pandémica COVID-19, ndo se concretizaram todas as reunides
presenciais no estrangeiro, fator que continuou a contribuir para uma execugdo muito baixa
face aos valores inicialmente previstos com deslocacfes e estadas e ajudas de custo.

— Atraso no arranque dos trés projetos inscritos no dmbito do Plano de Recuperacédo e
Resiliéncia (PRR), cujas atividades realizadas encontram-se descritas no capitulo 11.1.3.
Metodologia Estatistica e Tecnologias de Informagao e Comunicagao.
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[11.3.2.DESEMPENHO ALCANCADO

11.3.2.1. RESULTADOS DOS OBJETIVOS E INDICADORES DE EFICACIA

O resultado global do objetivo de eficacia foi de 120,798%, correspondendo a uma classificagdo de
superado. A este esta associado um objetivo com dois indicadores, tendo sido um indicador superado e

outro atingido.

esultado dos objetivos de eficacia EVIONAILZ

Grafico n.° 69 — Taxa de realizagdo por indicador de eficacia
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132,00% Superado

100% Atingido

Gréfico n.° 70 — Resultado do objetivo de eficacia, Gréfico n.° 71 — Distribuigcdo do nimero de indicadores de
tendo em conta o peso definido para cada indicador acordo com a classificagéo obtida
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Quadro n.° 30 — Objetivos e indicadores | Eficacia (resultado final)
Eficacia Ponderacdo: 30%

Resultado ponderado 36,239%

Resultado dos objetivos de eficacia 120,798%

O1. Consolidar e alargar a oferta de informacéo estatistica oficial, .
P P Peso: 100%
nomeadamente em novos dominios estatisticos

Resultado ponderado 120,798%
Resultado do objetivo 120,798%

INDICADORES 2019 2020 2021 META  roierancia V@
2022 critico

Valor TAXA

PESO RESULTADO REALIZACAO CLASSIFICACAO

Avaliagdo da
concretizagao
do plano de
Ind.1 implementagdo n.a. n.a. na. 29995 0,9995 4,25 65% 4,600 132,0% Superou
dos Censos
2021, previsto
para 2022

Avaliagdo do
plano de
execugdo da
Carta de
Equipamentos
e Servigos
Sociais de
Interesse

Ind.2 Geral para na. na na 29995 0,9995 4,25 35% 3,960 100% Atingiu
2022 no
ambito do
Projeto
“Coesao
Territorial e
Servigos de
Interesse
Geral”

Destacam-se 0s seguintes aspetos:

— A concretizagd@o das a¢Bes do plano de implementagédo dos Censos 2021 (indicador 1 do objetivo
1), nomeadamente: i) a conclusdo do processo de validagéo e tratamento dos resultados, com a
incorporacdo de novas técnicas e metodologias e recorrendo a informagé@o administrativa; ii) a
divulgacéo dos resultados definitivos dos Censos 2021 (23 de novembro de 2022), com a realizagao
de uma conferéncia de imprensa e a disponibilizagdo de um vasto conjunto de produtos de difusao
no Portal de Estatisticas Oficiais do INE; iii) a conclusdo do tratamento, a andlise e a divulgacao dos
resultados do Inquérito de Qualidade (23 de novembro de 2022).

Destacam-se também um conjunto de produtos que, pelo seu caracter inovador ou por ndo estarem
inicialmente previstos, privilegiam a facilidade de acesso e compreenséo da informagao estatistica
e a adaptacao a diferentes tipos de utilizadores:

= |nicio da série tematica “O que nos dizem os Censos” com o objetivo de explorar de uma
forma aprofundada algumas das dimensdes censitarias mais relevantes ao nivel da
populacéo, dos agregados familiares e da habitacéo.

= Plataforma de divulgacdo dos Censos 2021 que incorpora um conjunto de aspetos
inovadores no ambito da visualizagao de informacéo censitaria.
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=  Produtos geogréaficos dos Censos 2021 tirando partido do elevado detalhe territorial
associado a informagéo censitéria, nomeadamente em termos de visualizacdo e analise
espacial dos dados.
No ambito da avaliagcdo do plano de execucéo da Carta de Equipamentos e Servigos Sociais de
Interesse Geral para 2022 no ambito do Projeto “Coeséao Territorial e Servigos de Interesse Geral”
(indicador 2 do objetivo 1), destacam-se as seguintes atividades: i) articulacdo interinstitucional
com entidades externas para acesso a informacéo necessaria nos setores da Educacdo, da
Saude, Cultura, Protecédo Civil e Desporto; ii) desenvolvimento do modelo de dados do projeto,
estabilizacdo do fluxo de trabalho e intervenientes nas componentes de validacdo, integragcéo e
consolidacdo da informacdo; iii) protocolo de georreferenciagdo dos equipamentos; iv)
desenvolvimento da estrutura de dados geograficos de input e de resultado; v) implementacdo do
modelo de reporte as entidades externas.
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111.3.2.2. RESULTADOS DOS OBJETIVOS E INDICADORES DE EFICIENCIA

O resultado global dos dois objetivos de eficiéncia foi de 105,200%, correspondendo a uma classificagcao

de superado. Foi superado um dos dois objetivos, pela superacao do indicador relativo ao grau de avaliagdo

da implementacdo de medidas de conciliacdo, estabelecidas nos normativos em vigor no INE. O INE

manteve em 2022 a possibilidade de regime de teletrabalho hibrido (2 dias presencial), de acordo com a

Ordem de Servigo R/01/2022 - Modelo de Organizagéo do Trabalho para 2022, uma medida de conciliagdo

abrangente uma vez que a quase totalidade dos trabalhadores exerceu o regime de teletrabalho hibrido

(504 trabalhadores).

Resultado dos objetivos de eficiéncia EIeERAOL

Gréfico n.° 72 — Taxa de realizag&o por indicador de eficiéncia
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Grafico n.° 73 — Resultado dos objetivos de eficiéncia,
tendo em conta o peso definido para cada indicador

0,0% 100,0%

100%
Atingido

110,401%
Superado

Gréfico n.° 74 — Distribuigdo do nimero de indicadores
de acordo com a classificagéo obtida
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Quadro n.° 31 — Objetivos e indicadores | Eficiéncia (resultado final)

Eficiéncia

02. Prosseguir a implementacdo da Infraestrutura Nacional de Dados no INE
(nomeadamente através da intensificacdo dos processos de apropriacdo e
integracdo de dados administrativos e privados para fins estatisticos) e a
modernizagao dos processos de recolha de dados

Ponderacdo: 35%
Resultado ponderado 36,820%

Resultado dos objetivos de eficiéncia 105,200%

Resultado ponderado 50%

Resultado do objetivo 100%

INDICADORES 2019 2020 2021

META
2022

PESO RESULTADO

TAXA

REALIZACAO CLASSIFICACAO

Grau de
concretizagao
do plano de
implementacgdo
de criagdo de
uma
Infraestrutura
Nacional de
Dados no INE,
em 2022

nd.3 137,5% 100% 46%

100%

100% 100% Atingiu

Percentagem de
respostas a
nd.4 variaveis objeto  56,84% 55,0% 40,5%
de codificagédo
automatica

03. Prosseguir com as medidas de conciliagdo da vida profissional com a vida
familiar e de seguranca e da saude no trabalho

55,0%

51,052% 100% Atingiu

Peso: 50%

Resultado ponderado 55,200%

Resultado do objetivo 110,401%

INDICADORES 2019 2020 2021

META

2022

PESO RESULTADO

TAXA

REALIZACAO CLASSIFICACAO

Grau de
avaliagdo da
implementacéo
de medidas de
Ind.5 conciliacéo, n.a. n.a. n.a.
estabelecidas
nos normativos
em vigor no
INE

2,9995

4,040 120,802% Superou

Ndmero de
acoes
realizadas no
Ind. 6 contexto da n.a. 3 4
seguranga e
salde no
trabalho

3 100% Atingiu

No &mbito dos indicadores associados aos objetivos de eficiéncia destacam-se 0s seguintes aspetos:

No ambito da Infraestrutura Nacional de Dados (indicador 3 do objetivo 2) foram concretizadas as

quatro etapas previstas para 2022, designadamente i) valorizacdo da IND através da divulgacéo de

novos resultados obtidos a partir das bases de microdados que lhes estdo associadas; ii)

disponibilizacdo da infraestrutura de metainformag¢do associada as novas fontes de dados e

continuagao da implementacao de uma solugéo de catalogo de fontes de dados como uma ferramenta

de coordenacéo centralizada; iii) promocao de iniciativas ao nivel do retorno de informacao aos

utilizadores e prestadores de informacao; e iv) divulgacao de estatisticas do rendimento ao nivel local,
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incluindo novos resultados por tipologia do agregado fiscal, no &mbito do StatsLab — Estatisticas em
Desenvolvimento.

No ambito do indicador relacionado com as respostas a variaveis objeto de codificagdo automatica
(indicador 4 do objetivo 2) foi possivel atingir a meta estabelecida para a taxa de codificacédo
automatica.

No objetivo 3 relacionado com as medidas de conciliagdo da vida profissional com a vida familiar e de
seguranca e da saude no trabalho (no ambito do artigo 28.° da LGOE 2021) (indicadores 5 e 6) foi
superado o indicador - Grau de avaliacdo da implementagéo de medidas de conciliagdo. No ambito do
Modelo de Organizagdo do Trabalho para 2022 estabelecido a 5 de janeiro (Ordem de Servigo
R/01/2022) manteve-se pos pandemia COVID-19, a possibilidade de regime de teletrabalho hibrido
(dois dias de trabalho presencial) como medida de conciliagdo abrangente destacando-se que a quase
totalidade dos trabalhadores exerceu este regime (504 trabalhadores). O indicador 6 foi atingido, tendo
sido realizadas as acdes previstas de seguranca e saude no trabalho, conforme discriminadas na
respetiva ficha de indicador.
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111.3.2.3. RESULTADOS DOS OBJETIVOS E INDICADORES DE QUALIDADE

O resultado global dos dois objetivos de qualidade foi de 111,206%, correspondendo a uma classificacao

de superado. Foram superados trés dos seis indicadores que integraram o conjunto dos dois objetivos.

Resultado dos objetivos de qualidade [Jl&2e[Z}

Grafico n.° 75 — Taxa de realizagdo por indicador de qualidade

0,0% 100,0%

100% Atingido

100% Atingido

06

100% Atingido

127,999% Superado

122,401% Superado

120,833% Superado

Grafico n.° 76 — Resultado dos objetivos de qualidade, Gréfico n.° 77 — Distribuigdo do nimero de indicadores
tendo em conta o peso definido para cada indicador de acordo com a classificacao obtida
0,0% 100,0% 1

05 Superado

105,208%
06 05,208%

Numero de indicadores com
125,200% resultados acima da meta (>100%)

Numero de indicadores com _ 3
resultados na meta (=100%)

Superado Numero de indicadores com
resultados abaixo da meta (<100%)
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Quadro n.° 32 — Objetivos e indicadores | Qualidade (resultado final)

Qualidade Ponderagdo: 35%
Resultado ponderado 38,922%
Resultado dos objetivos de qualidade 111,206%

O4. Assegurar a preparacdo e realizacdo do Peer Review ao Codigo de
Conduta para as Estatisticas Europeias e prosseguir com o
desenvolvimento do Sistema de Gestdo de Qualidade e do Sistema de
Gestao de Seguranca da Informacao, de acordo com as boas praticas
nacionais e internacionais

Resultado ponderado 37,560%

Resultado do objetivo 125,200%

META ~ . Valor TAXA X

INDICADORES 2019 2020 2021 ., Tolerancia oo PESO RESULTADO REALIZACAO CLASSIFICACAO
Avaliacéo do

plano de agédo
para assegurar a
preparagéo e
realizagdo do
Peer Review ao
Cadigo de
Conduta para as
Estatisticas
Europeias

Ind.7 n.a. n.a. na. 2,9995 0,9995 4,25 50% 4,400 127,999% Superou

Avaliacdo do
plano de acdo
para assegurar o
desenvolvimento
do Sistema de
Ind.8 Gestédo de n.a. n.a. n.a. 2,9995 0,9995 4,25 50% 4,120 122,401% Superou
Qualidade e do
Sistema de
Gestédo de
Seguranga da
Informagéo

0O5. Disponibilizar, em tempo (til, informacao estatistica oficial de qualidade de
acordo com os calendarios estabelecidos

Peso: 70%

Resultado ponderado 73,646%
Resultado do objetivo 105,208%

META A Valor TAXA
INDICADORES 2019 2020 2021 2022 Tolerancia critico PESO RESULTADO REALIZACAO

SLASSIFICACAO

Percentagem das
operacdes
estatisticas
programadas
para 2022, cuja
informacéo é
divulgada sem
atraso

Ind.9 98,35% 97,80%  97,99% 98,00% 0,5 99,00%  25% 97,657% 100% Atingiu

Tempo médio de
resposta (d.u.) a
pedidos de
Ind.10 esclarecimentos 0,580 0,466 0,548 0,60 0,10 0,45 25% 0,568 100% Atingiu
e de informacéo
gratuita (para
95% dos pedidos)

NUmero de
Relatérios de
Retorno de
Informacgéo
Personalizada
nos inquéritos as
empresas e
instituicoes

Ind.11 16 38 16 25 2 31 25% 30 120,8% Superou

Nivel de
Ind.12 satisfacéo dos 0,65 0,613 0,83 0,70 0,20 0,95 25% 0,633 100% Atingiu
utilizadores
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Destacam-se 0s seguintes resultados:

Superado o indicador 7 do objetivo 4 referente & avaliacéo do plano de ag&o para assegurar a
preparacgdo e realizacdo do exercicio do Peer Review para verificacdo do Cédigo de Conduta
para as Estatisticas Europeias.

— Superado o indicador 8 do objetivo 4 no ambito da avaliacdo do plano de acdo para assegurar o
desenvolvimento do Sistema de Gestao de Qualidade e do Sistema de Gestdo de Segurancga da
Informacg&o com alargamento do ambito da certificacéo pelo ISO 27001.

- Cumprida a meta estabelecida para os prazos de disponibilizacdo de informacéo estatistica
(indicador 9 do objetivo 5).

-~ Cumprida a meta prevista para o tempo médio de resposta aos pedidos e esclarecimentos de
informagéo estatistica, acompanhado de um crescimento do nimero de pedidos (indicador 10
do objetivo 5).

— Superado o indicador 11 do objetivo 5, tendo sido possivel efetuar um maior nimero de relatérios
de retorno ao respondente, sendo que estas a¢des sdo muito relevantes pois visam contribuir
para a sensibilizagdo da importancia das respostas das empresas e instituicdes aos inquéritos
realizados pelo INE.

-~ O cumprimento do indicador 12 do objetivo 5 referente ao nivel de satisfagdo dos utilizadores,

destacando-se o nivel de satisfacdo elevado na resposta aos pedidos e esclarecimentos de

informag&o.
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11.3.3.AUSCULTACAO INTERNA SOBRE A AUTOAVALIACAO

Nos termos da alinea f) do n.° 2 do artigo 15.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro (alterada pela Lei
n.° 55-A/2010, de 31 de dezembro e pela Lei n.° 66-B/2012, de 31 de dezembro) e de acordo com a
orientacdo técnica do Conselho Coordenador da Avaliagcao dos Servicos, procedeu-se a auscultacéo interna
do relatorio de autoavaliagdo do QUAR 2022, assim como a identificacdo de medidas a implementar para
o refor¢co do desempenho do INE para 2023.

O relatério de autoavaliacdo do QUAR 2022 e o resultado da avaliagdo proposto foram acolhidos

favoravelmente, tendo sido considerados como mais relevantes os aspetos seguintes:

— A proposta de mencdo de Bom e respetiva fundamentacao.

— A clareza e consisténcia do relatério na demonstragéo dos resultados.

— O reconhecimento do cumprimento dos compromissos de producdo estatistica para resposta a
necessidades das politicas publicas nacionais e da Unido Europeia.

— A qualidade dos recursos humanos que conduziram aos resultados alcangados.

— A participagdo dos técnicos do INE nas estruturas técnicas do Sistema Estatistico Europeu,
permitindo uma intervengdo em processos inovadores no contexto das estatisticas europeias.

— O elevado nivel de execugédo do Plano de Atividades.

— O reconhecimento, por parte de instituicbes nacionais e internacionais, da qualidade da producéo
das estatisticas oficiais da responsabilidade do INE.
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Com base nos resultados descritos e na auscultacé@o interna recorreu-se a uma anélise SWOT com o
objetivo de especificar as medidas a implementar no reforco do desempenho em 2023 (ponto Ill. 3.4.)

Pontos Fortes - Forcas

Distingéo de Mérito pelo desempenho em 2008, 2009 e
2010. Reconhecimento do desempenho (maximo) de
“Bom” de 2011 a 2021.

Impacto da atividade do INE na Sociedade.

Imagem publica de independéncia, isencao,
imparcialidade, capacidade técnica, objetividade,
credibilidade e qualidade das estatisticas disponibilizadas
pelo INE, em cumprimento do Cédigo de Conduta para
as Estatisticas Europeias.

Capacidade de resposta as necessidades crescentes de
informagé&o da sociedade.

Aumento da oferta de produtos estatisticos inovadores.

Desenvolvimento consistente da Infraestrutura Nacional
de Dados no INE (atividade plurianual).

Integracéo crescente de dados provenientes de fontes
administrativas para fins estatisticos.

Certificacdo do Sistema de Gestdo de Seguranca da
Informacé&o pela norma ISO 27001 (processos das
estatisticas de comércio internacional — intra e extra UE).

Sistema de gestéo de seguranca da informagéo
abrangente a toda a organizac¢éo alinhado com a norma
ISO 27001.

Garantia da confidencialidade, da integridade e da
disponibilidade da informag&o em todos 0s processos.

Garantia da privacidade e prote¢éo de dados pessoais.

Elevado nivel de exigéncia dos planos de atividade
anuais, dos objetivos definidos e dos compromissos de
producéo estatistica para resposta a necessidades das
politicas publicas nacionais e da UE.

Disponibilidade publica de um conjunto de politicas
organizacionais, nomeadamente: Politica de Seguranga
da Informagéo, Politica de Confidencialidade Estatistica,
Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais,
Politica de Cookies, Politica de Difusao, Politica de
Revisbes, Carta da Qualidade e Caodigo de Etica e de
Conduta, Plano de Gestéo de Riscos de Corrupcao e
InfragBes Conexas.

Quadros técnicos competentes e especializados,
reconhecidos pela comunidade cientifica e pelos
parceiros nacionais e internacionais.

Reconhecimento da relevancia e qualidade do curso
realizado no INE de integragdo na carreira especial de
Técnico Superior Especialista em Estatistica.

Implementagdo de medidas de conciliagédo da vida
profissional, pessoal e familiar.

Elevado nivel de satisfagcdo dos utilizadores da
informac&o estatistica.

Reconhecimento da relevancia da cooperacéao
estatistica, nomeadamente com os PALOP e Timor-Leste
no ambito da CPLP.

Pontos Fracos - Fraquezas

Insuficiente quadro de Recursos Humanos em ndmero
e competéncias, face as exigéncias de modernizacao,
inovacao e alargamento da oferta das estatisticas
oficiais.

Inexisténcia de medidas adequadas na Administracéo
Publica (AP) de gestdo de recursos humanos (em
particular de nivel remuneratdério) que permitam um
eficaz recrutamento e a retencéo de profissionais de
dificil substituicdo no contexto da AP, dada a
especificidade do processo da producao estatistica
oficial.

Inexisténcia, no contexto da Administracéo Publica, de
instrumentos de gestdo de recursos humanos que
permitam uma adequada gestao de carreiras.

Dificuldade de implementacéo de uma politica interna
de mobilidade entre unidades organicas, face a
insuficiéncia generalizada de recursos humanos
especializados.

Dificuldades de acesso a alguns dados provenientes de
fontes administrativas de determinadas areas
sectoriais.

Pouca margem para a realizagao de operacdes
estatisticas ndo planeadas, mas de interesse para a
sociedade, devido a escassez generalizada de
recursos humanos.

Dificuldade em satisfazer todas as agfes de
cooperacédo externa solicitadas, devido a escassez
generalizada de recursos humanos.
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Oportunidades
Prestigio, confianca e credibilidade do INE, reconhecido
interna e externamente.

Maturidade dos processos de integracdo de dados na
Infraestrutura Nacional de Dados no INE, enquadrada na
estratégia de inovacéo do INE.

Alargamento da integracéo de dados administrativos, e
de outras fontes, para fins estatisticos através da
cooperagdo com as entidades externas que os detém.

Continuagdo da modernizacéo do processo de recolha
de dados, integrando multiplas fontes.

Resposta atempada aos desafios de producao de
informag&o em novas areas.

Melhoria do processo de comunicagéo dirigido a
diferentes publicos-alvo.

Melhoria do acesso a informagao estatistica através do
Portal do INE.

Elaboragéo de produtos inovadores do ponto de vista dos
seus contelidos e tecnologias utilizadas.

Promocéo e melhoria dos processos de acesso a
microdados para fins de investigacao cientifica.

Colaboracdo com a Academia.

Pertenga ao Sistema Estatistico Europeu enquanto rede
institucional para a implementacgao e partilha de
processos inovadores e de boas praticas.

Adeséo dos respondentes a novos modos de recolha.

Participacdo em projetos de cooperagéo.

Ameacas/Riscos

Elevado nimero de saidas de técnicos por reforma, do
INE.

Saida de técnicos superiores para outros servigos
publicos, empresas e organizacgdes internacionais, por
motivos remuneratorios.

Incumprimento de regulamentos europeus relativos a
producéo estatistica, devido a escassez generalizada
de recursos humanos.

Insuficiente desenvolvimento de competéncias técnico-
cientificas para acompanhar os recentes progressos
metodolégicos, tecnoldgicos e da Agenda Europeia da
Inovacao, devido a escassez generalizada de recursos
humanos.

Reducéo da taxa de resposta aos inquéritos do INE
podendo afetar a qualidade das estatisticas oficiais e
exigindo abordagens técnico-cientificas alternativas.
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11.3.4.MEDIDAS A IMPLEMENTAR NO REFORCO DO DESEMPENHO EM 2023

Recursos humanos

- Persisténcia junto das entidades competentes na adogao de uma carreira técnica de maior
valorizacao salarial no INE, e de realizacdo de um recrutamento técnico especializado fora do
contexto da Administracdo Publica.

- Continuacéo da realizac@o de processos de mobilidade intercarreiras para a procura de recursos
adequados para o preenchimento do Mapa de Pessoal do INE.

- Cumprimento do plano de formacédo de 2023, essencial as exigéncias técnico-cientificas
decorrentes da modernizacdo do processo de producéo e difusédo estatistica, em articulagdo com
entidades formadoras externas e com 0s recursos internos.

- Continuacéo da promog¢do da mobilidade interna entre unidades orgéanicas ou entre delegacées, no
guadro dos recursos disponiveis, possibilitando a diversificagao de tarefas, a aquisicdo de novos
conhecimentos e a adequagéo dos recursos na cadeia produtiva.

- Continuagdo da implementagéo das medidas de concilia¢cdo da vida profissional, pessoal e familiar.

- Continuacao das agdes no ambito da seguranca, salde e bem-estar no trabalho.

Recolha e Gestao de Dados

- Intensificagdo dos processos de integracéo de dados administrativos e de outras fontes, para fins
estatisticos na Infraestrutura Nacional de Dados no INE.

- Continuacéo da melhoria dos processos de tratamento e andlise dos dados referentes aos fluxos de
dados administrativos integrados na Infraestrutura Nacional de Dados no INE.

- Continuacéo da identificacéo e analise de novas fontes administrativas e outras relevantes para fins
estatisticos (Data scouting).

- Reforco das a¢des de retorno de informagéo aos utilizadores e prestadores de informacéo.

- Continuagdo da adoc¢do de modos mistos sempre que metodologicamente adequado (presencial,
telefonica e/ou web) na recolha de dados de operacdes estatisticas.

Producéo estatistica

- Resposta atempada as necessidades de informacéo da sociedade, no quadro da atividade corrente
e de cobertura de novas tematicas.

- Cumprimento das obriga¢6es de producéo e de reporte estatistico de acordo com a legislagao
europeia e nacional.

- Integracdo de novas atividades no espacgo StatsLab — Estatisticas em desenvolvimento.

- Assegurar a qualidade das estatisticas nas suas dimensdes (relevancia, preciséo e fiabilidade,
oportunidade e pontualidade, coeréncia e comparabilidade, acessibilidade e clareza).

- Assegurar um processo de aprovacao técnica das operacdes estatisticas; otimizando o0s
instrumentos de coordenagéo.

- Integragao da Agenda Europeia da Inovacéo nos processos de produgéo estatistica em varias

areas
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Difuséo de informacdo e comunicagcao e imagem

Utilizacao do Portal do INE (www.ine.pt) como principal canal de divulgagéo da informacao estatistica
oficial.

Promocgéo dos contetidos e do acesso as bases de dados disponiveis para investigadores.
Sensibilizacdo para a importancia da resposta dos cidadaos, das empresas e de outras entidades
publicas e privadas aos inquéritos do INE.

Promocéo de acdes de literacia estatistica.

Dinamizacdo de parcerias com outras entidades, para a criagdo de novas formas de acesso,
promocao e difusdo de estatisticas oficiais.

Promocgéao da comunicacéo estratégica e institucional.

Tecnologias de Informacéo

Desenvolvimento, modernizacdo e integracdo das infraestruturas de suporte ao processo de
producéo estatistica.
Continuagéo do desenvolvimento das atividades no ambito do Plano de Recuperagéo e Resiliéncia
(PRR):

= Projeto de Infraestrutura de Informacgé&o Territorial.

= Projeto da Infraestrutura de Dados para Investigacéo.

= Projeto de Capacitacdo em Ciéncia de Dados para o Sistema Estatistico Nacional e

Administragao Publica.

Manutencao do Sistema de Gestédo e Seguranga da Informacéo (SGSI) pela ISO 27001.

Atividade internacional

Participagéo nas estruturas do Sistema Estatistico Europeu, ONU/ UNECE e OCDE.

Participacdo na elaboracéo da legislagdo estatistica europeia de base e de implementacéo, no
quadro da participagdo do Working Party on Statistics do Conselho da UE, assim como de outra
legislacdo com impacto na esfera das estatisticas oficiais.

Cooperacdo para o desenvolvimento dos sistemas estatisticos de outros paises, em particular dos
paises de lingua oficial portuguesa.

Acompanhamento da Agenda 2030 e participa¢@o no processo de monitorizagao dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel nos varios féruns, nacional e internacional.
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[11.3.5. BALANGCO DAS MEDIDAS PRECONIZADAS EM 2022

Medidas propostas para 2022
(in Relatério de Atividades 2021)

Balanco

Recursos Humanos

- Cumprimento do plano de formac¢éo de 2022,
essencial as exigéncias técnico-cientificas
decorrentes da modernizagdo do processo de
producéo e difuséo estatistica, em articulagédo

com entidades formadoras externas.

Concretizada.

Taxa de execucao do plano em termos de:
- Acdes =95,0%

- Participantes = 99,5%;

- Horas de formacéo = 99,0%.

Ver Capitulos 11.3.3. Politica de Formacao

- Continuagéo da promog¢do da mobilidade
interna entre unidades orgéanicas ou entre
delegacbes possibilitando a diversificacéo de
tarefas, a aquisicdo de novos conhecimentos e
a adequacao dos recursos na cadeia produtiva.

Em concretizagao continua.

Ver Capitulo 11.3.4. Procedimentos e Controlo
Administrativo, ponto referente a Gestédo de Pessoal

- Continuagao da implementagdo das medidas
de conciliagdo da vida profissional, pessoal e
familiar

Em concretizagdo continua.

Incluido no QUAR 2022, um objetivo relativo a
prossecucao das medidas de conciliagdo da vida
profissional com a vida familiar e de seguranca e da
saude no trabalho (Lei do Orcamento de Estado).
Ver fichas dos indicadores 5 e 6 do objetivo 5

- Continuagéo das a¢fes no a&mbito da
seguranca, saude e bem-estar no trabalho.

Em concretizagdo continua.

Incluido no QUAR 2022 um indicado especifico
relativo as a¢bes no ambito da segurancga da saude.
Ver ficha do indicador 6 do objetivo 5.

Recolha de informagéo

- Prosseguir com as novas etapas de
implementacéo da Infraestrutura Nacional de
Dados no INE (nomeadamente através da
intensificac@o dos processos de apropriagéo e
integracdo de dados administrativos e privados
para fins estatisticos).

Em concretizagado continua.

O detalhe desta informac&o encontra-se referido ao
longo do Capitulo 11.1.2. — Infraestrutura Nacional de
Dados e do Capitulo 11.1.4. — Recolha e Gestéo de
Dados. O plano de implementacéo da IND foi
concretizado na totalidade.

- Continuacao do tratamento e analise dos dados
referentes aos fluxos de dados administrativos
recebidos.

Em concretizagado continua.

O detalhe desta informacéo encontra-se no Capitulo
I1.1.2. — Infraestrutura Nacional de Dados e do
Capitulo 11.1.4. — Recolha e Gestédo de Dados
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Medidas propostas para 2022
(in Relatério de Atividades 2021)

Balanco

Continuagdo da identificacéo e andlise de
novas fontes administrativas pertinentes para

fins estatisticos.

Em concretizagao continua.

O detalhe desta informacgé&o encontra-se referido ao
longo do Capitulo 11.1.2. — Infraestrutura Nacional de
Dados e do Capitulo 11.1.4. — Recolha e Gestéo de
Dados.

Reforco das a¢Bes de retorno de informacgéo
aos utilizadores e prestadores de informagao.

Em concretizagao continua.

O detalhe desta informagé&o encontra-se referido ao
longo do Capitulo 11.1.4. — Recolha e Gestéo de
Dados. Disponibilizados 30 relatérios de Retorno de
Informac&o as Empresas e instituicdes. Ver Ficha
do indicador 11 do QUAR

Continuagéo da adocédo de modos mistos
(presencial, telefénica e/ou web) na recolha de
dados de operacdes estatisticas.

Em concretizagdo continua.

O detalhe desta informac&o encontra-se referido ao
longo do Capitulo 11.1.4. — Recolha e Gestéo de
Dados.

Producéo

estatistica

Prosseguir com a satisfacdo das necessidades
de informacéo da sociedade.

Em concretizagdo continua.

O detalhe desta informac&o encontra-se referido ao
longo do Capitulo 11.1.5. — Produgao Estatistica

Previstas (em 2022) 242 atividades estatisticas, das
quais 205 foram operagOes estatisticas/inquéritos,
correspondendo a 816 ocorréncias/momentos de
disponibilizacdo de informacéo. Foram
concretizadas 99,4% das ocorréncias previstas,
97,1% foram disponibilizadas na data prevista ou
com antecipagéo.

As operacdes estatisticas distribuiram-se por 27
areas estatisticas.

Cumprimento das obriga¢c8es de producéo e de
reporte estatistico de acordo com as
obrigacdes impostas por legislacéo europeia e
nacional.

Concretizada

O detalhe desta informacéo encontra-se referido ao
longo do Capitulo 11.156. — Produgéo Estatistica e
no Anexo 2.

Continuacgéo da apresentagao e
desenvolvimento de novos resultados
estatisticas a integrar o StatsLab — Estatisticas
em desenvolvimento (no Portal do INE).

Concretizada.

O detalhe desta informacéo encontra-se referido ao
longo do relatério, em particular Capitulos 11.1.2.
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Medidas propostas para 2022
(in Relatério de Atividades 2021)

Balanco

Consolidacao da qualidade das estatisticas nas
suas varias dimensodes (relevancia, precisao e
fiabilidade, oportunidade e pontualidade,
coeréncia e comparabilidade, acessibilidade e

clareza).

Em concretizagao continua.

Capitulo 11.1. Atividade Estatistica

Participacdo ativa na elaboracédo das Linhas
Gerais da Atividade Estatistica Oficial 2023-
2027.

Concretizada

Atividade concretizada no &mbito da participacao do
INE no CSE, assegurando a coordenacao do grupo
de trabalho para a elaboragéo das LGAEO 2023-
2027, no ambito da Seccdo Permanente de
Coordenagéo Estatistica.

Difuséo de informacéo e

Comunicacao e imagem

Divulgagao da informacéo estatistica
decorrente das diversas atividades estatisticas,
continuando a privilegiar como principal canal
na difusdo o Portal das Estatisticas Oficiais
(www.ine.pt).

Em concretizagdo continua.

O detalhe desta informag&o encontra-se referido ao
nos Capitulos I1.1.5., 11.1.6. e Anexos 2 e 3.

- Ocorréncia de 816 momentos de
disponibilizacéo de operagfes estatisticas.

- Divulgagédo de 367 destaques a Comunicagao
Social;

- Disponiveis 10 129 de indicadores na Base de
Dados do Portal.

Promogéo dos contelidos e do acesso as bases
de dados disponiveis para investigadores.

Em concretizagdo continua.

O detalhe desta informac&o encontra-se referido no
Capitulo 11.1.6. - Difusdo e Comunicagao das
Estatisticas Oficiais

Disponiveis 63 bases de microdados anonimizados
para investigadores.

Continuagéo das a¢des de promogéo sobre a
relevancia das estatisticas oficiais e sobre a
importancia da resposta dos cidadéos, das
empresas e de outras entidades publicas e
privadas aos inquéritos do INE.

Em concretizagado continua.

Conforme referido ao longo dos Capitulos 11.1.4.
Recolha e Gestéo de Dados e I1.1.6. Difuséo e
Comunicacéo das Estatisticas Oficiais

Continuagéo da promocéao de acgdes de literacia
estatistica.

Em concretizagao continua.
Conforme referido ao longo dos Capitulo 11.1.6. -
Difusdo e Comunicacao das Estatisticas Oficiais

Melhoria da comunicacgao estratégica e

institucional.

Em concretizagao continua.
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Medidas propostas para 2022
(in Relatério de Atividades 2021)

Balanco

Tecnologias de Informacéo

Continuagéo do desenvolvimento, moderniza¢ao
e integragdo das infraestruturas de suporte ao

processo de producao estatistica.

Em concretizagao continua.

Capitulo 11.1.3.  Metodologia Estatistica e

Tecnologias de Informagdo e Comunicacao

Desenvolvimento das atividades no ambito do
Plano de Recuperacao e Resiliéncia (PRR)
previsto para 2022.

Em concretizagéo

Capitulo 1.1.3.  Metodologia Estatistica e

Tecnologias de Informagdo e Comunicacao

—  Projeto de Infraestrutura de Informagéo
Territorial.

— Projeto da Infraestrutura de Dados para
Investigacao.

— Projeto de Capacitacdo em Ciéncia de Dados
para o Sistema Estatistico Nacional e
Administragdo Publica.

Aumento da maturidade do Sistema de Gestéo
e Seguranca da Informagéo (SGSI),
nomeadamente através do alargamento do
ambito da certificagéo da ISO/IEC 27001.

Concretizada

Capitulo 1.1.7.  Cooperacéo Estatistica

Internacional

Atividade internacional

Continuagéo da participacéo na elaboragéo da
legislagao estatistica europeia de base e de
implementacao.

Concretizada

Participacdo ativa nas estruturas europeias, em
particular nas do Sistema Estatistico Europeu,
designadamente no seu Comité.

Em concretizagado continua.

Capitulo 11.1.3.
Tecnologias de Informacéo e Comunicagéo

Metodologia Estatistica e

Preparacéo e realizacéo da 3.2 ronda de Peer
Review sobre o cumprimento do Cdodigo de
Conduta para as Estatisticas Europeias.

Concretizada

Conforme referido ao longo dos Capitulo 11.1.8.
Gestéo da Qualidade

Cooperacao para o desenvolvimento dos
sistemas estatisticos de outros paises, em
particular dos paises de lingua portuguesa,
quer ao nivel bilateral quer no quadro da CPLP.

Em concretizagao continua.

Conforme referido ao longo dos Capitulo 11.1.7.
Cooperacdo Estatistica Internacional

Acompanhamento da Agenda 2030 e
participacéo no processo de monitorizagao dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

Em concretizagao continua.

Referido no Capitulo 11.1.7. Cooperagao Estatistica
Internacional, destacando-se a disponibilizagéo da
5.2 edigdo da publicagéo digital sobre indicadores
dos ODS, disponivel no Portal do INE.
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11.3.6,AUSCULTACAO DOS COLABORADORES

Em 2022 néo foi realizada inquérito a satisfacdo dos colaboradores.

O INE deu continuidade ao percurso de boas praticas em prol da saude fisica e mental dos colaboradores,
tendo iniciado o processo de avaliacéo de riscos psicossociais. Existe um servigo de seguranca e saude,
um técnico de seguranca e salde e uma comisséao (paritaria) de seguranca e salide, um posto médico que
garante as consultas de medicina do trabalho e de medicina geral (asseguradas por trés médicos e com o
apoio de uma enfermeira). So apoiadas as atividades de desporto, cultura e sociais desenvolvidas pelo
grupo desportivo e instituidas praticas de igualdade e de conciliagcdo entre a vida pessoal, familiar e

profissional. Deu-se inicio a preparacdo da auscultacdo

No contexto das ag8es de seguranca e salde no trabalho salienta-se a realizacéo da avaliacdo dos postos
de trabalho nas instalacdes dos edificios de Lisboa (sede e dependéncia) e nas instalaces dos edificios

das Delegacdes do Porto, de Coimbra, de Evora e de Faro.
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ANEXO 1. Linhas Gerais da Atividade Estatistica oficial 2018-2022: Linhas de atuacao

Objetivo 1 - Aumentar a relevancia das
estatisticas oficiais para o conhecimento apropriado
da realidade e para o suporte da tomada de
deciséo, garantindo a modernizagédo dos sistemas
de producdo, recursos e infraestruturas, através da
adocao das mais recentes inovagdes nos dominios
metodoldgico, cientifico e tecnolégico, com
salvaguarda dos direitos fundamentais
constitucionalmente consagrados, e contribuindo
para a transformacao da Informacéo em
Conhecimento.

Objetivo 2 - Responder, com qualidade e
oportunidade, as necessidades de informacéo
estatistica e fomentar a sua utilizacdo e
adequada interpretacdo, por parte dos cidadéos,
através da modernizac@o da comunicacao, do
reforco das iniciativas de difuséo, da melhoria do
acesso e compreensdo das estatisticas oficiais,
do incremento da literacia estatistica e da
promocao da notoriedade, pertinéncia e confianca
nas estatisticas oficiais.

Objetivo 3 - Reforgar e consolidar os
mecanismos de coordenagao e cooperacao
interinstitucional, nos planos nacional e
internacional.

LA 1.1. Garantir a continua aplicagdo do Cédigo de
Conduta para as Estatisticas Europeias e do
Compromisso Publico do Sistema Europeu de
Bancos Centrais no dominio das Estatisticas
Europeias e monitorizar o seu cumprimento.

LA 1.2. Reforgar a apropriacéo e utilizacdo de
dados administrativos e de dados provenientes de
outras fontes de dados disponiveis, nomeadamente
digitais, através do aprofundamento da cooperacéo
com as entidades publicas e privadas detentoras
de informacéo relevante e credivel para a producédo
das estatisticas oficiais, visando minimizar o
esforco solicitado aos cidadéos e outras entidades
na resposta as necessidades das Autoridades
Estatisticas.

LA 2.1. Assegurar a qualidade das estatisticas
oficiais nas suas varias dimensdes (relevancia,
preciséo e fiabilidade, oportunidade e
pontualidade, coeréncia e comparabilidade,
acessibilidade e clareza) e continuar a alargar a
disponibilizacédo de séries longas, melhorar a
acessibilidade a dados e respetiva meta
informag&o e comunicar de forma
clara/transparente a revisdo dos dados.

LA 3.1. Prosseguir iniciativas que reforcem a
cooperagc&o institucional no seio do Sistema
Estatistico Nacional, favorecendo uma resposta
eficiente e eficaz a novas exigéncias e desafios
da Sociedade, nomeadamente através da partilha
de boas praticas e do intercambio de
conhecimentos técnico-cientificos e tecnoldgicos.

LA 1.3. Assegurar a intervengéo das Autoridades
Estatisticas desde o inicio dos processos de
concegdo, desenvolvimento, alteracao e cessagéo
de registos administrativos a fim de garantir a sua
utilizacao para fins estatisticos.

LA 2.2. Adotar estratégias de difuséo e
comunicagdo adequadas aos varios segmentos
de utilizadores, recorrendo a Tecnologias de
Informacéo e Comunicagdo mais avangadas,
designadamente na melhoria dos portais de
estatisticas, e incorporando mecanismos que
facilitem a identificacdo de novas necessidades
estatisticas.

LA 3.2. Fomentar a investigagdo e a realizacao
de estudos, nomeadamente em colaboracao com
a comunidade cientifica.

LA 3.3. Prosseguir a atualizagéo e criacao de
ficheiros Unicos no Sistema Estatistico Nacional,
ferramentas indispensaveis para a harmonizagéo,
a racionalizacao de meios e a qualidade das
estatisticas oficiais.

LA 1.4. Adotar um modelo de Censos da
Populacao e da Habitacdo que maximize o
aproveitamento de dados administrativos e a
resposta aos respetivos questionarios atraves da
internet, permitindo a disponibilizacéo de
informagé&o censitaria com periodicidade infra
decenal.

LA 2.3. Intensificar a colaborag@o com
investigadores, nomeadamente aumentando a
disponibilizac&o de microdados anonimizados
para fins de investigacéo e de Ficheiros de Uso
Publico, respeitando o principio do Segredo
Estatistico.

LA 3.4. Intensificar o recurso a auditorias e outros
mecanismos para avaliar a qualidade das
estatisticas oficiais, visando reforgar a sua
credibilidade.

LA 1.5. Fomentar o desenvolvimento e a
modernizagao dos sistemas de producao de
estatisticas oficiais, designadamente através da
integracao de sistemas e infraestruturas de
informacéo, estatistica e geo-espacial, e da
utilizacao de tecnologias de informacgéo e
comunicagao inovadoras e potenciadoras da
otimizagao de recursos.

LA 2.4. Aumentar a visibilidade das estatisticas
oficiais junto da Sociedade, enquanto bem
publico relevante e promover a sensibilizagéo e
partilha de informag&o utilizando os canais de
comunicagdo adequados.

LA 1.6. Adotar metodologias cientificamente
robustas no ambito da modernizagao das
estatisticas oficiais e participar no desenvolvimento
e implementagéo dos referenciais metodoldgicos
nacionais e internacionais.

LA 2.5. Promover a literacia estatistica, no que se
refere quer ao entendimento e importancia de
utilizagcdo das estatisticas, designadamente
através de uma intervengdo mais ativa no sistema
educativo em matéria estatistica, quer ao dever
civico de participagcao na producao através da
colaboracdo com as Autoridades Estatisticas na
resposta pronta e rigorosa aos seus inquéritos.

LA 3.5. Reforcar o papel do Conselho Superior
de Estatistica, nos termos das suas
competéncias, designadamente através da
concecdo e implementacao de mecanismos que
permitam o acompanhamento da observancia
dos principios consagrados na Lei do Sistema
Estatistico Nacional junto das Autoridades
Estatisticas, respeitando a sua autonomia e
independéncia.

LA 3.6. Reforcar a cooperacdo interinstitucional
no ambito do SEN e com entidades publicas e
privadas, designadamente para a partilha de
informagédo, promovendo ganhos de eficiéncia.

LA 1.7. Alargar a produgéo das estatisticas oficiais
das areas econémica, financeira, social e
ambiental, as novas realidades como a economia
digital, o comércio eletrénico e outras de particular
relevancia, designadamente no ambito dos
objetivos de desenvolvimento sustentavel da
Agenda 2030, da globalizagéo e competitividade,
do turismo, do trabalho, das desigualdades sociais
e dos movimentos migratorios.

LA 1.8. Ampliar a desagregacéo geografica de
indicadores relevantes, com a devida salvaguarda
dos padrdes de qualidade que devem estar
subjacentes as estatisticas oficiais,
proporcionando, assim, a Sociedade um crescente
conhecimento sobre as realidades regionais e
locais.

LA 1.9. Dotar as Autoridades Estatisticas das
infraestruturas tecnoldgicas e metodoldgicas
adequadas, necessarias para enfrentar os novos
desafios que se colocam a producéo de estatisticas
oficiais.

LA 1.10. Proporcionar as Autoridades Estatisticas
instrumentos de gestdo de recursos humanos que
Ihes permitam dotar-se de profissionais com os
perfis académicos técnico-cientifico avancados,
exigidos por novos modelos de produgéo estatistica
e pelo recurso a novas fontes de informacéo.
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LA 3.7. Assegurar o envolvimento do Conselho
Superior de Estatistica no acompanhamento do
processo de alteragdes metodoldgicas
introduzidas pelas Autoridades Estatisticas nas
operacdes estatisticas, designadamente as de
grande impacto econémico e social, quando
envolvam quebras de série ou descontinuidade
de variaveis.

LA 3.8. Sensibilizar o Governo para a importancia
do cumprimento da disposi¢cdo de consulta prévia
ao Conselho Superior de Estatistica, prevista na
Lei do Sistema Estatistico Nacional, contribuindo
para a eliminagdo de redundancias na producao
estatistica e para uma maior apropriagéo de
dados administrativos para a produgéo de
estatisticas oficiais, reduzindo, assim, o seu custo
para a Sociedade.

LA 3.9. Participar ativamente nas instancias
estatisticas internacionais, entre outras, ao nivel
da Unido Europeia, OCDE, Nag6es Unidas e
Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa
(CPLP), contribuindo para o reforgo da projegédo
do pais na vertente estatistica.

LA 3.10. Contribuir para o desenvolvimento e
capacitacdo dos sistemas estatisticos de outros
paises, reforcando as relagdes bilaterais e
multilaterais em particular com os paises de
lingua portuguesa, no ambito das prioridades da
politica de cooperagdo nacional.




ANEXO 2. DISPONIBILIDADE DE INFORMACAO 2022, POR AREA ESTATISTICA E ATIVIDADE

Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Atividade
3

Designacao
4

ESTATISTICAS MULTITEMATICAS — Area 29

Entidade

%)

Periodo de
Referéncia

(6)

Data de Disponibilidade da Informagéo da

Prevista

Operagdo Estatistica

Previsivel Efetiva

Desvio

Observagdes
(11)

1 442 | Elaboragéo de Contetidos | Anuarios estatisticos INE
(Informagéo e Analise) dos | regionais
Anuérios Regionais e 2021 19-dez-22 19-dez-22 0
Inter-Regionais
POPULACAO - Area 31
2 217 | Inquérito de qualidade dos | Inquérito de qualidade INE Antecipacdo  para
Censos dos Censos 2021 coincidir com a data
2021 30-nov-22 23-nov-22 -7 de disponibilizagdo
dos dados definitivos
dos Censos 2021.
3 218 | Censos 2021 - Censos 2021 INE Data final para
Recenseamentos da disponibilizagéo dos
Populagéo e da Habitagcdo resultados
2021 2‘0‘2‘1 30-n0V-22 23-n0V-22 7 deflnmv.os dos
(definitivos) censos; a data
apresentada
anteriormente era
provisoria.
4 227 | Estatisticas de Nados Nados-vivos INE 2021 27-abr-22 27-abr-22 0
Vivos
out-21 14-jan-22 14-jan-22 0
nov-21 18-fev-22 18-fev-22 0
dez-21 18-mar-22 18-mar-22 0
jan-22 18-abr-22 18-abr-22 0
fev-22 13-mai-22 13-mai-22 0
mar-22 17-jun-22 17-jun-22 0
abr-22 15-jul-22 15-jul-22 0
mai-22 12-ago-22 12-ago-22 0
jun-22 16-set-22 16-set-22 0
jul-22 14-out-22 16-set-22 -28 | Antecipacdo do
padréo de
ago-22 18-nov-22 14-out-22 -35 disponibilizagéo de
n+70 dias para n+45
set-22 16-dez-22 18-nov-22 | -28 | dias.
out-22 16-dez-22 16-dez-22 0
5 228 | Estatisticas de Obitos Obitos INE 2021 27-abr-22 27-abr-22 0
out-21 14-jan-22 14-jan-22 0
nov-21 18-fev-22 18-fev-22 0
dez-21 18-mar-22 18-mar-22 0
jan-22 18-abr-22 18-abr-22 0
fev-22 13-mai-22 13-mai-22 0
mar-22 17-jun-22 17-jun-22 0
abr-22 15-jul-22 15-jul-22 0
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Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Periodo de

Data de Disponibilidade da Informagéo da

Prevista

Operagdo Estatistica

Previsivel Efetiva

Desvio
(n.°

Atividade Designacéao Entidade Referéncia dias) Observacdes
© 0 © © o
mai-22 12-ago-22 12-ago-22 0
jun-22 16-set-22 16-set-22 0
jul-22 14-out-22 16-set-22 -28 | Antecipacdo do
padréo de
ago-22 18-nov-22 14-out-22 -35 | disponibilizagéo de
n+70 dias para n+45
set-22 16-dez-22 18-nov-22 | -28 | dias.
out-22 16-dez-22 16-dez-22 0
01.SMN.2022 21-jan-22 21-jan-22 0
02.SMN.2022 28-jan-22 28-jan-22 0
03.SMN.2022 4-fev-22 4-fev-22 0
04.SMN.2022 11-fev-22 11-fev-22 0
janeiro-dezembro
05.SMN.2022 | 18-fev-22 18-fev-22 0 6bitos/ casamentos/
nados-vivos
06.SMN.2022 25-fev-22 25-fev-22 0
07.SMN.2022 4-mar-22 4-mar-22 0
08.SMN.2022 | 11-mar-22 11-mar-22 0
09.SMN.2022 | 18-mar-22 18-mar-22 0
10.SMN.2022 | 25-mar-22 25-mar-22 0
11.SMN.2022 1-abr-22 1-abr-22 0
12.SMN.2022 8-abr-22 8-abr-22 0
13.SMN.2022 | 18-abr-22 18-abr-22 0
14.SMN.2022 | 22-abr-22 22-abr-22 0
15.SMN.2022 | 29-abr-22 29-abr-22 0
16.SMN.2022 6-mai-22 6-mai-22 0
17.SMN.2022 | 13-mai-22 13-mai-22 0
18.SMN.2022 | 20-mai-22 20-mai-22 0
19.SMN.2022 | 27-mai-22 27-mai-22 0
20.SMN.2022 3-jun-22 3-jun-22 0
21.SMN.2022 | 14-jun-22 14-jun-22 0
22.SMN.2022 | 17-jun-22 17-jun-22 0
23.SMN.2022 24-jun-22 24-jun-22 0
24.SMN.2022 1-jul-22 1-jul-22 0
25.SMN.2022 8-jul-22 8-jul-22 0
26.SMN.2022 15-jul-22 15-jul-22 0
27.SMN.2022 22-jul-22 22-jul-22 0
28.SMN.2022 29-jul-22 29-jul-22 0
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Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Data de Disponibilidade da Informagéo da

Operagdo Estatistica

Desvio
Periodo de Prevista Previsivel Efetiva (n.e
Atividade Designacéao Entidade Referéncia dias) Observacdes
(€©)) 4 (©)] 6 (11)
Alteracéo para
divulgacdes
29.SMN.2022 5-ago-22 12-ago-22 7 quinzenais no més
de agosto e
setembro.
30.SMN.2022 12-ago-22 12-ago-22 0
Alteracéo para
divulgacdes
31.SMN.2022 | 19-ago-22 26-ago-22 7 quinzenais no més
de agosto e
setembro.
32.SMN.2022 26-ago-22 26-ago-22 0
33.SMN.2022 | 2-set-22 16-set-22 | 14 |Alteracdo para
divulgacdes
quinzenais no més
34.SMN.2022 9-set-22 16-set-22 7 de agosto e
setembro.
35.SMN.2022 16-set-22 16-set-22 0
Alteracéo para
divulgacdes
36.SMN.2022 23-set-22 30-set-22 7 quinzenais no més
de agosto e
setembro.
37.SMN.2022 30-set-22 30-set-22 0
Alteracéo para
divulgacdes
38.SMN.2022 7-out-22 14-out-22 7 mensais a partir do
més de outubro.
39.SMN.2022 | 14-out-22 14-out-22 0
40.SMN.2022 | 21-out-22 18-nov-22 28
41.5MN.2022 | 28-out-22 18-nov-22 | 21 |Alteracdopara
divulgacdes
mensais a partir do
42.SMN.2022 4-nov-22 18-nov-22 14 més de outubro.
43.SMN.2022 | 11-nov-22 18-nov-22 7
44,.SMN.2022 | 18-nov-22 18-nov-22 0
45.SMN.2022 | 25-nov-22 16-dez-22 21
Alteracéo para
46.5MN.2022 | 2-dez-22 16-dez-22 | 14 |divuloacdes
mensais a partir do
més de outubro.
47.SMN.2022 9-dez-22 16-dez-22 7
48.SMN.2022 | 16-dez-22 16-dez-22 0
6 229 | Estatisticas de Casamentos INE 2021 27-abr-22 27-abr-22 0
Casamentos
out-21 14-jan-22 14-jan-22 0
nov-21 18-fev-22 18-fev-22 0
dez-21 18-mar-22 18-mar-22 0
jan-22 18-abr-22 18-abr-22 0
fev-22 13-mai-22 13-mai-22 0
mar-22 17-jun-22 17-jun-22 0
abr-22 15-jul-22 15-jul-22 0
mai-22 12-ago-22 12-ago-22 0
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Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Data de Disponibilidade da Informagéo da

Operagdo Estatistica

Desvio
Periodo de Prevista Previsivel Efetiva (n.e
Atividade Designacéao Entidade Referéncia dias) Observacdes
g © © © w
jun-22 16-set-22 16-set-22 0
jul-22 14-out-22 16-set-22 -28 Antecipacéo do
padréo de
ago-22 18-nov-22 14-out-22 -35 | disponibilizagéo de
n+70 dias para n+45
set-22 16-dez-22 18-nov-22 | -28 |dias.
out-22 16-dez-22 16-dez-22 0
7 230 | Estatisticas de Divoércios e | Divorcios e separagdes INE
Separagdes de Pessoas e | de pessoas e bens 2021 26-set-22 26-set-22 0
Bens
8 235 | Estatisticas da Imigragao Estatisticas da INE 2021 . .
imigragéo Pals 15-jun-22 15-jun-22 0
2021
Pais (sexo, grupo | 30-set-22 30-set-22 0
etario,
nacionalidade)
9 236 | Estatisticas da Emigracdo | Estatisticas da INE 2021 ) )
emigracéo Pais 15-jun-22 15-jun-22 0
2021
Pals (Sex0, | 30.set.22 30-set22 | 0
grupo etario,
nacionalidade)
10 237 | Estatisticas sobre Estatisticas da
Aquisicdes e Atribuicdes populagéo estrangeira INE 2021 19-set-22 19-set-22 0
de Nacionalidade e Aquisicdo e atribuicio
Populagdo Estrangeira | ga nacionalidade INE 2021 19-set-22 19-set22 | 0
portuguesa
11 243 | Tabuas Completas de Téabuas completas de INE 2019-2021 . .
Mortalidade e Esperancas | mortalidade Pais 30-mai-22 30-mai-22 0
Médias de Vida 20192021
NUTS Il & II 26-set-22 26-set-22 0
2020-2022 | 59 16y.22 29-nov-22 | 0
(provisérios)
12 246 | Estimativas Demograficas | Estimativas INE 2021
demogréficas - Pais e Municipio | 15-jun-22 15-jun-22 0
estimativas anuais da (sexo, idade)
populagéo residente 2021
Pais (sexp, grupo
etario, 28-nov-22 28-nov-22 0
nacionalidade;
Sexo, grupo etario,
naturalidade)
13 251 | Indicadores Demogréficos | Indicadores INE 2021 ) )
demograficos (Municipio) 13-jun-22 13-jun-22 0
. 2021 19-jul-22 19-jul-22 0
(Areas urbanas)
FAMILIAS — Area 32
14 | 254 | indice de Bem-Estar indice de bem-estar Adiamento
justificado pela falta
de alguma
INE 2021 11-nov-22 26-dez-22 45 informacé&o de base
ndo prestada
atempadamente ao
INE.
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Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Data de Disponibilidade da Informagéo da

Operagdo Estatistica

Desvio
Periodo de Prevista Previsivel Efetiva (n.e
Atividade Designacéao Entidade Referéncia dias) Observacdes
© 0 ® © a
TRABALHO, EMPREGO E DESEMPREGO - Area 34
15 265 Estat|§t|c§s das - Inquer'lto as ) INE 2021 25-nov-22 25-nov-22 0
AssociagOes Empresariais | associagdes patronais
16 272 | Inquérito ao Emprego Inquérito ao emprego INE 4. trim. 2021 o-fev-22 9-fev-22 0
1.° trim. 2022 11-mai-22 11-mai-22 0
2.°trim. 2022 | 10-ago-22 10-ago-22 0
3.0 trim. 2022 9-nov-22 9-nov-22 0
17 277 | Inquérito ao Emprego - Médulo IE 2021 -
Médulo AD-HOC situagé@o dos migrantes
e seus descendentes INE 2021 20-mai-22 20-mai-22 0
no mercado de
trabalho
18 279 | Estatisticas Mensais de Inquérito ao emprego: INE nov-21 7-jan-22 7-jan-22 0
Emprego e Desemprego estimativas mensais de
emprego e ) )
desemprego dez-21 31-jan-22 31-jan-22 0
jan-22 2-mar-22 2-mar-22 0
fev-22 30-mar-22 30-mar-22 0
mar-22 29-abr-22 29-abr-22 0
abr-22 31-mai-22 31-mai-22 0
mai-22 29-jun-22 29-jun-22 0
jun-22 29-jul-22 29-jul-22 0
jul-22 31-ago-22 31-ago-22 0
ago-22 29-set-22 29-set-22 0
set-22 2-nov-22 2-nov-22 0
out-22 30-nov-22 30-nov-22 0
19 280 | Estatisticas Trimestrais de | Estatisticas trimestrais INE 0
Remuneragoes de remuneragdes 4.2trim. 2021 | 10-fev-22 10-fev-22 0
1.°trim. 2022 12-mai-22 12-mai-22 0
2.°trim. 2022 | 11-ago-22 11-ago-22 0
3.2 trim. 2022 10-nov-22 10-nov-22 0
20 281 | Indice de Custo do Indice de custo do INE 40tim. 2021 | 14-fev-22 14-fev-22 0
Trabalho trabalho (empresas)
1.°trim. 2022 13-mai-22 13-mai-22 0
2.°trim. 2022 | 12-ago-22 12-ago-22 0
3.2 trim. 2022 14-nov-22 14-nov-22 0
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Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Atividade
(3)

Designacéo
(4)

Entidade

(5)

RENDIMENTO E CONDICOES DE VIDA - Area 35

Periodo de
Referéncia

(6)

Data de Disponibilidade da Informagéo da
Operagdo Estatistica

Prevista

Previsivel

Efetiva

Desvio

(n.°
dias)

Observagdes
(11)

21 296 | Inquérito as CondigOes de | Inquérito as condi¢Oes INE 2021 28-fev-22 28-fev-22 0
Vida e Rendimento (ICOR) | de vida e rendimento
Transita para 2023.
Adiado devido a
consolidagao da
validagéo dos dados
2022 28-nov-22 | 2023 - . |Inerente ao novo
regulamento
2019/1700, relativo
as Estatisticas
Sociais Europeias
Integradas.
22 302 | Inquérito a Situagado Inquérito a situacéo INE Transitou de 2021.
Financeira das Familias financeira das familias 2020 Prolongamento do
— 31-dez-21 3-ago-22 215 | periodo de recolha,
(definitivos) no contexto
pandémico.
CULTURA, DESPORTO E LAZER - Area 37
23 315 | Inquérito aos Museus Inquérito aos museus INE 2021 16-set-22 16-set-22 0
Inquérito aos jardins
zooldgicos, botanicos e INE 2021 27-mai-22 27-mai-22 0
aquarios
24 316 | Inquérito as Galerias de Inquérito as galerias de
Arte e outros espagos de arte e outros espagos . .
exposicOes temporarias de exposicdes INE 2021 Ljul-22 Ljul-22 0
temporarias
25 318 | Inquérito aos Espetaculos | Inquérito aos INE 2021 30-set-22 30-set-22 0
ao Vivo espetaculos ao vivo
26 319 | Estatisticas do Cinema Estatisticas do cinema INE Necessidade de
proceder a
0 e P validacdes adicionais
4.°trim. 2021 21-fev-22 22-fev-22 1 a0s dados mensais
(out-dez) e trimestral
revistos.
2021 27-mai-22 27-mai-22 0
1.°trim. 2022 | 31-mai-22 31-mai-22 0
2.°2trim. 2022 | 31-ago-22 31-ago-22 0
3.2trim. 2022 | 30-nov-22 30-nov-22 0
jan-22 28-fev-22 28-fev-22 0
fev-22 31-mar-22 31-mar-22 0
mar-22 29-abr-22 29-abr-22 0
abr-22 31-mai-22 31-mai-22 0
mai-22 30-jun-22 30-jun-22 0
jun-22 29-jul-22 29-jul-22 0
jul-22 31-ago-22 31-ago-22 0
ago-22 30-set-22 30-set-22 0
set-22 31-out-22 31-out-22 0
out-22 30-nov-22 30-nov-22 0
Antecipacao da
nov-22 30-dez-22 23-dez22 | -7 |rececdo validagaoe
apuramento dos
dados.
Legenda:

Disponibilidade de Informacéo transitada do ano anterior.
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Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Data de Disponibilidade da Informagéo da
Operagdo Estatistica

Desvio
Periodo de Prevista Previsivel Efetiva (n.e
Atividade Designacéao Entidade Referéncia dias) Observacdes
® @ © © a
27 321 | Inquérito as Publicagcdes Inquérito as Necessidade de
Periddicas publicacdes periddicas INE 2021 7-out-22 14-out-22 7 validagé&o adicional
aos microdados.
28 322 | Inquérito ao Inquérito ao
Financiamento das financiamento das
Atlylgjades Cultura|§, atlylc}ades cultural§, INE 2021 31-0ut-22 31-0ut-22 0
Criativas e Desportivas criativas e desportivas
pelas Camaras Municipais | pelas cAmaras
municipais
29 324 Inquer}to aos Recintos de Inquérito aos recintos INE 2021 28-jun-22 28-jun-22 0
Espetéaculos de espetaculos
SAUDE E INCAPACIDADES - Area 38
30 330 | Estatisticas dos Estatisticas dos INE
Estabelecimentos de hospitais 2021 14-dez-22 14-dez-22 0
Sadde Unidades de cuidados INE Transitou de 2021.
de saude primarios Mantém-se a
inviabilidade de
acesso aos dados
administrativos
AUED e A : : sobre 0s recursos e
a producéo nos
cuidados de saude
primarios do Servico
Nacional de Saude.
Transita para 2023.
Mantém-se a
inviabilidade de
acesso aos dados
administrativos
2021 20-dez-22 2023 ) ) sobre 0s recursos e
a producéo nos
cuidados de saude
primarios do Servico
Nacional de Saude.
31 331 | Estatisticas das Farmacias Fstat}spcas das INE 2021 30-jun-22 29-jun-22 1
armacias
32 332 Est,atlstlcas do Pessoal de Estat|§t|cas do pessoal INE 2021 20-jul-22 29-jul-22 0
Saude de salde
33 333 | Estatisticas da Prevengdo | Estatisticas das INE Transitou de 2021.
e Morbilidade vacinagoes e Atraso devido a
morbilidade alteracdo concetual
2020 11-out-21 2023 - - dos indicadores e
disponibiliza¢éo
tardia por parte da
fonte dos dados.
Transita para 2023.
Atraso devido a
alteracdo concetual
2021 12-out-22 2023 - - dos indicadores e
disponibiliza¢éo
tardia por parte da
fonte dos dados.
33 334 | Estatisticas das Causas de | Causas de morte INE Transitou de 2021.
Morte Dados definitivos a
2019 22-fev-21 16-mai-22 | 44g | disponibilizarem
(definitivos) simultaneo com os
dados provisorios
2020.
Transitou de 2021.
Prolongamento do
2020 periodo de
o 15-nov-21 16-mai-22 182 | codificacédo das
(provisérios)
causas de morte
pela Direcéo-Geral
da Saude.
Legenda:

Disponibilidade de Informagao transitada do ano anterior.
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Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Data de Disponibilidade da Informagéo da
Operagdo Estatistica

Desvio
Periodo de Prevista Previsivel Efetiva (n.e
Atividade Designacéao Entidade Referéncia dias) Observacdes
o © © © a

2020 16-mai-22 16-mai-22 | 0

(provisorios)
2_0_2_0 1-jul-22 1-jul-22 0

(definitivos)

35 335 | Estatisticas de Partos Partos Adiado, devido a
existéncia de
problemas

) . relacionados com a
INE 2021 15-jun-22 20-jun-22 5 atualizacio dos
softwares utilizados
nos calculos dos
indicadores.
PROTECAO SOCIAL - Area 39
36 350 EStatIStIEaS dasl . S_EEPR_OS - dados INE 2020 29-jun-22 29-jun-22 0
Prestacdes Sociais financeiros
SEEPROS -
beneficiarios de INE 2020 29-jun-22 29-jun-22 0
pensodes
SEEPROS - beneficios Foi possivel
liquidos antecipar a
INE 2019 22-abr-22 11-mar-22 -42 concluséo da
validagéo dos dados
com o Eurostat.
Beneficiarios e Antecipagao
prestagdes sociais da viabilizada pela
Segurancga Social INE 2021 28-set-22 29-ago-22 -30 melhoria dos
procedimentos de
apuramento.
TERRITORIO - Area 45
37 438 | Estatisticas do Estatisticas do
Rendimento ao Nivel Local | rendimento ao nivel INE 2020 26-jul-22 26-jul-22 0
local
38 | 440 | indice Sintético de indice sintético de
Desenvolvimento Regional | desenvolvimento INE 2020 7-jun-22 7-jun-22 0
regional
AMBIENTE - Area 46
39 475 Estatl_st_lcas dos Residuos Est,atlstlcas dos_ ) INE 2021 23-n0v-22 23-n0v-22 0
Setoriais residuos sectoriais
Transita para 2023.
Atraso na revisao e
operacionalizacéo
de novo
procedimento de
. . . carregamento,
40 | 476 | EStatisticas dos Residuos | Estatisticas dos INE 2021 3lout22 | 2023 - - | integragao e analise
Urbanos residuos urbanos
de dados
administrativos de
Residuos Urbanos
no universo Data
Warehouse de
suporte.
41 478 | Sistemas Publicos Sistemas publicos Atraso da ERSAR no
Urbanos de Servigos de urbanos de servicos de INE 2020 7-jul-22 19-set-22 74 envio de dados ao
Aguas (v. fisica) aguas (vertente fisica) INE.
42 479 | Estatisticas das Despesas | Estatisticas das
da Administracé@o Central e | despesas da
Regional em Protecdo do administracéo central e INE 2021 29-nov-22 29-nov-22 0
Ambiente regional em protecéo
do ambiente
43 481 | Inquérito aos Municipios - | Inquérito aos
Protecdo do Ambiente municipios - protecéo INE 2021 31-out-22 31-out-22 0
do ambiente
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Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Data de Disponibilidade da Informagéo da
Operagdo Estatistica

Desvio
Periodo de Prevista Previsivel Efetiva (n.e
Atividade Designacéao Entidade Referéncia dias) Observacdes
® 2 ® ® a
44 483 Entlc}adeS Gestoras de Ent!dades gestoras de INE 2020 16-set-22 16-set-22 0
Residuos Urbanos residuos urbanos
45 484 | Sistemas Publicos Sistemas publicos
l)rbanos de Ser,vu;'os de L}rbanos de servigos de INE 2020 29-jun-22 29-jun-22 0
Aguas (v. econémica- aguas (vertente
financeira) econémico-financeira)
46 485 | Inquérito as Entidades Inquérito as entidades 2021
Detentoras Corpos de detentoras de corpos INE (provisorios) 9-dez-22 9-dez-22 0
Bombeiros de bombeiros P
a7 486 | Inquérito as Organizagles | Inquérito as
nao Governamentals de organizagoes nao INE 2021 30-s6t.22 30-s6t.22 0
Ambiente governamentais de
ambiente
48 490 | Inquérito a Gestao e Inquérito as empresas
Protecdo do Ambiente nas | gestdo e protecéo do INE 2021 20-dez-22 20-dez-22 0
Empresas ambiente
49 491 Inquer{to ao Setor qe Bens | Inquérito ao setor de INE 2020 29-abr-22 29-abr-22 )
e Servigos do Ambiente bens e servigos do
ambiente
2021 15-dez-22 15dez22 | ©
(provisérios)
CONTAS NACIONAIS - Area 50
50 508 | Contas Nacionais Contas nacionais ‘ f
Preliminares anuais preliminares INE 2021 28-fev-22 28-fev-22 0
51 510 | Contas Nacionais Contas nacionais 2020 & 2021
Provisérias e Definitivas anuais finais (Base INE e 23-set-22 23-set-22 0
2016) (provisérios)
Contas nacionais
anuais finais por setor 2020 e 2021
institucional (Base INE (provisérios) 23-set-22 23-set-22 0
2016)
52 518 | Contas Nacionais Contas nacionais INE 4. trim. 2021 31-jan-22 31-jan-22 0
Trimestrais trimestrais (estimativa réapida)
4.°trim. 2021 28-fev-22 28-fev-22 0
Lotrim. 2022 | 59 5 pp 29-abr-22 | 0
(estimativa rapida)
1.°trim. 2022 | 31-mai-22 31-mai-22 0
2.° trim. 2022 : :
(estimativa rapida) 29-jul-22 29-jul-22 0
2.°trim. 2022 | 31-ago-22 31-ago-22 0
3.omim. 2022 | 33 qt.0p 3tout22 | 0
(estimativa rapida)
3.2trim. 2022 | 30-nov-22 30-nov-22 0
53 519 | Contas Trimestrais de Contas trimestrais dos 04
Setores Institucionais setores institucionais INE 4°tim. 2021 | 25-mar-22 25-mar-22 0
(néo financeiras)
1.°trim. 2022 24-jun-22 24-jun-22 0
2.°trim. 2022 | 23-set-22 23-set-22 0
3.2trim. 2022 | 23-dez-22 23-dez-22 0
54 524 | Contas Econémicas Contas regionais
Regionais Preliminares preliminares (Base INE 2021 16-dez-22 16-dez-22 0
2016)
55 525 | Contas Econémicas Contas regionais finais INE 2020 16-dez-22 16-dez-22 0

Regionais Definitivas

(Base 2016)
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Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Entidade
(5)

Atividade
(3)

Designacéo
(4)

Periodo de
Referéncia

(6)

Data de Disponibilidade da Informagéo da
Operagdo Estatistica

Desvio
(n.°
dias)

Prevista Previsivel Efetiva

Observagdes
(11)

56 530 | Conta Satélite da Cultura Conta satélite da A boa articulagéo
cultura entre as entidades
intervenientes no
projeto permitiu
concluir
atempadamente os
célculos e antecipar
INE 2018 29-dez-22 20-out-22 -70 a divulgagdo. A
escolha do Dia
Europeu da
Estatistica afigurou-
se como adequada
para uma maior
visibilidade do
projeto.
57 534 | Contas Econémicas da Contas econdmicas da INE 2021 2-fev-22 1-fev-22 1
Agricultura agricultura (Base 2016) (2.2 estimativa) -Tev- -Tev- -
2020 7-out-22 4-out-22 -3
2021 7-0ut-22 4-out-22 3
(provisérios)
2022 15-dez-22 15dez22 | ©
(provisérios)
58 535 Con_tas Economlcasl da Cor)tas econémicas da INE 2021 29-dez-22 29-dez-22 0
Agricultura Regionais agricultura regionais
59 537 | Contas Econémicas da Contas econdmicas da . .
Silvicultura silvicultura (Base 2016) INE 2020 21-jun-22 21-jun-22 0
60 539 | Contas Satélite do Contas econémicas da
Ambiente silvicultura (Base 2016) INE 2020 13-out-22 13-out-22 0
Conta satélite do
ambiente - emissdes INE 2021 21-dez-22 21-dez-22 0
atmosféricas
Conta satélite do
ambiente - fluxos de INE 2021 11-out-22 11-out-22 0
materiais
Conta satélite do
ambiente - impostos e INE 2019 23-mar-22 23-mar-22 0
taxas ambientais
Conta satélite do
ambiente - despesas INE 2019 23-mar-22 23-mar22 | 0
em protecéo do
ambiente
Conta satélite do
ambiente - bens e INE 2020 21-nov-22 21-nov-22 0
servigcos ambientais
61 540 | Conta Satélite do Turismo Co_nta satélite do INE 2020 27-jun-22 27-jun-22 0
turismo
20_21 . 27-jun-22 27-jun-22 0
(1.2 estimativa)
62 543 | Conta Satélite da Saude Copta satélite da INE 2021 1jul-22 1jul-22 0
saude
CONJUNTURA ECONOMICA E PRECOS - Area 51
63 545 | Inquérito Qualitativo de Inquérito qualitativo de INE dez-21 4-jan-22 4-jan-22 0
Conjuntura ao Comércio conjuntura ao comércio
jan-22 28-jan-22 28-jan-22 0
fev-22 25-fev-22 25-fev-22 0
mar-22 30-mar-22 30-mar-22 0
abr-22 28-abr-22 28-abr-22 0
mai-22 30-mai-22 30-mai-22 0
jun-22 29-jun-22 29-jun-22 0
jul-22 28-jul-22 28-jul-22 0
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Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Periodo de

Data de Disponibilidade da Informagéo da

Prevista

Operagdo Estatistica

Previsivel Efetiva

Desvio
(n.°

Atividade Designacéao Entidade Referéncia dias) Observacdes
© 0 © © o
ago-22 30-ago-22 30-ago-22 0
set-22 29-set-22 29-set-22 0
out-22 28-out-22 28-out-22 0
nov-22 29-nov-22 29-nov-22 0
64 546 | Inquérito Qualitativo de Inquérito qualitativo de INE dez-21 4-jan-22 4-jan-22 0
Conjuntura a Indudstria conjuntura a inddstria
Transformadora transformadora jan-22 28-jan-22 28-jan-22 0
fev-22 25-fev-22 25-fev-22 0
mar-22 30-mar-22 30-mar-22 0
abr-22 28-abr-22 28-abr-22 0
mai-22 30-mai-22 30-mai-22 0
jun-22 29-jun-22 29-jun-22 0
jul-22 28-jul-22 28-jul-22 0
ago-22 30-ago-22 30-ago-22 0
set-22 29-set-22 29-set-22 0
out-22 28-out-22 28-out-22 0
nov-22 29-nov-22 29-nov-22 0
65 547 | Inquérito Qualitativo de Inquérito qualitativo de INE dez-21 4-jan-22 4-jan-22 0
Conjuntura aos Servigos conjyntura aos
servigos jan-22 28-jan-22 28-jan-22 0
fev-22 25-fev-22 25-fev-22 0
mar-22 30-mar-22 30-mar-22 0
abr-22 28-abr-22 28-abr-22 0
mai-22 30-mai-22 30-mai-22 0
jun-22 29-jun-22 29-jun-22 0
jul-22 28-jul-22 28-jul-22 0
ago-22 30-ago-22 30-ago-22 0
set-22 29-set-22 29-set-22 0
out-22 28-out-22 28-out-22 0
nov-22 29-nov-22 29-nov-22 0
66 548 | Inquérito Qualitativo de Inquérito qualitativo de INE dez-21 4-jan-22 4-jan-22 0
Conjuntura a Construgdo e | conjuntura a
Obras Publicas construgéo e obras jan-22 28-jan-22 28-jan-22 0
publicas
fev-22 25-fev-22 25-fev-22 0
mar-22 30-mar-22 30-mar-22 0
abr-22 28-abr-22 28-abr-22 0
mai-22 30-mai-22 30-mai-22 0
jun-22 29-jun-22 29-jun-22 0
jul-22 28-jul-22 28-jul-22 0
ago-22 30-ago-22 30-ago-22 0
set-22 29-set-22 29-set-22 0
out-22 28-out-22 28-out-22 0
nov-22 29-nov-22 29-nov-22 0
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Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Data de Disponibilidade da Informagéo da
Operagdo Estatistica

: Desvio
Periodo de Prevista Previsivel Efetiva (n.°

Atividade Designacéao Entidade Referéncia dias) Observacdes
© 0 © © o
67 549 | Inquérito Qualitativo de Inquérito qualitativo de INE dez-21 4-jan-22 4-jan-22 0
Conjuntura aos conjuntura aos
Consumidores consumidores jan-22 28-jan-22 28-jan-22 0
fev-22 25-fev-22 25-fev-22 0
mar-22 30-mar-22 30-mar-22 0
abr-22 28-abr-22 28-abr-22 0
mai-22 30-mai-22 30-mai-22 0
jun-22 29-jun-22 29-jun-22 0
jul-22 28-jul-22 28-jul-22 0
ago-22 30-ago-22 30-ago-22 0
set-22 29-set-22 29-set-22 0
out-22 28-out-22 28-out-22 0
nov-22 29-nov-22 29-nov-22 0
68 | 559 | indice de Pregos no indice de pregos no INE T Transitou de 2021.
Consumidor consumidor ez 31-dez-21 3-jan-22 3 Adiado devido a

(oD LY tolerancia de ponto.

dez-21 12-jan-22 12-jan-22 0
jan-22 o o
(estimativa rapida) 8l-jan-22 8l-jan-22 0
jan-22 10-fev-22 10-fev-22 0
fev-22 | o fev-22 28fev-22 | 0
(estimativa rapida)
fev-22 10-mar-22 10-mar-22 0
mar-22 | 33 mar.27 3l-mar22 | 0
(estimativa rapida)
mar-22 12-abr-22 12-abr-22 0
_abr-22 | 59 apr-22 29-abr-22 | 0
(estimativa rapida)
abr-22 11-mai-22 11-mai-22 0
_mai22 | gp mai0p 31mai-22 | 0
(estimativa rapida)
mai-22 14-jun-22 14-jun-22 0
jun-22 . e
(estimativa rapida) 30-jun-22 30-jun-22 0
jun-22 12-jul-22 12-jul-22 0
k22 g 22 204ul22 | 0
(estimativa rapida)
jul-22 10-ago-22 10-ago-22 0
ago-22 Cann. A
(estimativa réapida) 31-ago-22 8l-ago-22 0
ago-22 12-set-22 12-set-22 0
_set22 | 35 et 22 30-set22 | 0
(estimativa rapida)
set-22 13-out-22 13-out-22 0
out22 | 5g out-22 28-0ut22 | 0
(estimativa rapida)
out-22 11-nov-22 11-nov-22 0
_nov-22 | 30.n0y-22 30-nov-22 | 0
(estimativa rapida)
nov-22 14-dez-22 14-dez-22 0

Legenda:
Disponibilidade de Informagao transitada do ano anterior.
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Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Data de Disponibilidade da Informagéo da
Operagdo Estatistica

Desvio
Periodo de Prevista Previsivel Efetiva (n.°e
Atividade Designacéao Entidade Referéncia dias) Observacdes
® 2 ® ® a
69 560 | Paridades do Poder de Paridades do poder de Divulgacao do
Compra compra INE 2022 16-dez-22 15-dez-22 -1 destaque no mesmo
dia que o Eurostat.
70 561 | Sistema de Indicadores de | Indicador de taxas de INE dez-21 19-jan-22 19-jan-22 0
Precos na Construgdo e juro implicitas no
Habitagéo crédito & habitagdo jan-22 15-fev-22 15-fev-22 0
fev-22 18-mar-22 18-mar-22 0
mar-22 19-abr-22 19-abr-22 0
abr-22 20-mai-22 20-mai-22 0
mai-22 15-jun-22 15-jun-22 0
jun-22 20-jul-22 20-jul-22 0
jul-22 18-ago-22 18-ago-22 0
ago-22 20-set-22 20-set-22 0
set-22 20-out-22 20-out-22 0
out-22 23-nov-22 23-nov-22 0
nov-22 22-dez-22 22-dez-22 0
Inquérito a avaliagao INE dez-21 27-jan-22 27-jan-22 0
bancéria na habitagédo
jan-22 2-mar-22 2-mar-22 0
fev-22 25-mar-22 25-mar-22 0
mar-22 27-abr-22 27-abr-22 0
abr-22 27-mai-22 27-mai-22 0
mai-22 27-jun-22 27-jun-22 0
jun-22 27-jul-22 27-jul-22 0
jul-22 30-ago-22 30-ago-22 0
ago-22 27-set-22 27-set-22 0
set-22 27-out-22 27-out-22 0
out-22 29-nov-22 29-nov-22 0
nov-22 28-dez-22 28-dez-22 0
indice de custos de INE nov-21 6-jan-22 6-jan-22 0
construcao de
habitacdo nova dez-21 8-fev-22 8-fev-22 0
jan-22 10-mar-22 10-mar-22 0
fev-22 6-abr-22 6-abr-22 0
mar-22 10-mai-22 10-mai-22 0
abr-22 7-jun-22 7-jun-22 0
mai-22 5-jul-22 5-jul-22 0
jun-22 11-ago-22 11-ago-22 0
jul-22 9-set-22 9-set-22 0
ago-22 7-out-22 7-out-22 0
set-22 10-nov-22 10-nov-22 0
out-22 9-dez-22 9-dez-22 0
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Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Atividade
(©)}

Designacéo
4)

Entidade

(5)

Periodo de
Referéncia

(6)

Data de Disponibilidade da Informagéo da

Prevista

Operagdo Estatistica

Previsivel Efetiva

w
0

Desvio
(n.°
dias) Observacdes

71 | 562 | indices de Valores indices de valor INE 4.°trim. 2021 | 11-mar-22 11-mar-22
Unitéarios do Comércio unitario do comércio
Internacional internacional 1.0 trim. 2022 9-jun-22 9-jun-22 0
2.°trim. 2022 9-set-22 9-set-22 0
3.0 trim. 2022 9-dez-22 9-dez-22 0
indices mensais de nov-21 12-jan-22 11-jan-22 -1
valor unitario do
comércio internacional dez-21 11-fev-22 10-fev-22 1
jan-22 15-mar-22 11-mar-22 -4
fev-22 12-abr-22 8-abr-22 -4
mar-22 12-mai-22 10-mai-22 -2
abr-22 15-jun-22 9-jun-22 -6
mai-22 13-jul-22 11-jul-22 -2
jun-22 11-ago-22 9-ago-22 -2
jul-22 13-set-22 9-set-22 -4
ago-22 12-out-22 10-out-22 -2
set-22 11-nov-22 9-nov-22 -2
out-22 13-dez-22 9-dez-22 -4
72 564 Estatl’sticas dfe Precos dos | indice de precos de INE 2021 28-fev-22 25.fev-22 3
rodutos Agricolas produtos agricolas
(output)
2022 (prev.) 16-nov-22 15-nov-22 -1
4.°trim. 2021 | 15-fev-22 15-fev-22 0
1.2trim. 2022 | 17-mai-22 13-mai-22 -4
2.°trim. 2022 | 17-ago-22 11-ago-22 -6
3.0trim. 2022 | 16-nov-22 15-nov-22 -1
Pregos de produtos INE 2021 28-fev-22 25-fev-22 -3
agricolas (output)
4.°trim. 2021 15-fev-22 15-fev-22 0
1.°trim. 2022 | 17-mai-22 13-mai-22 -4
2.°trim. 2022 | 17-ago-22 11-ago-22 -6
3.2trim. 2022 | 16-nov-22 15-nov-22 -1
73 565 | Estatisticas de Pregos dos | indice de pregos dos INE 2021 28-fey-22 25-fey-22 3
Meios de Producéo na meios de producéo na
Agricultura agricultura (input) 2022 (prev.) | 16-nov-22 15-nov-22 -1
4.°trim. 2021 15-fev-22 15-fev-22 0
1.°trim. 2022 | 17-mai-22 13-mai-22 -4
2.°trim. 2022 | 17-ago-22 17-ago-22 0
3.0trim. 2022 | 16-nov-22 15-nov-22 -1
Precos dos meios de INE 2021 28-fev-22 25-fev-22 -3
producéo na
agricultura (input) 4.0°trim. 2021 | 15-fev-22 15-fev-22 0
1.°trim. 2022 | 17-mai-22 13-mai-22 -4
2.°trim. 2022 | 17-ago-22 17-ago-22 0
3.2 trim. 2022 16-nov-22 15-nov-22 -1
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Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Atividade
(©)}

Designacéo
4)

Entidade

(5)

Periodo de
Referéncia

(6)

Data de Disponibilidade da Informagéo da

Prevista

Operagdo Estatistica

Previsivel Efetiva

w
0

Desvio
(n.°

dias) Observacdes

74 567 | indice de Precos na indice de pregos na INE dez-21 18-jan-22 18-jan-22
Producéo de Produtos producéo de produtos
Industriais industriais jan-22 17-fev-22 17-fev-22 0
fev-22 16-mar-22 16-mar-22 0
mar-22 19-abr-22 19-abr-22 0
abr-22 18-mai-22 18-mai-22 0
mai-22 17-jun-22 17-jun-22 0
jun-22 18-jul-22 18-jul-22 0
jul-22 17-ago-22 17-ago-22 0
ago-22 19-set-22 19-set-22 0
set-22 19-out-22 19-out-22 0
out-22 17-nov-22 17-nov-22 0
nov-22 20-dez-22 20-dez-22 0
75 570 | Desenvolvimento de indice de pregos da INE 4.0 trim. 2021 | 23-mar-22 23-mar-22 0
Indicadores sobre o habitag&o residencial
Mercado Imobiliario 1.0trim. 2022 | 23-jun-22 23-jun-22 0
2. trim. 2022 22-set-22 22-set-22 0
3.0trim. 2022 | 23-dez-22 23-dez-22 0
indice de precos das
propriedades INE 4.°trim. 2021 | 23-mar-22 23-mar-22 0
comerciais
76 | 571 | Estatisticas de Precos da | Estatisticas de pregos INE 3.0 trim. 2021 1-fev-22 1-fev-22 0
Habitagéo ao Nivel Local na habitagéo ao nivel
local
oca 4°tim. 2021 | 21-abr-22 21-abr22 | 0
1.2 trim. 2022 14-jul-22 14-jul-22 0
2.0 trim. 2022 25-out-22 25-out-22 0
Estatisticas de rendas INE 40°trim. 2021 | 29-mar-22 29-mar-22 | 0
da habitacéo ao nivel
local 1.0trim. 2022 | 28-jun-22 28-jun-22 0
2.°trim. 2022 | 29-set-22 29-set-22 0
3.0trim. 2022 | 22-dez-22 22-dez-22 0
77 | 575 | indices de Produg&o indice de produg&o INE dez-21 1-fev-22 1-fev-22 0
Industrial industrial
jan-22 2-mar-22 2-mar-22 0
fev-22 1-abr-22 1-abr-22 0
mar-22 3-mai-22 3-mai-22 0
abr-22 1-jun-22 1-jun-22 0
mai-22 1-jul-22 1-jul-22 0
jun-22 1-ago-22 1-ago-22 0
jul-22 1-set-22 1-set-22 0
ago-22 3-out-22 3-out-22 0
set-22 31-out-22 31-out-22 0
out-22 2-dez-22 2-dez-22 0
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Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Periodo de

Data de Disponibilidade da Informagéo da

Prevista

Operagdo Estatistica

Previsivel Efetiva

Desvio
(n.°

Atividade Designacéao Entidade Referéncia dias) Observacdes
® 2 ® ® a
78 | 576 | Indices de Produc&o na indices de volume de INE nov-21 11-jan-22 11-jan-22 0
Construgdo e Obras negocios, emprego,
Publicas remuneragdes e horas dez-21 11-fev-22 11-fev-22 0
trabalhadas na
construgao e obras .
publicas jan-22 10-mar-22 10-mar-22 0
fev-22 12-abr-22 12-abr-22 0
mar-22 12-mai-22 12-mai-22 0
abr-22 14-jun-22 14-jun-22 0
mai-22 13-jul-22 13-jul-22 0
jun-22 9-ago-22 9-ago-22 0
jul-22 12-set-22 12-set-22 0
ago-22 12-out-22 12-out-22 0
set-22 11-nov-22 11-nov-22 0
out-22 13-dez-22 13-dez-22 0
79 | 577 | Indices de Volume de indices de volume de INE dez-21 28-jan-22 28-jan-22 0
Negdcios, de Emprego e negécios, emprego,
de Volume de Trabalho remuneracgdes e horas jan-22 28-fev-22 28-fev-22 0
trabalhadas no
comércio a retalho fev-22 31-mar-22 31-mar22 | 0
mar-22 29-abr-22 29-abr-22 0
abr-22 30-mai-22 30-mai-22 0
mai-22 30-jun-22 30-jun-22 0
jun-22 29-jul-22 29-jul-22 0
jul-22 30-ago-22 30-ago-22 0
ago-22 30-set-22 30-set-22 0
set-22 28-out-22 28-out-22 0
out-22 30-nov-22 30-nov-22 0
nov-22 30-dez-22 30-dez-22 0
indices de volume de INE nov-21 12-jan-22 12-jan-22 0
negocios, emprego,
remuneracdes e horas dez-21 11-fev-22 11-fev-22 0
trabalhadas nos
Servigos jan-22 11-mar-22 11-mar-22 0
fev-22 11-abr-22 11-abr-22 0
mar-22 11-mai-22 11-mai-22 0
abr-22 9-jun-22 9-jun-22 0
mai-22 12-jul-22 12-jul-22 0
jun-22 10-ago-22 10-ago-22 0
jul-22 9-set-22 9-set-22 0
ago-22 11-out-22 11-out-22 0
set-22 10-nov-22 10-nov-22 0
out-22 13-dez-22 13-dez-22 0
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Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Periodo de

Data de Disponibilidade da Informagéo da

Prevista

Operagdo Estatistica

Previsivel Efetiva

Desvio
(n.°

Atividade Designacéao Entidade Referéncia dias) Observacdes
® @ © © a
Indices de volume de INE nov-21 10-an-22 104an-22 | 0
negocios, emprego,
remuneracdes e horas dez-21 9-fev-22 9-fev-22 0
trabalhadas na
industria jan-22 9-mar-22 9-mar-22 0
fev-22 8-abr-22 8-abr-22 0
mar-22 10-mai-22 10-mai-22 0
abr-22 8-jun-22 8-jun-22 0
mai-22 8-jul-22 8-jul-22 0
jun-22 9-ago-22 9-ago-22 0
jul-22 8-set-22 8-set-22 0
ago-22 10-out-22 10-out-22 0
set-22 9-nov-22 9-nov-22 0
out-22 9-dez-22 9-dez-22 0
80 585 | Sintese Econémica Slnt_ese econdmica de INE dez-21 19-jan-22 19-jan-22 0
Mensal conjuntura
jan-22 17-fev-22 17-fev-22 0
fev-22 17-mar-22 17-mar-22 0
mar-22 20-abr-22 20-abr-22 0
abr-22 18-mai-22 18-mai-22 0
mai-22 21-jun-22 21-jun-22 0
jun-22 19-jul-22 19-jul-22 0
jul-22 18-ago-22 18-ago-22 0
ago-22 19-set-22 19-set-22 0
set-22 20-out-22 20-out-22 0
out-22 18-nov-22 18-nov-22 0
nov-22 21-dez-22 21-dez-22 0
EMPRESAS - Area 52
81 589 | Estatisticas das F|I|a_1|s de Estatisticas das filiais INE 2020 29-jul-22 29-jul-22 0
Empresas Estrangeiras de empresas
estrangeiras - FATS 2021
P 29-nov-22 29-nov-22 0
(provisérios)
82 593 | Sistema de Contas Sistema de contas INE
Integradas das Empresas | integradas das 2020 29-mar-22 29-mar-22 0
empresas
2021 26-0ut-22 26-0ut22 | 0
(provisérios)
83 594 | Demografia das Empresas | Demografia das INE 2020 29-mar-22 29-mar-22 0
empresas
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Atividade
(3)

Designacéo
(4)

Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Entidade

(5)

Periodo de
Referéncia

(6)

Data de Disponibilidade da Informagéo da

Prevista

Operagdo Estatistica

Previsivel Efetiva

w
0

Desvio
(n.°

dias) Observacdes

84 595 | Estatisticas da Constitui¢éo e INE dez-21 31-jan-22 31-jan-22
Constituicdo e Dissolucdo | dissolucdo de pessoas
de Pessoas Coletivas e coletivas e entidades jan-22 28-fey-22 28-fev-22 0
Entidades Equiparadas equiparadas
fev-22 31-mar-22 31-mar-22 0
mar-22 2-mai-22 2-mai-22 0
abr-22 30-mai-22 30-mai-22 0
mai-22 30-jun-22 30-jun-22 0
jun-22 29-jul-22 29-jul-22 0
jul-22 31-ago-22 31-ago-22 0
ago-22 29-set-22 29-set-22 0
set-22 31-out-22 31-out-22 0
out-22 30-nov-22 30-nov-22 0
85 596 | Estatisticas das Estatisticas das
Instituicbes de Crédito e instituicGes de crédito e INE 2021 31-out-22 28-out-22 -3
Sociedades Financeiras sociedades financeiras
Estatisticas dos INE 2021 30-jun-22 304un22 | 0
multibancos
dez-21 20-jan-22 20-jan-22 0
jan-22 21-fev-22 21-fev-22 0
fev-22 21-mar-22 21-mar-22 0
mar-22 20-abr-22 20-abr-22 0
abr-22 20-mai-22 20-mai-22 0
mai-22 20-jun-22 20-jun-22 0
jun-22 20-jul-22 20-jul-22 0
jul-22 19-ago-22 19-ago-22 0
ago-22 20-set-22 20-set-22 0
set-22 20-out-22 20-out-22 0
out-22 21-nov-22 21-nov-22 0
nov-22 20-dez-22 19-dez-22 -1
86 597 | Estatisticas dos Fundos de | Estatisticas dos fundos
Investimento Mobiliario e de investimento INE 2021 31-out-22 31-out-22 0
Imobiliario mobiliario
87 599 | Estatisticas dos Seguros e | Estatisticas dos INE 2021 30-dez-22 29-dez-22 1
Resseguros Seguros e resseguros
88 600 | Inquérito aos Custos de Inquérito aos custos de INE 2021 26-jul-22 26-jul-22 0
Contexto contexto
ADMINISTRACOES PUBLICAS - Area 54
89 625 | Contas Trimestrais das Contas trimestrais das INE 4.0 trim. 2021 | 25-mar-22 25-mar-22 0
Administrac6es Publicas administracoes
publicas 1.°trim. 2022 | 24-jun-22 24-jun-22 0
2.°trim. 2022 23-set-22 23-set-22 0
3.0trim. 2022 | 23-dez-22 23-dez-22 0
90 626 | Estatisticas das Receitas Estatisticas das Data alterada para
Fiscais receitas fiscais melhor racionalizacao
INE 2021 14-abr-22 8-abr-22 -6 Jrecursos e articulacao
lcom outros
lcompromissos.
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Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Data de Disponibilidade da Informagéo da
Operagdo Estatistica

Desvio
Periodo de Prevista Previsivel Efetiva (n.e
Atividade Designacéao Entidade Referéncia dias) Observacdes
© 0 ® ® a
91 627 | Procedimento dos Défices | Procedimento dos INE 2021
Excessivos (PDE) défices excessivos (1.2 not.) 25-mar-22 25-mar-22 0
(PDE) 2021
23-set-22 23-set-22 0
(2.2 not.)
92 628 | Conta Preliminar das Conta preliminar das
Administrag6es Publicas administracdes INE 2021 25-mar-22 25-mar-22 0
publicas
93 629 Cont{:\ 'Prowgona qag Estatlstlca§ dfa\ INE 2021 12-mai-22 12-mai-22 0
Administracdes Publicas despesa publica
Conta proviséria das
administracdes INE 2021 23-set-22 23-set-22 0
publicas
COMERCIO INTERNACIONAL DE BENS - Area 57
94 632 | Estatisticas Correntes do Estatisticas correntes INE nov-21 10-jan-22 10-jan-22 0
Comércio Extracomunitario | do comércio
extracomunitario dez-21 9-fev-22 9-fev-22 0
jan-22 11-mar-22 11-mar-22 0
fev-22 8-abr-22 8-abr-22 0
mar-22 10-mai-22 10-mai-22 0
abr-22 9-jun-22 9-jun-22 0
mai-22 11-jul-22 11-jul-22 0
jun-22 9-ago-22 9-ago-22 0
jul-22 9-set-22 9-set-22 0
ago-22 10-out-22 10-out-22 0
set-22 9-nov-22 9-nov-22 0
out-22 9-dez-22 9-dez-22 0
95 633 | Estatisticas Correntes do Estatisticas correntes INE nov-21 10-jan-22 10-jan-22 0
Comércio Intracomunitario | do comércio
intracomunitario 4.2 trim. 2021 28-jan-22 28-jan-22 0
Estimativa rapida
dez-21 9-fev-22 9-fev-22 0
jan-22 11-mar-22 11-mar-22 0
fev-22 8-abr-22 8-abr-22 0
Lotrim. 2022: | 5g o pp 28-abr-22 | 0
Estimativa rapida
mar-22 10-mai-22 10-mai-22 0
abr-22 9-jun-22 9-jun-22 0
mai-22 11-jul-22 11-jul-22 0
2.°trim. 2022: ; :
Estimativa rapida 28-jul-22 28-jul-22 0
jun-22 9-ago-22 9-ago-22 0
jul-22 9-set-22 9-set-22 0
ago-22 10-out-22 10-out-22 0
s.omim. 2022: | o8 o1 0o 28-0ut22 | 0
Estimativa rapida
set-22 9-nov-22 9-nov-22 0
out-22 9-dez-22 9-dez-22 0

INE | Relatério de Atividades 2022

189



Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Data de Disponibilidade da Informagéo da

Operagdo Estatistica

Desvio
Periodo de Prevista Previsivel Efetiva (n.°
Atividade Designacéao Entidade Referéncia dias) Observacdes
© 0 © © o
96 | 635 | Inquérito sobre Inquérito sobre INE 2.° semest. . .
Perspetivas de Exportacdo | perspetivas de 2021 11-jan-22 11-jan-22 0
de Bens exportagdo de bens Adiado devido &
1.0 semest necessidade de
’ ’ 12-jul-22 30-set-22 80 prolongar o periodo
2022 : =
de validagao da
informacéo de base.
AGRICULTURA E FLORESTA - Area 60
97 435 | Estatisticas da Qualidade Estatisticas da
e Seguranca Alimentar qualidade e seguranga INE 2021 21-jul-22 21-jul-22 0
alimentar
98 648 E§tat|st|cas da Vinha e do Esta_tlstlcas davinha e INE 2021 24-jun-22 24-jun-22 0
Vinho do vinho
99 655 | Inquérito a Produgéo de Inquérito anual a e L
Azeite producio de azeite INE 2021 17-ago-22 17-ago-22 0
100 | 656 | Inquérito a Venda de Inquérito a venda de
Arvores de Fruto e arvores de fruto e INE 2021 3-nov-22 3-nov-22 0
Oliveiras oliveiras
101 | 657 | Estatisticas da Producéo Estatlstjcas da INE 2021 18-ul-22 18-ul-22 0
Vegetal producéo vegetal
102 | 658 | Estado das Culturas e Estado das culturas e INE . .
Previsdo das Colheitas previs&o das colheitas dez-21 19-jan-22 19-jan-22 0
jan-22 17-fev-22 17-fev-22 0
fev-22 18-mar-22 18-mar-22 0
mar-22 20-abr-22 20-abr-22 0
abr-22 18-mai-22 18-mai-22 0
mai-22 22-jun-22 22-jun-22 0
jun-22 19-jul-22 19-jul-22 0
jul-22 18-ago-22 18-ago-22 0
ago-22 19-set-22 19-set-22 0
set-22 20-out-22 20-out-22 0
out-22 18-nov-22 18-nov-22 0
nov-22 21-dez-22 21-dez-22 0
103 659 | Balangos de Balancos de
Aprovisionamento de aprovisionamento de
Produtos Vegetais produt_os vegetais - INE 2020-2021 22_abr-22 22-abr-22 0
leguminosas secas,
horticolas, frutos e
batata
Balancos de
aprovisionamento de INE 2020-2021 4-fev-22 4-fev-22 0
produtos vegetais -
cereais, arroz e aglcar
Balancos de
aprovisionamento de
produtos vegetais - INE 2020 21-fev-22 21-fev-22 0
oleaginosas, 6leos,
gorduras e bagacos
Balancos de
aprovisionamento de INE 2021-2022 | 30-dez-22 30-dez-22 | 0O
produtos vegetais -
vinho
104 | 661 | Estatisticas da Horticultura | Estatisticas da
horticultura INE 2021 31-mar-22 31-mar-22 0
105 | 669 | Estatisticas dos Efetivos Estatisticas dos INE 2021
Animais efetivos animais (provisérios) 14-fev-22 14-fev-22 0
2021 9-mai-22 9-mai-22 0
106 670 | Previsdes da Producéo Previséo da producéo
Indigena Bruta de Carne indigena bruta de INE 2021 21-fev-22 21-fev-22 0
carne
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Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Atividade
(©)}

Designacéo
4)

Entidade
(O]

Periodo de
Referéncia

(6)

Data de Disponibilidade da Informagéo da
Operagdo Estatistica

Prevista

Previsivel

Efetiva

Desvio
(n.°

dias)

w
0

Observagdes

Estatisticas da Avicultura (I;{neq;ré(:;tli ga;; ;é/ig\rli(;)ss nov-21 17-jan-22 17-jan-22

para consumo dez-21 15-fev-22 15-fev-22 0

jan-22 16-mar-22 16-mar-22 0

fev-22 18-abr-22 18-abr-22 0

mar-22 16-mai-22 16-mai-22 0

abr-22 20-jun-22 20-jun-22 0

mai-22 15-jul-22 15-jul-22 0

jun-22 16-ago-22 16-ago-22 0

jul-22 15-set-22 15-set-22 0

ago-22 18-out-22 18-out-22 0

set-22 16-nov-22 16-nov-22 0

out-22 19-dez-22 19-dez-22 0

'd“eq”mél:::i‘:ﬂ?cfgggii'ios INE nov-21 17-jan-22 174an22 | 0

neubadoras dez-21 15-fev-22 15-fev-22 0

jan-22 16-mar-22 16-mar-22 0

fev-22 18-abr-22 18-abr-22 0

mar-22 16-mai-22 16-mai-22 0

abr-22 20-jun-22 20-jun-22 0

mai-22 15-jul-22 15-jul-22 0

jun-22 16-ago-22 16-ago-22 0

jul-22 15-set-22 15-set-22 0

ago-22 18-out-22 18-out-22 0

set-22 16-nov-22 16-nov-22 0

out-22 19-dez-22 19-dez-22 0

108 | 672 | Estatisticas do Leite e Inquérito anual & INE 2021 23-jun-22 23-un-22 0

Produtos Lacteos recolha, tratamento e (provisérios)

transformagéo do leite 2021 26-set-22 26-set-22 | 0

Leite de vaca e INE nov-21 3-jan-22 3-jan-22 0
produtos lacteos

dez-21 1-fev-22 1-fev-22 0

jan-22 4-mar-22 4-mar-22 0

fev-22 1-abr-22 1-abr-22 0

mar-22 4-mai-22 4-mai-22 0

abr-22 2-jun-22 2-jun-22 0

mai-22 4-jul-22 4-jul-22 0

jun-22 4-ago-22 4-ago-22 0

jul-22 2-set-22 2-set-22 0

ago-22 3-out-22 3-out-22 0

set-22 4-nov-22 4-nov-22 0

out-22 6-dez-22 6-dez-22 0
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Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Atividade
(©)}

Designacéo
4)

Entidade
(O]

Periodo de
Referéncia

(6)

Data de Disponibilidade da Informagéo da

Prevista

Operagdo Estatistica

Previsivel

Efetiva

Observagdes
(11)

109 673 | Estatisticas da Producao Estatisticas da 2021 ) )
Animal producédo animal INE (provisérios) 24-jun-22 24-jun-22
2021 15-set-22 15-set-22
110 | 674 | Estatisticas do Gado Gado abatido e INE nov-21 17-jan-22 17-jan-22
Abatido e Aprovado para aprovado para
Consumo consumo
dez-21 15-fev-22 15-fev-22
jan-22 16-mar-22 16-mar-22
fev-22 18-abr-22 18-abr-22
mar-22 16-mai-22 16-mai-22
abr-22 20-jun-22 20-jun-22
mai-22 15-jul-22 15-jul-22
jun-22 16-ago-22 16-ago-22
jul-22 15-set-22 15-set-22
ago-22 18-out-22 18-out-22
set-22 16-nov-22 16-nov-22
out-22 19-dez-22 19-dez-22
111 | 675 | Inquérito ao Abate de Aves | Inquérito ao abate de ) )
e Coelhos aves e coelhos INE nov-21 17-jan-22 17-jan-22
dez-21 15-fev-22 15-fev-22
jan-22 16-mar-22 16-mar-22
fev-22 18-abr-22 18-abr-22
mar-22 16-mai-22 16-mai-22
abr-22 20-jun-22 20-jun-22
mai-22 15-jul-22 15-jul-22
jun-22 16-ago-22 16-ago-22
jul-22 15-set-22 15-set-22
ago-22 18-out-22 18-out-22
set-22 16-nov-22 16-nov-22
out-22 19-dez-22 19-dez-22
112 676 | Balancos de Balancos de
Aprovisionamento de aprovisionamento de ) )
Produtos Animais produtos animais - leite INE 2021 18-jul-22 18-jul-22
e produtos lacteos
Balancos de
aprovisionamento de . )
produtos animais - INE 2021 24-mai-22 24-mai-22
carne e ovos
113 683 | Estatisticas dos Indicadores
Indicadores agroambientais INE 2020 14-jul-22 14-jul-22
Agroambientais
114 | 684 | Estatisticas dos Produtos | Estatisticas dos INE Transitou de 2021.
da Protecao das Plantas produtos de protecdo 2020 30-dez-21 7-jan-22 IAtraso na rececéo dos
das plantas dados provenientes da
fonte administrativa.
[Transita para 2023.
IAtraso na rececao dos
2021 30-dez-22 2023 - dados administrativos
definitivos e
consolidados.
Legenda:

Disponibilidade de Informagéo transitada do ano anterior.
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Atividade
(3)

Designacéo
(4)

Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Entidade
(5)

Periodo de
Referéncia

(6)

Data de Disponibilidade da Informagéo da

Prevista

Operagdo Estatistica

Previsivel Efetiva

Desvio

(n.°

dias)

0

Observagdes
(11)

115 | 688 | Estatisticas Florestais Estatisticas florestais INE 2021 19-jul-22 19-jul-22
116 | 690 | Estatisticas do desperdicio Estatisti(':a!s do INE 2021-2022 30-un-22 30-un-22 0
alimentar desperdicio alimentar
PESCAS — Area 61
117 | 694 | Estatisticas da Pesca Estatistica mensal da INE nov-21 17-jan-22 17-jan-22 0
pesca
dez-21 15-fev-22 15-fev-22 0
jan-22 16-mar-22 16-mar-22 0
fev-22 18-abr-22 18-abr-22 0
mar-22 16-mai-22 16-mai-22 0
abr-22 20-jun-22 20-jun-22 0
mai-22 15-jul-22 15-jul-22 0
jun-22 16-ago-22 16-ago-22 0
jul-22 15-set-22 15-set-22 0
ago-22 18-out-22 18-out-22 0
set-22 16-nov-22 16-nov-22 0
out-22 19-dez-22 19-dez-22 0
Estatistica anual da INE 2021 25-mai-22 25mai-22 | 0
pesca
INDUSTRIA E ENERGIA - Area 65
118 | 701 | Estatisticas da Produgao Inquérito anual & INE 292,1. 4-jul-22 4-jul-22 0
Industrial produgéo industrial (provisrios)
2021 12-dez-22 12-dez-22 0
CONSTRUCAO E HABITACAO - Area 66
119 718 | Sistema de Indicadores de | Estatisticas das obras INE 4.0°trim. 2021 | 15-mar-22 15-mar-22 0
Operag0es Urbanisticas concluidas
1.°trim. 2022 9-jun-22 9-jun-22 0
2.0 trim. 2022 13-set-22 13-set-22 0
3.0trim. 2022 | 14-dez-22 14-dez-22 0
Inquérito aos projetos INE nov-21 7-jan-22 7-jan-22 0
de obras de edificacéo
e de demoli¢éo de dez-21 8-fev-22 8-fev-22 0
edificios
jan-22 9-mar-22 9-mar-22 0
fev-22 8-abr-22 8-abr-22 0
mar-22 9-mai-22 9-mai-22 0
abr-22 8-jun-22 8-jun-22 0
mai-22 8-jul-22 8-jul-22 0
jun-22 8-ago-22 8-ago-22 0
jul-22 8-set-22 8-set-22 0
ago-22 7-out-22 7-out-22 0
set-22 9-nov-22 9-nov-22 0
out-22 9-dez-22 9-dez-22 0
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120

722

Atividade
(©)
Inquérito Anual as

Designacéo
4)

Inquérito anual as

Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Entidade

(5)

Periodo de
Referéncia

(6)

Data de Disponibilidade da Informagéo da
Operagdo Estatistica

Prevista

Previsivel

Efetiva

Desvio
(n.°
dias)

Observagdes
(11)

Empresas de Construgéo empresas de INE 2021 15-dez-22 15-dez-22 0
construgao
COMERCIO INTERNO - Area 70
121 | 725 | Estatisticas do Comércio Inquérito as empresas INE 2021 20-dez-22 20-dez-22 0
de comércio - IECOM
122 726 | Estatisticas das Grandes Inquérito aos
Superficies Comerciais estabelecimentos
comerciais - unidades INE 2021 5-dez-22 5-dez-22 0
comerciais de
dimens&o relevante
TRANSPORTES - Area 71
123 | 733 Inquéri_tp ao Transporte Inqué_ri,tq ao transporte INE 2021 30-set-22 30-set-22 0
Rodoviario de Mercadorias | rodoviario de
mercadorias
4.° trim. 2021 8-mar-22 8-mar-22 0
1.° trim. 2022 6-jun-22 6-jun-22 0
2.°trim. 2022 7-set-22 7-set-22 0
3.2 trim. 2022 6-dez-22 6-dez-22 0
124 | 734 | Inquérito ao Transporte Inquérito ao transporte
Rodoviario de Passageiros | rodoviario de INE 2021 7-out-22 7-out-22 0
passageiros
125 | 735 | Estatisticas de Estatisticas de 2021
Infraestruturas infraestruturas INE  |Parque e acidentes | 18-out-22 18-out-22 0
Rodoviérias, Veiculos e rodoviérias, vefculos e rodovidrios
Sinistralidade sinistralidade 2021
Infraestruturas e | 19-ago-22 19-ago-22 0
vendas de veiculos
126 | 743 | Inquérito as Infraestruturas | Inquérito &
dos Caminhos de ferro infraestrutura INE 2021 28-jul-22 28-jul-22 0
ferroviaria
127 | 744 Inquérito ao Trafego por Inqu_érito ao trafego por INE 2021 28-jul-22 28-jul-22 0
Caminho de ferro caminho de ferro
out-21 5-jan-22 5-jan-22 0
nov-21 2-fev-22 2-fev-22 0
dez-21 3-mar-22 3-mar-22 0
jan-22 1-abr-22 1-abr-22 0
fev-22 4-mai-22 4-mai-22 0
mar-22 1-jun-22 1-jun-22 0
abr-22 6-jul-22 6-jul-22 0
mai-22 2-ago-22 2-ago-22 0
jun-22 2-set-22 2-set-22 0
jul-22 30-set-22 30-set-22 0
ago-22 2-nov-22 2-nov-22 0
set-22 5-dez-22 5-dez-22 0
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Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Atividade
(3)

Designacéo
(4)

Entidade

(5)

Periodo de
Referéncia

(6)

Data de Disponibilidade da Informagéo da

Prevista

Operagdo Estatistica

Previsivel Efetiva

w
0

Desvio
(n.°
dias) Observacdes

128 745 | Inquérito ao Metropolitano | Inquérito ao transporte INE 2021 28-jul-22 28-jul-22
por metropolitano
out-21 4-jan-22 4-jan-22 0
nov-21 1-fev-22 1-fev-22 0
dez-21 2-mar-22 2-mar-22 0
jan-22 31-mar-22 31-mar-22 0
fev-22 3-mai-22 3-mai-22 0
mar-22 31-mai-22 31-mai-22 0
abr-22 5-jul-22 5-jul-22 0
mai-22 1-ago-22 1-ago-22 0
jun-22 1-set-22 1-set-22 0
jul-22 29-set-22 29-set-22 0
ago-22 31-out-22 31-out-22 0
set-22 2-dez-22 2-dez-22 0
129 | 751 | Estatisticas do Transporte | Transporte fluvial de INE 2021 29-ago-22 29-ago-22 0
Fluvial de Passageiros e passageiros e veiculos
Veiculos nov-21 25-jan-22 25-jan-22 0
dez-21 23-fev-22 23-fev-22 0
jan-22 24-mar-22 24-mar-22 0
fev-22 26-abr-22 26-abr-22 0
mar-22 24-mai-22 24-mai-22 0
abr-22 28-jun-22 28-jun-22 0
mai-22 25-jul-22 25-jul-22 0
jun-22 25-ago-22 25-ago-22 0
jul-22 22-set-22 22-set-22 0
ago-22 24-out-22 24-out-22 0
set-22 24-nov-22 24-nov-22 0
out-22 28-dez-22 28-dez-22 0
130 753 | Inquérito ao Transporte Inquérito ao transporte INE 2021 29-ago-22 29-ago-22 0
Maritimo de Passageiros e marl’timo_ de
Mercadorias passageiros e nov-21 31-jan-22 31-jan-22 0
mercadorias
dez-21 1-mar-22 1-mar-22 0
jan-22 30-mar-22 30-mar-22 0
fev-22 27-abr-22 27-abr-22 0
mar-22 25-mai-22 25-mai-22 0
abr-22 29-jun-22 29-jun-22 0
mai-22 26-jul-22 26-jul-22 0
jun-22 26-ago-22 26-ago-22 0
jul-22 30-set-22 30-set-22 0
ago-22 27-out-22 27-out-22 0
set-22 2-dez-22 2-dez-22 0
out-22 30-dez-22 30-dez-22 0
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Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Data de Disponibilidade da Informagéo da

Operagdo Estatistica

Desvio
Periodo de Prevista Previsivel Efetiva (n.e
Atividade Designacéao Entidade Referéncia dias) Observacdes
(©) 4) ©) (6) (11)
131 | 758 | Estatisticas da Estatisticas dg INE 2021 30-set-22 30-set-22 0
Navegacao, Infraestrutura | navegagdo aérea
e Transporte Aéreos .
Estatisticas dos INE 2021 30-set-22 30-set22 | 0
aeroportos e
aerédromos ; ;
nov-21 18-jan-22 18-jan-22 0
dez-21 18-fev-22 18-fev-22 0
jan-22 15-mar-22 15-mar-22 0
fev-22 14-abr-22 14-abr-22 0
mar-22 16-mai-22 16-mai-22 0
abr-22 15-jun-22 15-jun-22 0
mai-22 15-jul-22 15-jul-22 0
jun-22 16-ago-22 16-ago-22 0
jul-22 15-set-22 15-set-22 0
ago-22 17-out-22 17-out-22 0
set-22 16-nov-22 16-nov-22 0
out-22 16-dez-22 16-dez-22 0
2021 30-set-22 30-set-22 0
Estatisticas das
empresas de INE 2021 30-set-22 30-set-22 0
transporte aéreo
COMUNICACOES - Area 72
132 | 766 Estatls(lcas~das Inquérito aos servigos INE 2021 30-set-22 30-set-22 0
Comunicagdes postais nacionais
Inquérito as INE 2021 30-set-22 30-set-22 0
telecomunicacdes
TURISMO - Area 73
133 | 775 | Estatisticas da Utilizagéo Inquérito & INE 2021 7-jul-22 7-jul-22 0
de Meios de Alojamento permanéncia de (NUTS 1)
Turistico Coletivo campistas nos parques 2()‘2,21.‘ 17-ago-22 14-jul-22 34
de campismo (Municipio)
nov-21 14-jan-22 14-jan-22 0
dez-21 14-fev-22 14-fev-22 0
jan-22 14-mar-22 14-mar-22 0
fev-22 14-abr-22 14-abr-22 0
mar-22 13-mai-22 13-mai-22 0
abr-22 15-jun-22 15-jun-22 0
mai-22 14-jul-22 14-jul-22 0
jun-22 16-ago-22 16-ago-22 0
jul-22 14-set-22 14-set-22 0
ago-22 14-out-22 14-out-22 0
set-22 14-nov-22 14-nov-22 0
out-22 14-dez-22 14-dez-22 0
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Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Data de Disponibilidade da Informagéo da
Operagdo Estatistica

: Desvio
Periodo de Prevista Previsivel Efetiva (n.°

Atividade Designacéao Entidade Referéncia dias) Observacdes
© 0 © © o
Inquérito & INE 2021 (NUTS ) | 7-jul-22 7-jul-22 0

permanéncia de
colonos nas colonias 2021 .
de férias (Municipio) 17-ago-22 14-jul-22 -34
nov-21 14-jan-22 14-jan-22 0
dez-21 14-fev-22 14-fev-22 0
jan-22 14-mar-22 14-mar-22 0
fev-22 14-abr-22 14-abr-22 0
mar-22 13-mai-22 13-mai-22 0
abr-22 15-jun-22 15-jun-22 0
mai-22 14-jul-22 14-jul-22 0
jun-22 16-ago-22 16-ago-22 0
jul-22 14-set-22 14-set-22 0
ago-22 14-out-22 14-out-22 0
set-22 14-nov-22 14-nov-22 0
out-22 14-dez-22 14-dez-22 0
Inquérito & INE 2021 7-jul-22 7-jul-22 0
permanéncia de (NUTS 11) ! !
héspedes na hotelaria 2021 17-ago-22 14-ul-22 34
e outros alojamentos (Municipio)
nov-21 : :
(estimativa rapida) S-jan-22 Sjan-22 0
nov-21 14-jan-22 14-jan-22 0
dez-21 : )
(estimativa rapida) 81-jan-22 Sl-jan-22 0
dez-21 14-fev-22 14-fev-22 0
Jan-22 | o fey.22 28-fev-22 | 0
(estimativa rapida)
jan-22 14-mar-22 14-mar-22 0
fev-22 31-mar-22 3l-mar22 | ©
(estimativa rapida)
fev-22 14-abr-22 14-abr-22 0
mar-22 | 5q apr-22 29-abr-22 | 0
(estimativa rapida)
mar-22 13-mai-22 13-mai-22 0
_abr-22 | 39 mai22 3tmai-22 | 0
(estimativa rapida)
abr-22 15-jun-22 15-jun-22 0
mai-22 ; )
(estimativa rapida) 30-jun-22 30-jun-22 0
mai-22 14-jul-22 14-jul-22 0
jun-22 o o
(estimativa rapida) 29-jul-22 29-jul-22 0
jun-22 16-ago-22 16-ago-22 0
jul-22 U U
(estimativa rapida) 81-ago-22 81-ago-22 0
jul-22 14-set-22 14-set-22 0
1390-22 | 30 qetpp 30-set22 | 0
(estimativa rapida)
ago-22 14-out-22 14-out-22 0
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Quadro 1 - Disponibilidade de Informagéo 2022, por area estatistica e atividade

Periodo de

Data de Disponibilidade da Informagéo da

Prevista

Operagdo Estatistica

Previsivel Efetiva

Desvio
(n.°

Atividade Designacéao Entidade Referéncia dias) Observacdes
© 0 © © o
_set22 | 31 qut02 31out22 | 0
(estimativa rapida)
set-22 14-nov-22 14-nov-22 0
_out-22 30-nov-22 30-nov-22 0
(estimativa rapida)
out-22 14-dez-22 14-dez-22 0
_nov-22 | 35 gez.22 30-dez-22 | 0
(estimativa rapida)
134 | 776 | Inquérito as Deslocagdes Inquérito as INE 2021 7-jul-22 7-jul-22 0
dos Residentes deslocagdes dos
residentes
3.0 trim. 2021 27-jan-22 27-jan-22 0
4.° trim. 2021 27-abr-22 27-abr-22 0
1.° trim. 2022 27-jul-22 27-jul-22 0
2.0 trim. 2022 27-out-22 27-out-22 0
SERVICOS ESPECIALIZADOS - Area 74
135 | 784 | Estatisticas dos Servigos Inquérito aos servigos INE 2021 13-dez-22 13-dez-22 0
Prestados as Empresas prestados as empresas
SOCIEDADE DE INFORMAGCAO - Area 81
136 | 798 | Inquérito a Utilizacdo das Inquérito a utilizagdo INE /
TIC nas Familias das tecnologias da DGEEC/
informacéo e MEd| 2022 21-nov-22 21-nov-22 0
comunicagao pelas IMCTES
familias
137 | 799 | Inquérito a Utilizacdo das Inquérito a utilizagdo INE /
TIC nas Empresas das tecnologias da DGEEC/
informacéo e MEd| 2022 21-nov-22 21-nov-22 0
comunicagdo nas MCTES
empresas |
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ANEXO 3. EDICAO DE PUBLICACOES, POR AREA ESTATISTICA, EM 2022

Quadro 2 - Edicao de publicacdes, por area estatistica, em 2022

Suporte da
Publicagéo

Publicagéo Data de Saida da Publicacéo

Periodo .
pesianagse Entidade de Prevista Previsivel Efetiva Dtgswo Papel Internet QEOJJNIEIAEIoLE
referéncia (n.° dias)

(@) (©) 4) (11)

Estatisticas Multiteméaticas - Area 29

1 | Anuério Estatistico de Portugal INE 2021 29-jul-22 13-jul-22 -16 X X
2 | Boletim Mensal de Estatistica INE dez-21 21-jan-22 21-jan-22 0 X
jan-22 21-fev-22 14-fev-22 -7 X
fev-22 21-mar-22 14-mar-22 -7 X
mar-22 22-abr-22 18-abr-22 -4 X
abr-22 20-mai-22 16-mai-22 -4 X
mai-22 24-jun-22 21-jun-22 -3 X
jun-22 21-jul-22 15-jul-22 -6 X
jul-22 22-ago-22 12-ago-22 -10 X
ago-22 21-set-22 19-set-22 -2 X
set-22 24-out-22 18-out-22 -6 X
out-22 22-nov-22 15-nov-22 -7 X
nov-22 23-dez-22 26-dez-22 3 X

Objetivos de desenvolvimento
3 | sustentavel - Indicadores para INE 2015-2021 | 3-jun-22 3-jun-22 0 X
Portugal. Agenda 2030

Replaneada

4 | Peninsula Ibérica em Nimeros INE 2022 30-dez-22 - - X
para 2023.

REVSTAT - Volume 20, Number 1 -

5 January 2022 INE jan-22 27-jan-22 1-fev-22 5 X X
6 |REVSTAT-Volume 20, Number 2 - INE abr-22 | 28-abr-22 3-mai-22 5 X X
April 2022
substitui 0 n°®
R ) especial
7 | REVSTAT - Volume 20, Number 3 INE jul-22 ; 19-jul-22 ; X X | inicialmente
July 2022 - Edi¢éo especial .
previsto para
novembro
REVSTAT - Volume 20, Number 4 - : .
8 July 2022 INE jul-22 27-jul-22 1-ago-22 5 X X
REVSTAT - Volume 20, Number 5 - Replaneada
9 | October 2022 INE out22 | 27-out-22 - - X X | para 2023.
Populacédo — Area 31
10 | Censos 2021 - Resultados Definitivos INE 2021 30-nov-22 23-nov-22 -7 X X
Metodologia e Resultados do Inquérito
11 de Qualidade dos Censos 2021 INE 2021 30-nov-22 - - X Suspensa.
. Lo Replaneada
12 | Estatisticas Demogréficas INE 2021 17-nov-22 - - X para 2023.
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Quadro 2 - Edicao de publicacdes, por area estatistica, em 2022

Publicagéo Data de Saida da Publicacéo §Sgﬁ£t:gg§
Periodo D
Designacao Entidade de Prevista  Previsivel Efetiva (n.° dias)
referéncia )

(@) (©) 4) (11)

Papel Internet [EOJJSEIAEIoLE

Cultura, Desporto e Lazer — Area 37

13 | Estatisticas da Cultura INE 2021 15-dez-22 15-dez-22 0 X

14 | Desporto em NUmeros INE 2021 5-abr-22 5-abr-22 0 X

Saude e Incapacidades — Area 38

15 | Estatisticas da Saude INE 2020 6-abr-22 6-abr-22 0 X

Territorio — Area 45

1 | Estatisticas do Rendimento ao Nivel INE 2020 26-jul-22 26-jul-22 0 X
Local
Ambiente — Area 46
17 | Estatisticas do Ambiente INE 2021 22-dez-22 22-dez-22 0 X
Empresas — Area 52
Por lapso o PA
18 | Empresas em Portugal INE 2020 29-mar-22 29-mar-22 0 X previa 5 de
abril.
Comeércio Internacional de Bens — Area 57
19 | Estatisticas do Comércio Internacional INE 2021 27-out-22 27-out-22 0 X
Agricultura e Floresta — Area 60
20 Eg'sectgg Mensal da Agricultura e INE jan-22 | 21-an-22 21-jan-22 0 X
fev-22 21-fev-22 21-fev-22 0 X
mar-22 22-mar-22 22-mar-22 0 X
abr-22 22-abr-22 22-abr-22 0 X
mai-22 20-mai-22 20-mai-22 0 X
jun-22 24-jun-22 24-jun-22 0 X
jul-22 21-jul-22 21-jul-22 0 X
ago-22 | 22-ago-22 22-ago-22 0 X
set-22 21-set-22 21-set-22 0 X
out-22 24-out-22 24-out-22 0 X
nov-22 22-nov-22 22-nov-22 0 X
dez-22 23-dez-22 22-dez-22 -1 X
21 | Estatisticas Agricolas INE 2021 22-jul-22 22-jul-22 0 X
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Quadro 2 - Edicao de publicacdes, por area estatistica, em 2022

Publicagéo Data de Saida da Publicacéo Supc_»rte (~ja
Publicagéo
Periodo D
Designagéo Entidade de Prevista  Previsivel Efetiva (n.° dias) Papel Internet [EOJJSEIAEIoLE
referéncia )
(2 (©) (4) (11)
Industria e Energia — Area 65
INE /
22 | Estatisticas da Pesca DGRM/MEM| 2021 31-mai-22 31-mai-22 0 X
MIH|MAA
Construcgéo e Habitacdo — Area 66
23 | Estatisticas da Construgao e Habitagcdo INE 2021 15-jul-22 15-jul-22 0 X
Transportes — Area 71
24 | Estatisticas dos Transportes e INE 2021 | 15-nov-22 15-nov-22 0 X
Comunicacdes
Turismo — Area 73
25 | Estatisticas do Turismo INE 2021 7-jul-22 7-jul-22 0 X
Outras Publicactes
26 | Nomenclatura Combinada 2023 INE 2023 | 29-nov-22 - - X X Replaneada
para 2023.
Relatorio de Atividades do INE, I.P. e
27 | das Entidades com Delegacéo de INE 2021 a definir 25-out-22 - X
Competéncias do INE 2021
Plano de Atividades do INE, I.P. e das
28 | Entidades com Delegacdo de INE 2023 a definir 23-dez-22 - X
Competéncias do INE 2023
29 | Relatorio e Contas 2021 INE 2021 a definir 12-mai-22 - X
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ANEXO 4. Sintese [QUAR 2022]

'/ INSTITUTO MNACIONAL DE ESTATISTICA
STATISTICS PORTUGAL

Data: 20-12-2021

Versao: v2

Ciclo de Gestao: 2022

Instituto Nacional de Estatistica, I.P. (Decreto-Lei n® 136/2012 - Lei Organica do INE)

Tutela(s Presidéncia do Conselho de Ministros

Declaracdao de Missdao (ancorada na atual Missao e atribuicbes da sua Lei Organica):
O INE tem por Missdo produzir, de forma independente e imparcial, informacgéo estatistica oficial de qualidade,
relevante para a Sociedade, promovendo a coordenacgdo, a analise, a inovacdo e a divulgacdo da atividade
estatistica nacional, garantindo o armazenamento integrado de dados.

Grau de

Objetivos Estratégicos (OE) 2018-2022

concretizagdo

OE1l: Aumentar a relevancia das estatisticas oficiais para o conhecimento apropriado da realidade e para
o suporte da tomada de decisdao, garantindo a modernizacdo dos sistemas de producdo, recursos e
infraestruturas, através da adocdo das mais recentes inovagdes nos dominios metodoldgico, cientifico e
tecnoldgico, com salvaguarda dos direitos fundamentais constitucionalmente consagrados, e contribuindo para
a transformacéo da Informagdo em Conhecimento.

OE2: Responder, com qualidade e oportunidade, as necessidades de informacdo estatistica e fomentar a
sua utilizacdo e adequada interpretagdo, por parte dos cidaddos, através da modernizagéo da
comunicagao, do reforgo das iniciativas de difusdo, da melhoria do acesso e compreenséo das estatisticas oficiais,
do incremento da literacia estatistica e da promogdo da notoriedade, pertinéncia e confianga nas estatisticas
oficiais.

OE3: Reforcar e consolidar os mecanismos de coordenacdo e cooperacdo interinstitucional, nos planos
nacional e internacional.

Objetivos Operacionais (OP)

EFICACIA Ponderagéo: 30%
OP1: Consolidar e alargar a oferta de informacao estatistica oficial, nomeadamente
em novos dominios estatisticos 100%
v 2019 2020 M l':'t'“'!“‘ . Meta oo valor - P Taxa de R —_—
ndicadores Resultado Resultado onlzgrl:iagao 2022 olerancia Critico eso esultado Realizagéo assificacao esvio
Ind.1 Avaliagdo da
concretizagdo do
plano de
implementagao n.a. n.a. n.a. 2,9995 0,9995 4,25 65% 4,600 132,00% Superou 32,0%

dos Censos 2021,
previsto para
2022

Ind.2 Avaliagdo do
plano de
execucao da
Carta de
Equipamentos e
Servigos Sociais
de Interesse n.a. n.a. n.a. 2,9995 0,9995 4,25 35% 3,960 100% Atingiu 0%
Geral para 2022
no ambito do
Projeto “Coesédo
Territorial e
Servigos de
Interesse Geral”

Grau de Realizagdo do OP1 120,798%
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EFICIENCIA Ponderacdo: 35%

OP2: Prosseguir a implementacao da Infraestrutura Nacional de Dados no INE
(nomeadamente através da intensificacao dos processos de apropriacdao e

integracao de dados administrativos e privados para fins estatisticos) e a
modernizacdo dos processos de recolha de dados

2022 2029 Monl'jtltt)lmaa a0 feta) Tolerancia
Resultado Resultado Izol;i < 2022 ranci

Valor Taxa de

Critico Peso Resultado Realizacio Classificagdo Desvio

Indicadores

Ind.3 Grau de
concretizagdo do
plano de
implementagdo
de criagdo de
uma
Infraestrutura
Nacional de
Dados no INE, em
2022

Ind.4 Percentagem de
respostas a
variaveis objeto
de codificagédo
automatica

137,5% 100% 46% 100% 0,00 125,00% 75% 100% 100% Atingiu 0%

56,84% 55,00% 40,50% 55,00% 5,00 70,00% 25% 51,052% 100% Atingiu 0%

Grau de Realizagdo do OP2 100,000%

OP3: Prosseguir com as medidas de conciliacdao da vida profissional com a vida

familiar e de seguranca e da saide no trabalho 50%
Indicador ZLES 202y M n':ijtltir';;a a ieta Toleranci e P Resultad exalce Classificaca Desvi
cadores Resultado Resultado ©f 23213930 2022 olerancia Critico eso esultado Realizacdo assiticacao esvio
Ind.5 Grau de avaliagdo
da
implementacgao
de medidas de n.a. 3,96 3,64 2,9995  0,9995 4,25 50% 4,040  120,802%  Superou 20,8%

conciliagdo,
estabelecidas nos
normativos em
vigor no INE
Ind. 6 Numero de agdes
realizadas no
contexto da n.a. 3 4 3 1 5 50% 3 100% Atingiu 0%
seguranga e
saude no trabalho

Grau de Realizagdo do OP3 110,401%

QUALIDADE Ponderagéo: 35%

OP4: Assegurar a preparacao e realizacao do Peer Review ao Codigo de Conduta para
as Estatisticas Europeias e prosseguir com o desenvolvimento do Sistema de

Gestao de Qualidade e do Sistema de Gestdo de Seguranca da Informacao, de
acordo com as boas praticas nacionais e internacionais

Oltima
. 2019 2020 e = Meta S Valor Taxa de e s
Indicadores Resultado Resultado Monlgggiagao 2022 Tolerancia Critico Peso Resultado Realizacio Classificagao Desvio

Ind.7 Avaliagédo do
plano de agao
para assegurar a
preparagao e
realizacdo do Peer n.a. n.a. n.a. 2,9995 0,9995 4,25 50% 4,400 127,999% Superou 28,0%
Review ao Cédigo
de Conduta para
as Estatisticas
Europeias
Ind.8 Avaliagdo do
plano de agao
para assegurar o
desenvolvimento
do Sistema de
Gestdo de n.a. n.a. n.a. 2,9995 0,9995 4,25 50% 4,120 122,401% Superou 22,4%
Qualidade e do
Sistema de
Gestédo de
Segurancga da
Informagdo

Grau de Realizagdo do OP4 125,200%
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OP5: Disponibilizar, em tempo util, informacéao estatistica oficial de qualidade de
acordo com os calendarios estabelecidos 70%

2019 2020 Ul Meta

Tolerancia Malon Peso Resultado jlaxajde Classificagdo Desvio

indicadotes 2022 Critico Realizagdo

Monitorizacao

Resultado Resultado 2021

Ind.9 Percentagem das
operagoes
estatisticas
programadas
para 2022, cuja
informacdo é
divulgada sem
atraso

Ind.10 Tempo médio de
resposta (d.u.) a
pedidos de
esclarecimentos e 0,580 0,466 0,548 0,60 0,10 0,45 25% 0,568 100% Atingiu 0%
de informagéo
gratuita (para
95% dos pedidos)

Ind.11 NOmero de
Relatérios de
Retorno de
Informagdo
Personalizada nos
inquéritos as
empresas e
instituigdes

Ind.12 Nivel de
satisfacdo dos 0,65 0,613 0,83 0,70 0,20 0,95 25% 0,633 100% Atingiu 0%
utilizadores

98,35% 97,80% 97,99% 98,00% 0,5 99,00% 25% 97,657% 100% Atingiu 0%

16 38 16 25 2 31 25% 30 120,833% Superou 20,8%

Grau de Realizagdo do OP5 105,208%

AVALIACRO FINAL DO QUAR
E E ncia Qualidade
Avaliagdo de acordo com os Ponderagao: 30% Ponderagao: 35% Ponderagao: 35%

requisitos previstos no .
artigo 18.° da Lei n.° 66- Quantitativa 111,982%

B/2007, de 28 de dezembro

Qualitativa BOM
Grau de realizacdo Parametros e Objetivos

Objetivos | parametros | obietives | P50 de cada NECCTE LI Al S OBJETIVOS MAIS
Operacionais [ na avaiacae | norespatwo | obieivene  NRE R " cANTes (o1 o oo
inal parametro (ponderado)
EFICACIA 36,239%
OP1 30% 100% 30% 120,798% 120,798% Superou
EFICIENCIA 36,820%
oP2 . 50% 18% 100% 50% Atingiu
or3 = 500% 18% 110% 559% superou
QUALIDADE 38,922%
OP4 . 30% 11% 125,200% 37,560% Superou _
ops = 70% 25% 105208%  73,646%  Superou
Total 100% Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes
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Dias Uteis

RECURSOS HUMANOS de 2022
Pontuacao
fetiv = .
~ etetivos Pontuacgao efetivos Executados em 2022 .
Pontuacdo | Planeados Pontuagéo
(Conselho para 2022 . Executada
~ ERHE
DESIGNACAO Coordeqador N.° de N.° de (2‘:15:.'3) / _ UUERHP/
‘fgﬂﬂ efetivos T efetivos a S P;:ntua%ao
e Servicos) ELELE]
i d Planeada 31.dez Executada
(Mapa de (Balanco
Dirigentes -
Direg&o 20 3 684 60 3 684 60 0 100,0% 100,0%
Superior
Dirigentes -
Diregao
Intermédia e 16 57 12 996 912 53 12 084 848 -4 93,0% 93,0%
Chefes de
equipa
-'S-izne'ﬁgr . 1D 411 93 708 4932 347 79 116 4164 -64 84,4% 84,4%
IEr?f% er%aélltict:s de 12 0 0 0 0 0 0 0 0,0% 0,0%
ggg:idcinador 9 0 0 0 0 0 o o 0,0% 0,0%
IT:fCOT;Oa,Stigs 8 0 0 0 0 0 0 0 0,0% 0,0%
_/?Zi'rfitcinte 8 205 46 740 1 640 171 38 988 1368 -34 83,4% 83,4%
gzse'f;i?;sal 5 11 2 508 55 9 2 052 a5 = 81,8% 81,8%

85,3% 84,9%

Efetivos Efetivos Efetivos Efetivos Previstos Efetivos Previsto Efetivos Efetivos Efetivos

LG G 31.12.2017| 31.12.2018 | 31.12.2019 | 31.12.2020 2021 31.12.2021 2022 30.06.2022 | 30.09.2022 | 30.12.2022

trabalhadores
a exercer

fungdes no
servigo: 616 632 816 602 710 591 687 588 582 583

LA categoria técnico superior inclui dois coordenadores de gabinete equiparados a diretores de departamento (diretores intermédios
de 1.9 grau), inicialmente tinham sido colocados em "Dirigentes - Direcao Intermédia e Chefes de equipa".

INE | Relatério de Atividades 2022

205


https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf

RECURSOS FINANCEIROS

DESIGNAGAO

Orgcamento de
Funcionamento
(OF)

Despesas
c/Pessoal
Aquisigdes de
Bens e Servicos

Outras despesas
correntes

Despesas de
Capital

Orgamento de
Investimento
(o1)

Despesas
c/Pessoal

Aquisigoes de
Bens e Servigos

Outras despesas
correntes

Despesas de
Capital

Outros valores

Dotagdo
Inicial

31.779.111,00 €

27.872.486,00 €
3.392.000,00 €
80.625,00 €

434.000,00 €

2.525.190,00 €

958.785,00 €
= &

1.566.405,00 €

Cativacgoes

- 369.897,00 €

- 359.272,00 €

-10.625,00 €

= &

34.506.831,00 €

Dotagao
Corrigida

28.372.486,00 € 12.729.555,69 €

3.978.571,00 € 1.032.950,59 €

93.500,00 € 52.905,60 €
2.062.274,00 € 16.992,12 €
2.525.190,00 € - €
- € - €
958.785,00 € - €

- € - €
1.566.405,00 € - €
- € - €

20.556.581,59 €

18.725.174,78 €

1.704.597,76 €

58.644,55 €

68.164,50 €

- €

13.832.404,00 €

31.565.669,27 € 2.941.161,73 € 91,48%
27.538.720,21 € 833.765,79 € 97,06%
3.174.096,35 € 804.474,65 € 79,78%
87.708,97 € 5.791,03 € 93,81%
765.143,74 € 1.297.130,26 € 37,10%
46.432,50 € 2.478.757,50 € 1,84%

- € - € -

46.432,50 € 912.352,50 € 4,84%

- € - € .

- € 1.566.405,00 € 0,00%

Total

(OF+0I+0V)

Ind.1

Ind.2

Ind.3

Ind.4

Ind.5

34.304.301,00 €

Avaliagdo da concretizagdo do
plano de implementagao dos
Censos 2021, previsto para
2022

Avaliagdo do plano de execugao
da Carta de Equipamentos e
Servigos Sociais de Interesse
Geral para 2022 no ambito do
Projeto “Coesao Territorial e
Servigos de Interesse Geral”

Grau de concretizagao do plano
de implementagao de criagdo
de uma Infraestrutura Nacional
de Dados no INE, em 2022

Percentagem de respostas a
variaveis objeto de codificagdo
automatica

Grau de avaliagdo da
implementagdo de medidas de
conciliagdo, estabelecidas nos
normativos em vigor no INE

- 369.897,00 €

Unidade(s)
Organica(s)

Responsavel(eis)

Gabinete dos
Censos

Gabinete para a
Coordenacao das
Estatisticas
Territoriais

Departamento de
Recolha e Gestao
de Dados
Departamento de
Metodologia e
Tecnologia de
Informacgao
Departamento de
Recolha e Gestao
de Dados

Departamento de
Recursos Humanos

37.032.021,00 €

13.832.44,00 €

Férmula de calculo

P1xQualidade+P2xPrazo, de
acordo com a metodologia
descrita em anexo, em que P1
e P2 sdo os ponderadores
atribuido aos critérios
Qualidade e Prazo,
respetivamente
P1xQualidade+P2xPrazo, de
acordo com a metodologia
descrita em anexo, em que P1
e P2 sdo os ponderadores
atribuido aos critérios
Qualidade e Prazo,
respetivamente

[N.0 de agdes em 2022 / N.° de
agdes previstas integrar em
2022] x 100

Numero de respostas a
variaveis objeto de codificagdo
automatica / NUmero total de
respostas a variaveis

P1xQualidade+P2xPrazo, de
acordo com a metodologia
descrita em anexo, em que P1
e P2 sdo os ponderadores
atribuido aos critérios
Qualidade e Prazo,
respetivamente
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20.556.581,59 €

Fonte de
Verificagao

* Relatorio de
concretizagdo
* Destaque a
Comunicagao
Social

* Relatorio de
concretizagdo
* Destaque a
Comunicagao
Social

Relatério de
execugdo do
Plano do plano
de
implementagao
da IND para
2022

*Sistema
informatico:
SIGINQ

* Relatorio de
execugao

31.612.101,77 € |5.419.919,23 €

85,36%

Justificagdo do Valor Critico

Valor critico fixado a priori,
tendo em consideragdo a
amplitude do intervalo
estabelecido para a meta e os
respetivos escaldes definidos
(ver anexo)

Valor critico fixado a priori,
tendo em consideragao a
amplitude do intervalo
estabelecido para a meta e os
respetivos escaldes definidos
(ver anexo)

Corresponde ao resultado
esperado admitindo-se uma
taxa de realizacdo de 125,0%,
relativamente ao ponto médio
do intervalo/ou limite superior
do intervalo estabelecido para a
meta do respetivo indicador
Corresponde ao resultado
esperado admitindo-se uma
taxa de realizacdo de 125,0%,
relativamente ao ponto médio
do intervalo/ou limite superior
do intervalo estabelecido para a
meta do respetivo indicador
Valor critico fixado a priori,
tendo em consideragao a
amplitude do intervalo
estabelecido para a meta e os
respetivos escaldes definidos
(ver anexo)



Ind. 6

Ind.7

Ind.8

Ind.9

Ind.10

Ind.11

Ind.12

NUmero de agGes realizadas no
contexto da seguranga e saude
no trabalho

Avaliagdo do plano de agao
para assegurar a preparagao e
realizacdo do Peer Review ao
Cddigo de Conduta para as
Estatisticas Europeias

Avaliagdo do plano de agao
para assegurar o
desenvolvimento do Sistema de
Gestdo de Qualidade e do
Sistema de Gestdo de
Segurancga da Informagédo

Percentagem das operagdes
estatisticas programadas para
2022, cuja informagao é
divulgada sem atraso

Tempo médio de resposta
(d.u.) a pedidos de
esclarecimentos e de
informagao gratuita (para 95%
dos pedidos)

NUmero de Relatérios de
Retorno de Informagao
Personalizada nos inquéritos as
empresas e instituigdes

Nivel de satisfacdo dos
utilizadores

Unidade(s)

Organica(s)
Responsavel(eis)

Departamento de
Recursos Humanos

Servigo de
Planeamento,
Controlo e
Qualidade

Servigo de
Planeamento,
Controlo e
Qualidade
Departamento de
Metodologia e
Tecnologia de
Informacgao
Servigo de
Planeamento,
Controlo e
Qualidade

Servico de Difusdo

Departamento de
Recolha e Gestao
de Dados

Servico de
Planeamento,
Controlo e
Qualidade

Formula de calculo

(NUmero de agGes realizadas
em 2022 / N.° de agGes
previstas para 2022)*100

P1xQualidade+P2xPrazo, de
acordo com a metodologia
descrita em anexo, em que P1
e P2 sdo os ponderadores
atribuido aos critérios
Qualidade e Prazo,
respetivamente
P1xQualidade+P2xPrazo, de
acordo com a metodologia
descrita em anexo, em que P1
e P2 sdo os ponderadores
atribuido aos critérios
Qualidade e Prazo,
respetivamente

(NUimero de momentos de
disponibilizagdo de informagéo
das operacoes estatisticas
(ocorréncias) divulgadas sem
atraso (na data ou com
antecipacdo) / Numero total de
momentos de disponibilizacdo
de informagdo previstos
(ocorréncias))*100

Somatoério do nimero de dias
Uteis (d.u.) que decorrem entre
a data de entrada do pedido e a
data de envio de resposta final
ao utilizador/ Nimero de
pedidos de esclarecimentos e
pedidos de informagao gratuitos
Contagem do numero de
Relatérios de Retorno de
Informagdo Personalizada nos
inquéritos as empresas e
instituicdes

(Somatdrio do nivel de
satisfacao dos utilizadores
(SRE) obtida em cada um dos
servigos avaliados)/(numero de
servigos avaliados)

Unidade de medida do nivel de
satisfagdo: SRE=Saldo de
Respostas Extremas

Fonte de
Verificacdo

Relatdrio de
execugdo do
Plano da CSST
do INE

* Relatorio de
execugao

* Relatorio de
execugao

*Sistema
informatico:
SIGINE, com
suporte Excel

*Sistema
Informatico
XEO com
suporte do BO
(Business
Object)

*Sistema
informatico:
SIGINQ

*Plataforma
XEO, com
suporte do BO
(Business
Object) e Excel

Justificagao do Valor Critico

Corresponde ao resultado
esperado admitindo-se uma
taxa de realizagdo de 125,0%,
relativamente ao ponto médio
do intervalo/ou limite superior
do intervalo estabelecido para a
meta do respetivo indicador
Valor critico fixado a priori,
tendo em consideracao a
amplitude do intervalo
estabelecido para a meta e os
respetivos escalGes definidos
(ver anexo)

Valor critico fixado a priori,
tendo em consideracao a
amplitude do intervalo
estabelecido para a meta e os
respetivos escalGes definidos
(ver anexo)

Valor critico fixado a priori
tendo em consideracdo o valor
da meta e intervalo definido

Corresponde ao resultado
esperado admitindo-se uma
taxa de realizagao de 125,0%,
relativamente ao ponto médio
do intervalo/ou limite superior
do intervalo estabelecido para a
meta do respetivo indicador
Corresponde ao resultado
esperado admitindo-se uma
taxa de realizagao de 125,0%,
relativamente ao ponto médio
do intervalo/ou limite superior
do intervalo estabelecido para a
meta do respetivo indicador
Valor critico fixado a priori
tendo em consideragdo o valor
da meta e intervalo definido
Errata: Valor critico alterado de
0,80 para 0,95

NOTAS EXPLICATIVAS:

Abreviaturas: n.a. = Ndo aplicavel; p.p. = ponto percentual; d.u.=dias Uteis; SRE = Saldo de Respostas Extremas; CSST=Comissdo de
Segurancga e Saude no Trabalho; IND=Infraestrutura Nacional de Dados
Unidades de medida: Os Indicadores 1, 2, 5, 7 e 8 sdo indicadores qualitativos, sendo a sua avaliagdo efetuada de acordo com "Ficha de
avaliagdo de documentos (P/Q)", que estabelece os critérios de qualidade e prazo acordados. Consultar Anexo: Ficha de avaliagdo de

#1

#2

#3

documentos (P/Q)
Indicadores historicos:

- Os indicadores 1, 3, 4, 5, 6, 9, 10, 11 e 12 constituem indicadores historicos.
- Mantiveram-se para alguns dos indicadores metas idénticas ao ano anterior, pois essa manutengdo constitui sé por si um desafio.
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ANEXO 5. Fichas de indicadores [QUAR 2022]

Ficha de Indicador (modelo)

Para cada indicador definido no QUAR 2022, elaborou-se uma ficha que sistematiza a informacao relevante a ele
associada, designadamente informacao sobre os resultados obtidos. Toda a informagdo/documentacao comprovativa dos
resultados alcangados, referenciada ao longo do presente relatério esta disponivel para consulta. O modelo adotado para
a ficha relativa a cada um dos indicadores € o seguinte:

Identificacdo do objetivo/indicador | Designagéo do indicador

Forma de célculo Identificacdo do modo de calculo do indicador
Meta Resultado esperado

a Margem associada a meta quando esta € definida sob a forma de um
Toleréancia

intervalo

Intervalo estabelecido para a Meta Resultado esperado

Critério de superacéo Resultado a partir do qual a meta é superada

Peso do indicador Peso do indicador no respetivo objetivo

Resultado almejado para obtencdo de uma taxa de realizacéo (Tr) de

1+1 *
Valor Critico 125,0%

Resultado Expressao quantitativa do resultado alcangado

Taxa de realizacdo = 100 + |Resultado — M|*(25/|Valor critico-M|), quando
(Ve>M e R>M ) ou (Ve<M e R>M), onde M=Meta do indicador. No caso da

Taxa de realizagdo (Tr)* meta estar definida em termos de um intervalo de valores estabeleceu-se
que M = (amplitude do intervalo meta)/2

Vc=Valor critico

Expressao qualitativa do resultado:

Classificag&o v N&o atingido se Tr<100%;
v/ Atingido se Tr=100%;
v' Superado se Tr>100%.

Responsabilidade do indicador ‘ Unidade organica responséavel pelo indicador

* Documento Técnico n.° 1/2010 do Conselho Coordenador de Avaliagéo dos Servigos

Resumo dos resultados alcancados
Informacéo sintética sobre o indicador e justificacdo dos desvios verificados de acordo com o resultado alcangado.

Documentos associados / Fontes de verificagédo
‘ Identificacdo dos documentos que sustentam o resultado obtido.
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Objetivo O1] Indicador 1

Ficha de Indicador 1

Avaliacdo da concretizacdo do plano de implementacdo dos Censos
2021, previsto para 2022

Forma de calculo

Avaliagdo com base P/Q concretizagdo do plano de implementagdo dos Censos
2021, previsto para 2022

Meta 2,9995
Tolerancia +/-0,9995
Intervalo estabelecido para a meta [2,000 - 3,999]

Critério de superacao

Resultado>3,999

Responsabilidade do indicador

Peso do indicador 65,0%
Valor critico* 4,25
Resultado 4,600
Taxa de realizagao (Tr)* 132,0%
Classificacao Superado

Gabinete Censos

* Instrugdes definidas no Documento Técnico n.° 1/2010 do Conselho Coordenador de Avaliagdo dos Servigos: A Taxa de realizagdo de
um resultado contido no intervalo estabelecido como Meta é igual a 100%; Por convengéo a Taxa de realizagcdo do Valor critico € igual
a 125%; Taxa de realizacdo = 100 + |Resultado — M|*(25/|Valor critico-M|), onde M=Meta quando a Meta € um valor pontual ou M =
(amplitude do intervalo meta)/2 quando a Meta é um intervalo de valores.

Resumo dos resultados alcangcados

O indicador “Avaliagéo da concretiza¢@o do plano de implementagdo dos Censos 2021, previsto para 2022”, constituiu
um dos indicadores do Programa Orgamental - Governagdo (PO02). Foram realizadas todas as etapas previstas,
destacando-se:

— Conclusdo do processo de validacdo e tratamento dos resultados definitivos dos Censos 2021, com a
incorporacéo de novas técnicas e metodologias, incluindo o recurso a informagao administrativa.

— Divulgacao dos resultados definitivos dos Censos 2021, no dia 23 de novembro de 2022, com a realizacdo de
uma conferéncia de imprensa e a disponibilizagdo de um vasto conjunto de produtos de difusdo,
disponibilizados no Portal de Estatisticas Oficiais do INE de modo a responder as diversas necessidades dos
utilizadores.

—  Concluséo dos trabalhos relativos ao tratamento e analise da informag&o, no ambito do Inquérito de Qualidade
dos Censos 2021.

— Divulgacao dos resultados do Inquérito de Qualidade dos Censos 2021, operacao estatistica realizada de forma
independente da estrutura dos Censos e que pretende avaliar a qualidade dos Censos 2021, no dia 23 de
novembro de 2022, na publicacéo dos resultados definitivos dos Censos 2021.

Ainda no ambito da divulgagéo dos resultados definitivos dos Censos 2021, destacam-se um conjunto de produtos pelo
seu caracter inovador ou por ndo estarem inicialmente previstos, que privilegiam a facilidade de acesso e compreenséo
da informacdo estatistica e a adaptacado a diferentes tipos de utilizadores.

— Inicio da série tematica “O que nos dizem os Censos” cujo objetivo & explorar de uma forma aprofundada
algumas das dimensfes censitarias mais relevantes ao nivel da populagdo, dos agregados familiares e da
habitacao.

— Plataforma de divulgagéo dos Censos 2021 que incorpora um conjunto de aspetos inovadores no ambito da
visualizacdo de informacéo censitaria.

— Produtos geogréficos dos Censos 2021 tirando partido do elevado detalhe territorial associado a informacgéo
censitaria, nomeadamente em termos de visualizag&o e andlise espacial dos dados.

— Incorporagédo de novas técnicas e métodos de protecdo de confidencialidade.

Documentos associados / Fontes de verificagdo

—  Produtos de difusédo dos Censos 2021 Censos 2021 (ine.pt)

— Censos 2021 — Divulgacao dos Resultados definitivos (publicac@o) https:/censos.ine.pt/xurl/pub/65586079

— INE - Plataforma de divulgagéo dos Censos 2021 — Resultados Definitivos:
https://censos.ine.pt/xportal/xmain?xpgid=censos21_main&xpid=CENSOS21&xlang=pt

— - Divulgacéo dos resultados do Inquérito de Qualidade dos Censos 2021
https://censos.ine.pt/xportal/xmain?xpgid=censos21_Ing_Qual&xpid=CENSOS21&xlang=pt#presult
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https://censos.ine.pt/xportal/xmain?xpgid=censos21_produtos&xpid=CENSOS21&xlang=pt
https://censos.ine.pt/xurl/pub/65586079
https://censos.ine.pt/xportal/xmain?xpgid=censos21_main&xpid=CENSOS21&xlang=pt
https://censos.ine.pt/xportal/xmain?xpgid=censos21_Inq_Qual&xpid=CENSOS21&xlang=pt#presult
https://censos.ine.pt/xportal/xmain?xpgid=censos21_Inq_Qual&xpid=CENSOS21&xlang=pt#presult

Ficha de Indicador 2

Avaliacdo do plano de execucéo da Carta de Equipamentos e Servigcos

Objetivo O1| Indicador 2 Sociais de Interesse Geral para 2022 no ambito do Projeto “Coesao
Territorial e Servigos de Interesse Geral”

Avaliagdo com base P/Q concretizagdo do plano de execugcdo da Carta de

Forma de calculo Equipamentos e Servigos Sociais de Interesse Geral para 2022 no &mbito do Projeto
“Coesao Territorial e Servigos de Interesse Geral”

Meta 2,9995

Tolerancia +/-0,9995

Intervalo estabelecido para a meta [2,000 - 3,999]

Critério de superacao Resultado>3,999

Peso do indicador 35,0%

Valor critico* 4,25

Resultado 3,960

Taxa de realizagao (Tr)* 100%

Classificacao Atingido

Responsabilidade do indicador ‘ GET - Gabinete para a Coordenacéo das Estatisticas Territoriais

* Instrugdes definidas no Documento Técnico n.° 1/2010 do Conselho Coordenador de Avaliagdo dos Servicos: A Taxa de realizagdo de
um resultado contido no intervalo estabelecido como Meta € igual a 100%; Por convengéo a Taxa de realizagcdo do Valor critico € igual
a 125%; Taxa de realizacdo = 100 + |Resultado — M|*(25/|Valor critico-M|), onde M=Meta quando a Meta € um valor pontual ou M =
(amplitude do intervalo meta)/2 quando a Meta é um intervalo de valores.

Resumo dos resultados alcangcados

Na avaliacdo do plano de execucgdo da Carta de Equipamentos e Servigos Sociais de Interesse Geral para 2022 no
ambito do Projeto “Coesao Territorial e Servigos de Interesse Geral destacam-se trés desafios associados a este projeto
e 0s respetivos resultados:

i) a articulagdo interinstitucional com entidades externas para aceder a informagdo necessaria para a
operacionalizagado de resultados relevantes:

—  no setor da Educagéo, em resultado da colabora¢cdo com a DGEEC, obteve-se informagédo para quase todos
os ambitos de recolha definidos para o projeto — ficheiros de equipamento, servigos, utentes/utilizadores, areas
de influéncia normativas;

— no setor da Saude, verificaram-se algumas dificuldades na obtengdo de informacdo do INFARMED e na
adequacdo da informagéo administrativa obtida no &mbito do Inquérito aos hospitais.

—  no setor da Cultura, em preparagdo com base no Inquérito aos museus e tendo-se explorado a informacéo da
Rede Nacional de Bibliotecas da DGLAB.

— no setor da Protecdo Civil, quarto sector de implementacdo obrigatéria, serd preparado com base na
informac&o do Inquérito as corporagdes de bombeiros e da Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecéo Civil
(ANEPC).

—  no setor do Desporto tentou-se a exploracdo atraves do Sistema Nacional de Informagé@o Desportiva/Carta
Desportiva Nacional do Instituto Portugués do Desporto e Juventude, I.P. (IPDJ), evidenciando limitacdes de
definicdo do universo de referéncia dada a base voluntarista com que é mantida.

ii) a integracdo da informagéo das fontes externas com a informacé&o de infraestrutura do INE que permita a
automatizacéo de processos e consisténcia com as bases detidas pelo INE:

—  consolidagdo do modelo de dados do projeto;

—  estabilizacdo do fluxo de trabalho e intervenientes nas componentes de validacdo, integracdo e
enriquecimento, consolidagéo da informacéo (BIES - Base Integrada de Equipamentos e Servi¢os), construgao
de universos de referéncia, geoprocessamento e operacionalizagdo/disponibilizacdo de indicadores e
geografias;

—  protocolo de georreferenciagdo dos equipamentos, que assegura a integracao dos equipamentos na BGE e
tipifica as alteracdes sobre os dados das fontes nesse contexto;

— desenvolvimento da estrutura de dados geogréficos de input e de resultado e respetiva organizagéo no
servidor.
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Resumo dos resultados alcangcados

i) a coeréncia de resultados com os disponibilizados no dmbito do SEN (quando aplicével) e obtidos sob
processos de producdo em que a componente espacial dominante € o Codigo da Divisdo Administrativa:

— implementacdo do modelo de reporte as entidades externas, que sistematiza os principais resultados, o
desvio face a informacdo estatistica ja disponibilizada e as alteragbes efetuadas sobre a posicdo dos
equipamentos, a luz do protocolo de georreferenciacao.

Do ponto de vista da implementagéo da plataforma, importa referir a preparacédo da aquisicdo de servigos externos
para o desenvolvimento do front e back-office da plataforma CESSIG e da aplicacéo de gestdo da BIES, cuja abertura
transitou para 2023, por falta de recursos humanos e devido a aspetos administrativos.

A limitacdo de recursos alocados ao projeto e a complexidade associada a preparacéo do caderno de encargos, néo
permitiram assim a concretizag&o da versdo beta em producdo, com difusdo do setor da educacao.

No ambito deste projeto foram efetuadas as seguintes apresentacdes:

- Seccao Permanente de Estatisticas de Base Territorial do Conselho Superior de Estatistica, Coesao Territorial
e Servicos Sociais de Interesse Geral (CTSSIG).

- OECD/WPTI - Map on Facilities and Social Services of General Interest.

—  Congresso GeoSaude - Acessibilidade a servigos de saude: a definicdo de areas de influéncia das farméacias
com base em informacéo proveniente do E-Fatura para Portugal Continental.

- EFGS 2022 Conference - Mapping Accessibility Indicators for Territorial Cohesion.

Documentos associados / Fontes de verificagdo

—  Memoria descritiva (referéncia).
— Atas de reunifes.

— Modelo dados.

—  Fluxo trabalho intervenientes.

—  Protocolo georreferenciagéo.

—  Criagao dados geograficos.

—  Modelo reporte externo.

—  Caixas plataforma.

—  Mockups.

—  Enquadramento funcional.

— Aquisicao servigos.

-~ Apresentacbes: OECD_WPTI, GeoSaude, EFGS.
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https://cse.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?look_parentBoui=558442238&att_display=n&att_download=y
https://geosaude2020.wixsite.com/geosaude
https://www.efgs.info/conferences/efgs/efgs-2022-conference/

Ficha de Indicador 3

Grau de concretizacédo do plano de implementacdo de criagdo de uma

Objetivo O] Indicador 3 Infraestrutura Nacional de Dados no INE, em 2022

Forma de calculo [N.° de agbes em 2022 / N.° de agBes previstas integrar em 2022] x 100

Meta 100,0%

Tolerancia 0

Intervalo estabelecido para a meta N&o se aplica

Critério de superacao Resultado> 100,0%

Peso do indicador 75%

Valor critico* 125,0%

Resultado 100%

Taxa de realizagao (Tr)* 100%

Classificacao Atingido

Responsabilidade do indicador Departamento de Recolha e .Gestéo de Da-1dos (DRGD) )
Departamento de Metodologia e Tecnologia de Informag&o (DMSI)

* Instrugdes definidas no Documento Técnico n.° 1/2010 do Conselho Coordenador de Avaliagdo dos Servigos: A Taxa de realizagdo de
um resultado contido no intervalo estabelecido como Meta é igual a 100%; Por convengéo a Taxa de realizagcdo do Valor critico € igual
a 125%; Taxa de realizagcdo = 100 + |Resultado — M|*(25/|Valor critico-M|), onde M=Meta quando a Meta € um valor pontual ou M =
(amplitude do intervalo meta)/2 quando a Meta é um intervalo de valores.

Resumo dos resultados alcangcados

O indicador “Grau de concretizagdo do plano de implementagao de criagdo de uma Infraestrutura Nacional de Dados no
INE, em 2022” constitui um dos indicadores do Programa Orgcamental - Governacdo (PO02), tendo sido realizadas as
seguintes atividades no &mbito da implementacdo da Infraestrutura Nacional de Dados no INE:

1) Valorizagdo da IND através da divulgacao de novos resultados obtidos a partir das bases de microdados que
Ihes estdo associadas:
= Concluséo dos trabalhos de melhoria das bases de dados do IRS (Rosto, Anexo B e Notas de Liquidacéo),
para suporte a: destaque sobre Divulgacéo de estatisticas do rendimento ao nivel local, constituigdo dos
agregados na Base de Populacédo Residente (BPR) e a produgédo de estatisticas das empresas, no ambito
do Sistema de Contas Integradas das Empresas (SCIE).
= Disponibilizacdo aos Investigadores (modo Safe Centre) das bases tratadas do IRS (Rosto, Anexo B,
Anexo H e Notas de Liquidagdo), de 2017 a 2020.

2) Disponibilizacéo da infraestrutura de metainformagé&o associada as novas fontes de dados e continuacéo da
implementacdo de uma solucdo de catalogo de fontes de dados como uma ferramenta de coordenacéo
centralizada:

= Concluséo das fichas de caracterizagdo (2017 a 2020) sobre os dados do IRS (Rosto, Anexo B e Notas
de Liquidacao).

= Continuacdo da andlise e desenvolvimento das notas metodoldgicas e fichas de caracterizagcdo dos
conjuntos de dados provenientes da Declaracdo Mensal de Remuneracdo da Autoridade Tributéria e
Aduaneira (AT), dos registos de dominios da Associagdo DNS.pt, das autoriza¢gfes de residéncia e de
vistos do Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) e dos dados sobre os corpos de bombeiros e
respetivas ocorréncias provenientes da Autoridade Nacional de Emergéncia e Prote¢éo Civil (ANEPC).

= Criagdo das fichas de caracterizacéo associadas aos varios periodos de referéncia do Anexo H do IRS
(2017 a 2020). Reandlise e desenvolvimento das notas metodolégicas dos conjuntos de dados
provenientes da Declaracdo Mensal de Remuneracdo da Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT),
resultante do trabalho desenvolvido para o Estudo do impacto da Covid-19 sobre o emprego. Continuagao
do desenvolvimento das notas metodoldgicas sobre os fluxos dos registos de dominios da Associa¢éo
DNS.pt e das autorizagdes de residéncia e de vistos do Servigo de Estrangeiros e Fronteiras (SEF).

3) Promocéo de iniciativas ao nivel do retorno de informacé&o aos utilizadores e prestadores de informacg&o:

= Conclusédo da primeira versao de um dashboard interativo que fornece aos utilizadores internos um ponto
de situacdo diario e comparativo, dos dados recolhidos nas operagfes de recolha com periodicidade
mensal face aos dados administrativos de igual periodicidade.

= Desenvolvimento de uma primeira versdo de um dashboard sobre os registos de dominios da Associagéo
DNS.pt, apresentado a .PT para recolha de contributos. Inicio do desenvolvimento de um dashboard sobre
as autorizagBes de residéncia a cidaddos estrangeiros, com dados provenientes do Servigco de
Estrangeiros e Fronteiras (SEF).
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Resumo dos resultados alcangcados

4) Divulgagdo de estatisticas do rendimento ao nivel local, incluindo novos resultados por tipologia do agregado
fiscal, no ambito do StatsLab — Estatisticas em Desenvolvimento:
— Divulgagdo do destaque a 26 de julho de 2022, Estatisticas do Rendimento ao nivel local - Indicadores de
rendimento declarado no IRS 2020.

Documentos associados / Fontes de verificagdo

— Estatisticas do Rendimento ao nivel local - Indicadores de rendimento declarado no IRS 2020:
https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_destaques&DESTAQUESdest boui=540873093&DESTAQUESmodo=2
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https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_destaques&DESTAQUESdest_boui=540873093&DESTAQUESmodo=2

Ficha de Indicador 4

Percentagem de respostas a variaveis objeto de codificacdo

Objetivo O2| Indicador 4

automatica

Forma de calculo Numero de respos@s a variaveis objeto de codificacéo automatica / Numero total
de respostas a variaveis

Meta 55,0%

Tolerancia +/- 5,0 p.p.

Intervalo estabelecido para a meta [50,0% - 60,0%)]

Critério de superacao Resultado> 60,0%

Peso do indicador 25,0%

Valor critico* 70,0%

Resultado 51,052%

Taxa de realizagao (Tr)* 100%

Classificacao Atingido

Responsabilidade do indicador ‘ Departamento de Recolha e Gestéo de Dados (DRGD)

* Instrugdes definidas no Documento Técnico n.° 1/2010 do Conselho Coordenador de Avaliagcao dos Servicos: A Taxa de realizagdo de
um resultado contido no intervalo estabelecido como Meta é igual a 100%; Por convengéo a Taxa de realizagcao do Valor critico € igual
a 125%; Taxa de realizagdo = 100 + |Resultado — M|*(25/|Valor critico-M|), onde M=Meta quando a Meta € um valor pontual ou M =
(amplitude do intervalo meta)/2 quando a Meta é um intervalo de valores.

Resumo dos resultados alcangcados

Em 2022, atingiu-se uma taxa de codificacdo automatica de 51,1%, correspondendo a codificagdo de 60 347 num total
de 118 208 respostas a variaveis.

— N.°de respostas a variaveis objeto de codificagdo automatica: 60 347
— N.°total de respostas a variaveis: 118 208
— % de respostas a variaveis objeto de codificacdo automatica: 51,052%

Os inquéritos que integraram o célculo do indicador foram os seguintes: Inquérito as Despesas das Familias (IDF),
Inquérito as Deslocacdes dos Residentes (IDR), Inquérito a utilizagdo das TIC nas Familias (IUTICF), Inquérito as
Condig6es de Vida e Rendimento (ICOR), Inquérito a Educacédo e Formagdo de Adultos (IEFA) e Inquérito sobre
Seguranga no Espago Publico e Privado (ISEPP). No IDR, a codificagdo apenas se coloca nas primeiras rotacGes da
amostra (novas unidades de alojamento na amostra).

Documentos associados / Fontes de verificagéo

— Pontos de situagdo do GPIE (Gestéo de processos de recolha — Inquéritos por Entrevista).
— BIS (Business Intelligent Solutions), nomeadamente os quadros automatizados publicados na wiki.
- Software R, utilizado para criagéo e atualizagdo dos dicionarios base para a codificagao.
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Ficha de Indicador 5

Grau de avaliacdo da implementacdo de medidas de conciliagéo,
estabelecidas nos normativos em vigor no INE

Objetivo O3] Indicador 5

Forma de calculo Avaliagao com base _P/Q implementacao de medidas de conciliagdo, estabelecidas
nos normativos em vigor no INE

Meta 2,9995

Tolerancia +/-0,9995

Intervalo estabelecido para a meta [2,000 - 3,999]

Critério de superacao Resultado>3,999

Peso do indicador 50,0%

Valor critico* 4,25

Resultado 4,040

Taxa de realizagao (Tr)* 120,802%

Classificacao Superado

Responsabilidade do indicador Departamento de Recursos Humanos (DRH)

* Instrugdes definidas no Documento Técnico n.° 1/2010 do Conselho Coordenador de Avaliagdo dos Servigos: A Taxa de realizagdo de
um resultado contido no intervalo estabelecido como Meta é igual a 100%; Por convengdo a Taxa de realizagao do Valor critico € igual
a 125%; Taxa de realizacdo = 100 + |Resultado — M|*(25/|Valor critico-M|), onde M=Meta quando a Meta € um valor pontual ou M =
(amplitude do intervalo meta)/2 quando a Meta é um intervalo de valores.

Resumo dos resultados alcangcados

Em 2022 foram efetuadas as seguintes medidas:

e Cumprimento da Ordem de Servigo n.° R/28/2019, de 31/12/2019, referente as regras que visam possibilitar a
conciliagéo da vida profissional, pessoal e familiar, nomeadamente i) a concessao da jornada continua; ii) o regime
especifico de horéario flexivel para trabalhadores com filhos menores até 12 anos, ou, independentemente da idade,
com deficiéncia ou doenca cronica (de acordo com a lei aplicavel); e iii) regime de teletrabalho hibrido generalizado.

e Vigoraram as seguintes RCM:

-~  RCMn.°181-A/2021, de 21 de dezembro - na sequéncia do agravamento da situacéo epidemiolégica COVID-
19 o teletrabalho passou a ser obrigatério a partir do dia 25 de dezembro de 2021 mantendo-se até ao dia 14
de janeiro de 2022 (passando a ser recomendado a partir desta data).

- RCM n.° 25-A/2022, de 18 de fevereiro - o teletrabalho deixa de ser recomendado.

e O INE estabeleceu através da Ordem de Servigo R/01/2022, de 5 de janeiro, o Modelo de Organizagé&o do Trabalho
para 2022.

e A1 demargo, o “Plano de A¢éo: Contingéncia - Regras e medidas a adotar da COVID-19” foi atualizado em fungé&o
das orientacdes tutelares, das autoridades de saude e das condi¢des de trabalho (verséo 7.0).

e A 22de abril, o “Plano de Agdo: Contingéncia - Regras e medidas a adotar da COVID-19” foi atualizado em funcgao
das orientacdes tutelares, das autoridades de saude e das condi¢des de trabalho (versao 8.0).

e  Sobre os resultados do indicador (ver quadro abaixo) destaca-se:

i) O INE manteve a possibilidade de regime de teletrabalho hibrido (2 dias presencial), de acordo com o Modelo
de Organizacao do Trabalho para 2022 estabelecido pela Ordem de Servigo R/01/2022, de 5 de janeiro. No final
de 2022 a quase totalidade dos trabalhadores encontrava-se em regime de teletrabalho hibrido (504).

i) O regime de teletrabalho (total ou apenas 1 dia presencial) foi efetivado para 35 solicitagfes.
iil) A concesséo da jornada continua foi efetivada para 15 solicitagdes.

iv) O regime especifico de horario flexivel para trabalhadores com filhos menores até 12 anos, ou,
independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca crénica foi efetivado para 10 solicitagdes.

v) Verificou-se a efetivacéo de 34 pedidos de acumulacéo de funcgdes.
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https://files.dre.pt/1s/2021/12/24701/0000800011.pdf
https://dre.pt/dre/detalhe/resolucao-conselho-ministros/25-a-2022-179327570

Resumo dos resultados alcangcados

1.° trimestre 2.9 trimestre 3.° trimestre 4.° trimestre

Medidas curso que
previstas transitaram N.° de N.° de N.° de N.° de
de 2021 pedidos |pedidos em | pedidos [pedidos em | pedidos | pedidos em| pedidos | pedidos em| Total de
para 2022 |solicitados | efetividade |solicitados| efetividade [solicitados| efetividade |solicitados | efetividade |ocorréncias

Teletrabalho
hibrido

(2 dias
presencial) ¥
Teletrabalho
total ou apenas 7 15 18 9 23 3 22 8 26 42
1 dia presencial
Jornada
continua ®

514 n.a. 513 n.a. 514 n.a. 514 n.a. 504 n.a.

14 2 15 0 13 9 14 4 14 29

Parentalidade ®] 11 0 11 0 11 5 11 5 10 21

Acumulacao

de funcdes 117 7 121 5 126 6 114 16 111 151

Observacoes:
@ Consideraram-se os pedidos em curso que transitaram de 2021 para 2022. Regime de teletrabalho em situacdo de pandemia
COVID-19.

b) Consideraram-se os pedidos em curso que transitaram de 2021 para 2022.
Notas sobre o quadro:

— O numero de pedidos em efetividade corresponde ao nimero de pedidos validos, ou em vigor, no final do periodo.

— Oteletrabalho hibrido (2 dias presencial) € uma opg&o que ndo necessita de pedido formal optou-se por colocar n.a. (ndo aplicavel)
na coluna dos pedidos.

— Os Unicos pedidos de teletrabalho que sdo efetuados sé@o os de teletrabalho total ou de apenas 1 dia presencial por semana.

— Os trabalhadores em regime de teletrabalho assinaram um contrato de teletrabalho.

— O total de ocorréncias corresponde ao total de eventos ocorridos durante o periodo, ou seja, 0 somatério dos que iniciaram o ano
com os pedidos efetuados.

Documentos associados / Fontes de verificagdo

— https://dre.pt/.
— Processos registados e tratados pelo Departamento de Recursos humanos.

— Ordem de Servigo n.° R/28/2019 de 31/12/2019, Jornadas continuas e outras medidas de conciliagéo (disponivel
na Intranet do INE).
— Relatérios de acompanhamento trimestrais.
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Ficha de Indicador 6

Numero de acdes realizadas no contexto da seguranca e salde no

Objetivo O3] Indicador 6

trabalho
Forma de calculo (Numero de agdes realizadas em 2022 / N.° de agdes previstas para 2022)*100
Meta 3
Tolerancia +/-1
Intervalo estabelecido para a meta [2-4]
Critério de superacao Resultado>4 (Acéo adicional)
Peso do indicador 50,0%
Valor critico* 5
Resultado 3
Taxa de realizagao (Tr)* 100%
Classificacao Atingido
Responsabilidade do indicador ‘ Departamento de Recursos Humanos (DRH)

* Instrugdes definidas no Documento Técnico n.° 1/2010 do Conselho Coordenador de Avaliagdo dos Servigos: A Taxa de realizagdo de
um resultado contido no intervalo estabelecido como Meta é igual a 100%; Por convengéo a Taxa de realizagcdo do Valor critico € igual
a 125%; Taxa de realizagdo = 100 + |Resultado — M|*(25/|Valor critico-M|), onde M=Meta quando a Meta € um valor pontual ou M =
(amplitude do intervalo meta)/2 quando a Meta é um intervalo de valores.

Resumo dos resultados alcangcados

No contexto da seguranga e saude no trabalho foram realizadas trés acdes, designadamente:

(1) Avaliacdo de Riscos nos Posto de Trabalho (ARPT):

— Realizagdo da avaliagdo dos postos de trabalho nas instala¢es dos edificios de Lisboa — Sede e Dependéncia
e nas instalacdes dos edificios das Delegacdes do Porto (DP), de Coimbra (DC), de Evora (DE) e de Faro (DF).

— Conclusao do Relatério Final da ARPT 2022.

(2) Implementacgéo da 2.2 etapa, de consolidagéo, do Sistema de Gestédo de Emergéncias, com a realiza¢ao de
acoes de sensibilizacao:

— 1 Webinar - Agdo de sensibilizac@o para dirigentes a 27/05.
— 1 Webinar - Agao de sensibilizacdo para todos os trabalhadores da Delegacao do Porto, realizada em outubro.

— 5 Webinares - Agdo de sensibilizacdo para todos os trabalhadores, 1 para cada edificio (Delegagcéo de
Coimbra, Delegacéo de Evora, Delegac&o de Faro, Dependéncia e Sede em Lisboa), realizadas no més de
novembro.

(3) Cumprimento do Plano de Acdo: Regras e Medidas a Adotar nas Instalagdes do INE no &mbito da
COVID-19:
— Versdes atualizadas de acordo os normativos em vigor; em 2022 foram divulgadas duas versdes de 01-03-2022
e versdo de 22-04-2022.

Documentos associados / Fontes de verificagédo

— Relatério Final “Avaliacdo de Riscos no Posto de Trabalho” 2022 — ARPT 2022 - Relatorio Final.pdf.

— 1 Webinar - A¢éo de sensibilizacdo para dirigentes; e 6 Webinares - A¢do de sensibilizagdo para trabalhadores (nas
instalacdes dos edificios de Lisboa — Sede e Dependéncia e nas instalages dos edificios da DP, da DC, da DE e
da DF).

- "Plano de Acdo: Regras e medidas a adotar nas instalacdes do INE no &mbito da COVID-19" (verséo 7.0, de
01/03/2022).

—"Plano de Acdo: Regras e medidas a adotar nas instalacdes do INE no &mbito da COVID-19" (verséo 8.0, de
22/04/2022).
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Objetivo O4 | Indicador 7

Ficha de Indicador 7

Avaliacdo do plano de acdo para assegurar a preparacao e realizagéo
do Peer Review ao Cddigo de Conduta para as Estatisticas Europeias

Forma de calculo

Avaliagdo com base P/Q do plano de acéo para assegurar a preparagéo e realizagédo
do Peer Review ao Codigo de Conduta para as Estatisticas Europeias

Meta 2,9995
Tolerancia +/-0,9995
Intervalo estabelecido para a meta [2,000 - 3,999]

Critério de superacao

Resultado>3,999

Responsabilidade do indicador

Peso do indicador 50,0%
Valor critico* 4,25
Resultado 4,40
Taxa de realizagao (Tr)* 127,999%
Classificacao Superado

Servigo de Planeamento, Controlo e Qualidade (PCQ)

* Instrugdes definidas no Documento Técnico n.° 1/2010 do Conselho Coordenador de Avaliagdo dos Servigos: A Taxa de realizagéo de
um resultado contido no intervalo estabelecido como Meta é igual a 100%; Por convengéo a Taxa de realizagcdo do Valor critico € igual
a 125%; Taxa de realizagdo = 100 + |Resultado — M|*(25/|Valor critico-M|), onde M=Meta quando a Meta € um valor pontual ou M =
(amplitude do intervalo meta)/2 quando a Meta é um intervalo de valores.

Resumo dos resultados alcangcados

No Sistema Estatistico Europeu (SEE) cooperam o Eurostat e as autoridades estatisticas nacionais de cada Estado-
membro da UE e dos paises da EFTA, com a missao de disponibilizar informagdo estatistica, independente e de
elevada qualidade, a nivel europeu, nacional e regional, e torna-la acessivel a todos, para apoio a tomada de decisao,
a investigagao e ao debate na sociedade.

Para garantir a qualidade das estatisticas europeias, o SEE criou um quadro de qualidade comum, em que o Cédigo
de Conduta para as Estatisticas Europeias constitui a sua pedra angular. Este Cédigo contém 16 principios relativos
ao Enquadramento Institucional, aos Processos Estatisticos e a Produgdo Estatistica, visando assegurar que as
estatisticas produzidas no ambito do SEE sé&o relevantes, oportunas e precisas, e que cumprem os principios de
independéncia profissional, imparcialidade e objetividade.

A avaliacdo da conformidade dos membros do SEE com os principios e indicadores deste Codigo de Conduta tem
sido feita através de Peer Reviews, cujas recomendacdes tém como objetivo contribuir para a melhoria e
desenvolvimento dos respetivos sistemas estatisticos. Foram realizados dois exercicios de Peer Review (em
2006/2008 e 2013/2015), decorrendo durante o periodo 2021-2023 uma terceira ronda aos Estados-membros,
seguindo a metodologia descrita em https://ec.europa.eu/eurostat/web/quality/peer-reviews/current-round

Em 2022, realizou-se o Peer Review ao INE e as entidades com delega¢é@o de competéncias.
A realizacéo dos trabalhos envolveu transversalmente o INE destacando-se as seguintes atividades:

— Preparacao e preenchimento da documentacao de base (junho 2022);

— Preparacao e realizacéo da visita técnica de quatro peritos externos, de 19 e 23 de setembro, que incluiu na agenda
reunides internas e reunibes externas ao INE com: Entidades com delegacdo de competéncias; membros do
Conselho Superior de Estatistica; utilizadores de informacao estatistica; respondentes aos inquéritos do INE; e
entidades fornecedoras de dados (administrativos e outros), entre outros participantes.

Documentos associados / Fontes de verificagédo

— Cadigo de Conduta para as Estatisticas Europeias — edi¢&o revista em 2017:
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-catalogues/-/ks-02-18-142

—  Peer reviews — exercicio 2021-2023: https://ec.europa.eu/eurostat/web/quality/peer-reviews/current-round
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Ficha de Indicador 8

Avaliacdo do plano de acédo para assegurar o desenvolvimento do

Objetivo O4 | Indicador 8 Sistema de Gestdo de Qualidade e do Sistema de Gestdo de
Seguranca da Informacé&o

Avaliagdo com base P/Q do plano de acdo para assegurar o desenvolvimento do

Forma de calculo Sistema de Gestdo de Qualidade e do Sistema de Gestdo de Seguranga da
Informagéo

Meta 2,9995

Tolerancia +/-0,9995

Intervalo estabelecido para a meta [2,000 - 3,999]

Critério de superacao Resultado>3,999

Peso do indicador 50,0%

Valor critico* 4,25

Resultado 4,120

Taxa de realizagao (Tr)* 122,401%

Classificacao Superado

o o Servigo de Planeamento, Controlo e Qualidade (PCQ)

Responsabilidade do indicador . . .

Departamento de Metodologia e Tecnologia de Informag&o (DMSI)

* Instrugdes definidas no Documento Técnico n.° 1/2010 do Conselho Coordenador de Avaliagao dos Servicos: A Taxa de realizagdo de
um resultado contido no intervalo estabelecido como Meta é igual a 100%; Por convengéo a Taxa de realizagcao do Valor critico € igual
a 125%; Taxa de realizagdo = 100 + |Resultado — M|*(25/|Valor critico-M|), onde M=Meta quando a Meta € um valor pontual ou M =
(amplitude do intervalo meta)/2 quando a Meta é um intervalo de valores.

Resumo dos resultados alcangcados

O INE continuou a assumir como objetivo a sistematiza¢do do seu Sistema de Gestdo de Seguranca da Informagéo e
o respetivo alinhamento com as melhores praticas internacionais, sendo as Normas ISO referenciais ja seguidas em
outros dominios, no quadro de garantia da Qualidade do INE, aos niveis nacional e europeu.

— A certificagdo pela ISO 27001 demonstra o compromisso do INE com a seguranga da informac¢do. Em 2022
procedeu-se ao alargamento do a&mbito com a Certificacdo do Sistema de Gestéo de Seguranga da Informagao
(SGSI) do INE, implementado no sistema de certificagdo do ESS IT Security Framework, certificado pela APCER
— Associagéo Portuguesa de Certificaco, relativamente ao cumprimento dos requisitos da NP ISO/IEC 27001 no
ambito dos processos das estatisticas de comércio internacional — intra e extra UE. Salienta-se a certificagéo
circunscrita ao seu ambito, no entanto SGSI é abrangente a instituigdo como um todo.

— Preparacgdo do processo de certificacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade pela ISO 9001 em linha com o
exercicio de Peer Review, a todos 0s processos de gestdo, suporte e producdo estatistica do INE.

Documentos associados / Fontes de verificagédo
— https://www.ine.pt/xportal/xmain?&xpid=INE&xpgid=ine _inst_certificacao
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Ficha de Indicador 9

Percentagem das operacdes estatisticas programadas para 2022, cuja

Objetivo O5]| Indicador 9 . = 2 o
informacéo é divulgada sem atraso

(Numero de momentos de disponibilizagdo de informacdo das operagbes
. estatisticas (ocorréncias) divulgadas sem atraso (na data ou com antecipacao) /

Forma de calculo p - L M ] ~ -
Numero total de momentos de disponibilizagdo de informacao previstos
(ocorréncias))*100

Meta 98,0%

Tolerancia +/-0.5 p.p.

Intervalo estabelecido para a meta [97,5% — 98,5%]

Critério de superacao Resultado > 98,5%

Peso do indicador 25,0%

Valor critico* 99,0%

Resultado 97,657%

Taxa de realizagao (Tr)* 100%

Classificacao Atingido

Responsabilidade do indicador ‘ Servigo de Planeamento, Controlo e Qualidade (PCQ)

* Instrugdes definidas no Documento Técnico n.° 1/2010 do Conselho Coordenador de Avaliagdo dos Servigos: A Taxa de realizagdo de
um resultado contido no intervalo estabelecido como Meta é igual a 100%; Por convengéo a Taxa de realizagcao do Valor critico € igual
a 125%; Taxa de realizagdo = 100 + |Resultado — M|*(25/|Valor critico-M|), onde M=Meta quando a Meta € um valor pontual ou M =
(amplitude do intervalo meta)/2 quando a Meta é um intervalo de valores.

Resumo dos resultados alcangcados

Este indicador mede o nivel de cumprimento dos prazos de disponibilizacdo de informagdo estatistica, em
concordancia com as Linhas Gerais da Atividade Estatistica Oficial, sendo monitorizado e acompanhado
semestralmente na Seccdo Permanente de Coordenagdo Estatistica do Conselho Superior de Estatistica,
relativamente a todas as Autoridades Estatisticas.

Em 2022 o INE registou 97,7% de ocorréncias disponibilizadas na data prevista, a que corresponde uma classificagéo
de atingido no contexto do indicador QUAR.

Ocorréncias

Previstas em 2022 Disponibilizadas na data prevista
N.© N.° %
811 | 792 | 97,657

Ao longo do ano foram disponibilizadas 19 ocorréncias depois da data prevista no Plano de Atividades e ficaram por
disponibilizar 5 ocorréncias, que transitaram para 0 ano seguinte.

Para o célculo do indicador ndo foram consideradas as situa¢des associadas a atrasos na recec¢ado de informacao de
base proveniente de fontes administrativas de outras entidades (2 ocorréncias disponibilizadas com atraso e 3 cuja
disponibilizago transita para 2023): (i) indice de bem-estar 2021; (i) Sistemas publicos urbanos de servicos de aguas
(vertente fisica) 2020; (iii) Unidades de cuidados de saude primarios 2021; (iv) Estatisticas das vacinacdes e
morbilidade 2021; (v) Estatisticas dos produtos de protecéo das plantas 2021.

Os restantes atrasos (17 ocorréncias) resultaram na sua maioria de uma alteragao na periodicidade de divulgac¢éo dos
resultados semanais relativos as estatisticas dos Obitos e necessidade de validacao adicional da informacéo de base.

As duas restantes situacdes, cuja disponibilizacdo transita para 2023, estdo relacionadas com alteracdes de
procedimentos de tratamento dos dados.

Os resultados relativos ao cumprimento do calendario de disponibilizagéo de informagao, apresentados na Secgéo
Permanente de Coordenacdo Estatistica do Conselho Superior de Estatistica, demonstram uma taxa de
disponibilizacdo de informacao na data prevista (ou com antecipacéo) de 97,1%, considerando as 5 ocorréncias acima
referidas.

Documentos associados / Fontes de verificagédo

— Relatérios semestrais de acompanhamento do Plano de Atividades do INE (disponiveis na intranet do INE e no
ambito da Seccédo Permanente de Coordenacéo Estatistica do Conselho Superior de Estatistica).

— Relatdrios internos mensais de acompanhamento da pontualidade (disponiveis na intranet do INE).

— Sistema informatico de gestéo para planeamento e acompanhamento das atividades: SIGINE.
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Ficha de Indicador 10

Objetivo O5| Indicador 10 _Tempo mfzdlo de resposta (d.u)a pedlc_ios de esclarecimentos e de
informacéo gratuita (para 95% dos pedidos)

Somatdério do niumero de dias Uteis (d.u.) que decorrem entre a data de entrada do

Forma de calculo pedido e a data de envio de resposta final ao utilizador/ Numero de pedidos de
esclarecimentos e pedidos de informagao gratuitos

Meta 0,6 d.u.

Tolerancia +/- 0,1 d.u.

Intervalo estabelecido para a meta [0,5d.u.—0,7d.u.]

Critério de superacao Resultado < 0,5 d.u.

Peso do indicador 25,0%

Valor critico* 0,45 d.u.

Resultado 0,568

Taxa de realizagao (Tr)* 100%

Classificacao Atingido

Responsabilidade do indicador Servigo de Difuséo (DI)

* Instrugdes definidas no Documento Técnico n.° 1/2010 do Conselho Coordenador de Avaliagdo dos Servigos: A Taxa de realizagdo de
um resultado contido no intervalo estabelecido como Meta é igual a 100%; Por convengéo a Taxa de realizagcdo do Valor critico € igual
a 125%; Taxa de realizagdo = 100 + |Resultado — M|*(25/|Valor critico-M|), onde M=Meta quando a Meta € um valor pontual ou M =
(amplitude do intervalo meta)/2 quando a Meta é um intervalo de valores.

Resumo dos resultados alcangcados

O tempo médio de resposta a pedidos de esclarecimentos e de informacéo foi de 0,568 dias Uteis situando-se no
intervalo estabelecido para a meta [0,5 d.u.— 0,7 d.u.], préximo do valor do limite inferior.

[Tempo médio (95% dos pedidos) = (dias uteis total (3 183,26) / n.° de pedidos (5 605) = 0,568 d.u].

No gréafico seguinte apresenta-se a evolugéo do indicador ao longo dos Ultimos 5 anos, estando presente no QUAR
desde 2008:

2018 2019 2020 2021 2022

Documentos associados / Fontes de verificagéo

— ind10_ob5 TempoMedioResp_DI_2022.docx/ QUARacc2022_final_TemposPedidos.pdf
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Objetivo O5 | Indicador 11

Ficha de Indicador 11

NUumero de Relatorios de Retorno de Informacgéo Personalizada nos

inquéritos as empresas e instituicdes

Forma de calculo

Contagem do numero de Relatérios de Retorno de Informacao Personalizada nos
inquéritos as empresas e instituicdes

Meta 25
Tolerancia +- 2
Intervalo estabelecido para a meta [23 - 27]

Critério de superacao

Resultado> 27

Responsabilidade do indicador

Peso do indicador 25,0%
Valor critico* 31
Resultado 30

Taxa de realizagao (Tr)* 120,8%
Classificacao Superado

Departamento de Recolha e Gestéo de Dados (DRGD)

* Instrugdes definidas no Documento Técnico n.° 1/2010 do Conselho Coordenador de Avaliagao dos Servicos: A Taxa de realizagdo de
um resultado contido no intervalo estabelecido como Meta é igual a 100%; Por convengéo a Taxa de realizagcdo do Valor critico € igual
a 125%; Taxa de realizacdo = 100 + |Resultado — M|*(25/|Valor critico-M|), onde M=Meta quando a Meta € um valor pontual ou M =
(amplitude do intervalo meta)/2 quando a Meta é um intervalo de valores.

Resumo dos resultados alcangcados

Foram disponibilizados no Weblng em 2022 — 30 relatorios de Retorno de Informagdo as Empresas, dos quais 7 com
informac&o global (igual para todos os respondentes/empresas) e 23 com informacé&o personalizada (cujo contetdo é
adaptado de acordo com as caracteristicas do respondente/empresa, sendo por isso um relatério diferente para cada

respondente/empresa alvo da acéo), correspondendo ao envio de 187 687 relatérios.

Estes relatorios tém como objetivo dar retorno sobre a informacéo recolhida aos prestadores de informagao,
contribuindo para a sensibilizacdo da importancia das suas respostas no contexto da produgao estatistica.

Designacéo dos relatorios N.©

Genéricos:

7
Enquadramento Macro Econémico 4
Indicadores_ Weblng_2021 1
1
1

Indicadores_ Weblng_2019 2020_2021
Retorno_Qop_carga_estatistica_2022

Personalizados: 23
Estatisticas da Producao Industrial 2020 e 2021 2
Turismo - Inquérito a Permanéncia dos Héspedes na Hotelaria e outros Alojamentos (IPHH) 12
Inquérito Rapido e Excecional as Empresas (COVID-IREE) 2022
SIoU

Municipios

ClI - Importagdes

ClI - Exportacdes

SCIE

Cultura - IGEET

Comércio - IPEB

Ambiente - IMPA

Total

RiRrikr RrRRRRR R

w
o

Documentos associados / Fontes de verificagédo

— Weblng (http://webing.ine.pt/)
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Ficha de Indicador 12

Objetivo O5 | Indicador 12 Nivel de satisfacao dos utilizadores

Zn:Rsi/n

, sendo RSi o resultado global de satisfacao dos utilizadores (SRE)

Formade calculo do servico i (servigos prestados pelo INE, por exemplo: Servico prestado na
resposta a pedidos de informacéao, Visitas de estudo, Informacao estatistica e
produtos).

(SRE=Saldo de Respostas Extremas)

Meta 0,70 SRE
Tolerancia +/-0,2 SRE
Intervalo estabelecido para a meta [0,50-0,90]
Critério de superacao Resultado> 0,90
Peso do indicador 25,0%

Valor critico* 0,95 SRE
Resultado 0,633 SRE
Taxa de realizagao (Tr)* 100%
Classificacao Atingido

Responsabilidade do indicador Servigo de Planeamento, Controlo e Qualidade (PCQ)

* Instrugdes definidas no Documento Técnico n.° 1/2010 do Conselho Coordenador de Avaliagdo dos Servigos: A Taxa de realizagdo de
um resultado contido no intervalo estabelecido como Meta € igual a 100%; Por convengéo a Taxa de realizagcao do Valor critico € igual
a 125%; Taxa de realizagdo = 100 + |Resultado — M|*(25/|Valor critico-M|), onde M=Meta quando a Meta € um valor pontual ou M =
(amplitude do intervalo meta)/2 quando a Meta é um intervalo de valores.

Resumo dos resultados alcangcados

O resultado alcancado no ano de 2022 foi 0,633 SRE, valor dentro do intervalo estabelecido como meta.

O indicador corresponde a média aritmética dos resultados relativos a satisfagao dos utilizadores face as varias vertentes
do servico prestado pelo INE, nomeadamente: a informagao estatistica e os produtos e servigos disponibilizados (geral),
0 servigo prestado na resposta a pedidos de informacéo e esclarecimentos, as Visitas de Estudo ao INE e o servi¢co
prestado através do Portal (avaliado pelos participantes nas Visitas de Estudo). Para o efeito, foram utilizados os
resultados dos seguintes inquéritos a satisfagéo: (i) Inquérito a satisfacéo pelo servigo prestado na resposta a pedidos
de informagdo e esclarecimentos; (ii) Inquérito a satisfagdo dos participantes nas Visitas de Estudo ao INE; e (iii)
Inquérito a satisfacéo aos utilizadores de informagao estatistica.

1
08 0,85
06 0,62
0.4 0.57 0,49
0,2
doo
() Pés-servico Visitas de Estudo Portal Informagé&o
estatistica,
-0,4 .
produtos e servigos
-0,6
-0,8 . ) . ) ) . . ~ .
1 Nivel de satisfagcéo por servico avaliado = ------- Nivel de satisfacéo dos utilizadores

A forma de calculo é apresentada no capitulo “Auscultacdo das Atividades do INE” do Relatério de Atividades.

Documentos associados / Fontes de verificagédo

— Relatério com os Resultados do Inquérito a Satisfacao pelo Servi¢o Prestado — 2022.

— Relatério com os Resultados do Inquérito a Satisfacao dos Participantes nas Visitas de Estudo — 2022.

— Relatério com os Resultados do Inquérito a satisfacao aos utilizadores de informagéo estatistica — 2022.

— Estéo disponiveis na plataforma informéatica XEO os registos relativos aos Inquéritos: Servico Prestado e Visitas
Estudo. Os questionarios do Inquérito a satisfacao aos utilizadores de informag&o estatistica (maio 2022) encontram-
se registados na plataforma LimeSurvey.
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Anexo 6. Resultados dos indicadores com historico [QUAR2022]

O QUAR 2022 contempla nove indicadores que se tém mantido no contexto dos quadros de avaliacdo anteriores
(indicadores historicos), trés desde 2008, dois desde 2016, dois desde 2019 e dois desde 2020.

No ambito dos objetivos de eficiéncia, existe um indicador historico, indicador 1 (desde 2019), apresentando-se a evolugéo

dos seus resultados no gréfico seguinte:

— Indicador 1: O plano de implementagéo dos Censos 2021 foi superado para os dois Ultimos anos em que o indicador
esteve presente no QUAR.

Grau de concretizagédo do plano de implementacdo dos Censos (ind.1)

125,0% 132,0%

100,0% 100,0%

2019 2020 2021 2022

No ambito dos objetivos de eficécia, existem quatro indicadores histéricos, indicador 3 (desde 2019), indicador 4 (desde

2016), indicadores 5 e 6 (desde 2020). Os graficos seguintes apresentam a evolugéo dos resultados obtidos:

— Indicador 3: o plano de implementac&o de criagdo de uma Infraestrutura Nacional de Dados no INE foi concretizado
nos quatro anos em que o indicador esteve presente no QUAR, tendo-se superado em 2019 pela realiza¢do de uma
acao adicional.

Grau de concretizagdo do plano de implementagéo de criagdo de uma

Infraestrutura Nacional de Dados no INE (ind.3)
137,5%

100,0% 100,0% 100,0%

2019 2020 2021 2022

— Indicador 4: Verificou-se uma estabilizacdo da percentagem de respostas a varidveis objeto de codificagéo

automatica.

Percentagem de respostas a variaveis objeto de codificacdo automatica (ind.4)

0/, S— 56,8% — 0,
51,205 == 55.0% 55,0% w51 404 51106
21,8%
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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— Indicador 5: O “Grau de avaliagao da implementacéo de medidas de conciliagéo, estabelecidas nos normativos em
vigor no INE” nestes trés anos tem tido uma taxa de realizagéo de 100%.

Grau de avaliacdo da implementacdo de medidas de conciliagéo, estabelecidas
nos normativos em vigor no INE (ind.5)

100% 100% 100%

2020 2021 2022

— Indicador 6: o nimero de acdes realizadas no contexto da seguranca e salude no trabalho tém evidenciado o
cumprimento das metas estabelecidas.

Taxa de realizag@o do indicador 6 - numero de acdes realizadas no contexto da
seguranga e salde no trabalho (ind.6)
125,0%
100,0% 100,0%

2020 2021 2022

No contexto dos objetivos de qualidade, todos os indicadores apresentados no objetivo 5 constituem indicadores historicos

(quatro indicadores), destacando-se:

— A percentagem de operacgdes estatisticas divulgada sem atrasos tem-se mantido estavel ao longo do tempo,
mostrando um padréo elevado de pontualidade.

— O tempo médio de resposta aos pedidos de informagéo e o nivel de satisfac@o dos utilizadores tem-se mantido em
patamares constantes nos ultimos anos.

— O numero de Relatérios de Retorno de Informagé@o aumentou face ao ano anterior.

— Manutencao relativa do nivel de satisfagéo dos utilizadores (-0,06 SRE).

Percentagem das operagdes estatisticas cuja informacgéo é divulgada sem atraso (ind. 9)

98,5% 98,5% 98,4%

97,6% 97,8% 97,7%

93,3%
91,8%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

INE | Relatério de Atividades 2022

225



Tempo médio de resposta (d.u.) a pedidos de esclarecimentos e de informagao gratuita (ind.10)

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Numero de Relatérios de Retorno de Informacdo Personalizada nos inquéritos as empresas
e instituigbes (ind. 11)

38
30
26
14 15 10
11
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Nivel de satisfagéo dos utilizadores (SRE) (ind.12)
0,691
0621 ggog 0617 040 o7 0645 0646 00— 0,633
0,530 0532 0540 0547 [ 1 [ ] ]

0,500 __ — —

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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ANEXO 7. Sistema de Controlo Interno (anexo A)

Questdes

1 - Ambiente de controlo

1.1 Estao claramente definidas as especificagbes técnicas do sistema de

Aplicado

Fundamentacédo

Ver Capitulo 1.3 do Relatério de

controlo interno? X Atividades
1.2 E efetuada internamente uma verificagdo efetiva sobre a legalidade, X Ver Capitulo 1.3 do Relatério de
regularidade e boa gestdo? Atividades
1.3 Os elementos da equipa de controlo e auditoria possuem a habilitagdo Os colaboradores que efetuam
necessaria para o exercicio da fungéo? X auditorias internas possuem
formacéo especifica ao abrigo
na Norma ISO 19011
1.4 Estéo claramente definidos valores éticos e de integridade que regem o Definidos na Lei de Bases do
servigo (ex. codigos de ética e de conduta, carta do utente, principios de SEN de 13 de maio de 2008;
bom governo)? X Expressos na Carta da
Qualidade do INE; Codigo de
Conduta para as Estatisticas
Europeias
1.5 Existe uma politica de formacao do pessoal que garanta a adequacao do X Ver Capitulo 11.3.3. do Relatério
mesmo as fungdes e complexidade das tarefas? de Atividades
1.6 Estéo claramente definidos e estabelecidos contactos regulares entre a Ver Capitulo 1.3 do Relatério de
direcéo e os dirigentes das unidades organicas? X Atividades
1.7 O servico foi objeto de acdes de auditoria e controlo externo? X Ver Capitulo 11.3.1. do Relatorio
de Atividades
2 — Estrutura organizacional
2.1 A estrutura organizacional estabelecida obedece as regras definidas X Ver Capitulo 11.2. do Relatério
legalmente? de Atividades
2.2 Qual a percentagem de colaboradores do servigo avaliados de acordo com SIADAP 2: 100%
0 SIADAP 2 € 3? SIADAP 3: Biénio 2021/2022 —
arealizar em 2023
2.3 Qual a percentagem de colaboradores do servi¢co que frequentaram pelo X 77,1%. Ver capitulo 11.3.3. do

menos uma acéo de formacéo?

3 — Atividades e procedimentos de controlo administrativo implementados n

3.1 Existem manuais de procedimentos internos?

X

Relatério de Atividades

0 Servico

Ver Capitulo 11.3.4 do Relatério

de Atividades
3.2 A competéncia para autorizacdo da despesa esta claramente definida e X Ver Capitulo 11.3.4 do Relatério
formalizada? de Atividades
3.3 E elaborado anualmente um plano de compras? Sim para Bens de Economato
X corrente e de acordo com o
estabelecido no Plano de
Investimentos.
3.4 Esta implementado um sistema de rotacdo de fungbes entre Na medida em que néo seja
trabalhadores? posta em causa a atividade
X estatistica. No entanto, a
mobilidade é valorizada tanto ao
nivel institucional, como
individual.
3.5 As responsabilidades funcionais pelas diferentes tarefas, conferéncias e X Ver Capitulo 11.3.4. do Relatério
controlos estao claramente definidas e formalizadas? de Atividades
3.6 Ha descrigdo dos fluxos dos processos, centros de responsabilidade por Ver Capitulo 11.3.4 do Relatério
~ . P X L
cada etapa e dos padroes de qualidade minimos? de Atividades
3.7 Os circuitos dos documentos estao claramente definidos de forma a evitar Ver Capitulo 11.3.4 do Relatério
redundancias? X de Atividades
3.8 Existe um plano de gestdo de riscos de corrupcao e infracdes conexas? Ver Capitulo 11.3.4 do Relatério
X de Atividades. Assinala-se a

existéncia também de um

Cédigo de Etica e de Conduta
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Aplicado

Questdes Fundamentagéo
3.9 O plano de gestéo de riscos de corrupgao e infragdes conexas é executado Ver Capitulo 11.3.4 do Relatério
e monitorizado? X de Atividades
4 - Fiabilidade dos sistemas de informagéao
4.1 Existem aplica¢des informaticas de suporte ao processamento de dados,
nomeadamente, nas areas de contabilidade, gestdo documental e X Ver Capitulo 11.3.5 do Relatério
tesouraria? de Atividades
No processo core do INE,
producéo estatistica, esta
4.2 As diferentes aplicagbes estao integradas permitindo o cruzamento de X situacao encontra-se
informacao? salvaguardada. Situagdo em
curso para as aplicacdes de
gestéo. Ver Capitulo 11.3.5 do
Relatério de Atividades
4.3 Encontra-se instituido um mecanismo que garanta a fiabilidade, X Ver Capitulo 11.3.5 do Relatério
oportunidade e utilidade dos outputs dos sistemas? de Atividades
4.4 A informagcdo extraida dos sistemas de informagdo é utilizada nos X Ver Capitulo 11.3.5 do Relat6rio
processos de decisdo? de Atividades
. - ) Ver Capitulo 11.3.5 do Relatério
4.5 Estéo instituidos requisitos de seguranga para o acesso de terceiros a N de Atividades
. ~ ) o _ )
informacgao ou ativos do servigo? Conforme o Sistema de Gestio
de Seguranca da Informacéo.
) - , ) Ver Capitulo 11.3.5 do Relatério
4.6 A informacgao dos computadores de rede esta devidamente salvaguardada N de Atividades
oA 5 . .
(existéncia de backups) Conforme o Sistema de Gestédo
de Seguranca da Informagéo.
Ver Capitulo Il. 3.5 do Relatério
4.7 A seguranga na troca de informagdes e software esta garantida? X de Atividades
Conforme o Sistema de Gestao
de Seguranca da Informagéo.
Percentagem de respostas positivas 100%

Nota: as respostas devem ser dadas tendo por referéncia o ano em avaliagdo.
Legenda: S — Sim; N — Nao; NA — N&o aplicavel
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ANEXO 8. METODOLOGIA DE CALCULO DO CUSTO TOTAL DA ATIVIDADE ESTATISTICA

O custo da atividade estatistica do INE foi calculado numa ética econdmica, de acordo com a metodologia que se

descreve:

a)

b)

c)

Custos diretos ou diretamente imputaveis as atividades estatisticas/missao, tais como: remuneracdes (imputadas
com base no tempo de trabalho afeto a cada atividade), questionarios, material diverso, honorarios
(entrevistadores e outros), deslocacgfes e estadas, ajudas de custo, correios e subcontratos.

Para cada atividade pode concorrer mais que uma unidade organica. Em regra, para cada atividade estatistica
foram contabilizadas, como concorrendo de forma direta, a unidade organica responsavel pela operagéo, o
Departamento de Recolha e Gestao de Dados e o Departamento de Metodologia e de Sistemas de Informagéo

(na parte que respeita a selecao das amostras e ao desenvolvimento de aplicacdes especificas a cada operagéo).

Custos das atividades néo estatisticas das unidades organicas de producéo/missao, tais como: custos indiretos
(os quais ndo sdo possiveis de imputacdo a qualquer atividade) e custos imputados a atividades de apoio a
producdo/missédo. Estes custos sdo imputados as atividades estatisticas dessas unidades organicas na
propor¢do dos custos diretos destas.

Custos das atividades néo estatisticas das unidades organicas de apoio a produgao/misséo. Representam os
custos das unidades organicas de apoio a producdo/missdo, 0s quais ocorrem por serem necessarios a
realizacéo das atividades estatisticas. Para contabilizar a totalidade dos custos provocados por cada atividade
estatistica, distribui-se a totalidade dos custos das atividades nédo estatisticas das unidades organicas de apoio
a produgao/misséo (incluindo os custos indiretos), pelas atividades estatisticas. Esta imputagédo foi feita através

de uma distribui¢@o proporcional destes custos.

O célculo do custo de cada operagao estatistica é, assim, apurado do seguinte modo:

CP=[CD+CUP+CUA|

onde:
CP corresponde aos custos globais de producéo de uma determinada operagéo estatistica;
CD sao os custos diretos (descritos na alinea a);

CUP séo os custos das atividades ndo estatisticas (incluindo os custos indiretos) originados na(s)
unidade(s) que contribui(em) diretamente para a produgéo de uma operacgado estatistica (descritos na
alinea b);

CUA séo os custos das atividades ndo estatisticas (incluindo os custos indiretos) das unidades de apoio
(descritos na alinea c).
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ANEXO 9. ACRONIMOS E SIGLAS

ANEPC
ADC
ALEA
APA

AT

BDD
BGE
BGRI
CAE
CAPI
CASES
CATI
CAWI
CESSIG
CGA
COICOP
COVID-19
COVID-IREE
CPLP
CPP
CSE
CSST
DGADR
DGAV

DGEEC|MEd/MCTES

DGEG/MAAC
DGEstE
DGPJ/MJ

DGRM/MEM|MIH|MAA

DGTF
DMR
DREM
ESDS
EEA Grants
EGR
ERC
ESC
ESS
ESS-MH
ESSnet
ESTP
FAO
FATS
FCT
FNA
FRIBS
FVA

Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecao Civil
Agéncia para o Desenvolvimento e Coeséo

Acéo Local de Estatistica Aplicada

Agéncia Portuguesa do Ambiente

Autoridade Tributéariae Aduaneira

Banco de Dados de Difuséo

Base Geografica de Edificios

Base Geografica de Referenciacao da Informagédo
Classificag@o Portuguesa das Atividades Economicas
Computer Assisted Personal Interviewing

Cooperativa Anténio Sérgio para a Economia Social
Computer Assisted Telephone Interviewing

Computer Assisted Web Interviewing

Carta de Equipamentos e Servigos socias de Interesse Geral
Classificacéo Geral de Atividades

Classification of Individual Consumption According to Purpose
Coronavirus Disease 2019

Inquérito Rapido e Excecional as Empresas
Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa
Classificagao Portuguesa das Profissoes

Conselho Superior de Estatistica

Comissédo de Segurancga e Saude no Trabalho
Direc@o-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural

Direcdo-Geral da Alimentagdo e Veterinaria

Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacéo e Ciéncia do Ministério da Educagéo e
do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

Direcdo-Geral de Energia e Geologia do Ministério do Ambiente e Agao Climatica
Direc@o-Geral dos Estabelecimentos Escolares

Direcdo-Geral da Politica de Justica do Ministério da Justica

Direcdo-Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Servigos Maritimos do
Ministério da Economia e do Mar, conjuntamente com o Ministério das
Infraestruturas e da Habitagdo e com o Ministério da Agricultura e da Alimentagéo

Direc@o-Geral do Tesouro e Finangas

Declaracdo Mensal de Remuneracfes

Direcdo Regional de Estatistica da Madeira
European Statistical Data Support

European Economic Area Grants

Eurogroups Register

Entidade Reguladora para a Comunicacao Social
Competigdo Europeia de Estatistica

European Statistical System

European Statistical System - Metadata Handler
European Statistical System collaboration networks
European Statistical Traning Programme

Food and Agriculture Organization of the United Nations
Foreign Affiliates Statistics

Fundacao para a Ciéncia e a Tecnologia

Ficheiro Nacional de Alojamentos

Framework Regulation Integrating Business Statistics

Fundo de Viagens e de Alojamento
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Gabinete de Estratégia e Planeamento do Ministério do Trabalho, Solidariedade e
Seguranca Social

IFAP | Instituto de Financiamento da Agricultura e Pescas, I.P

GEP/MTSSS

IIG | Infraestrutura de Informacao Geografica
IMT | Instituto da Mobilidade e dos Transportes
IND | Infraestrutura Nacional de Dados
INE | Instituto Nacional de Estatistica I.P.
ISLP | International Statistical Literacy Project
IRN | Instituto dos Registos e Notariado
IRS | Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares
IVR | Interactive Voice Response
LGAEO | Linhas Gerais da Atividade Estatistica Oficial
MDE | Micro Data Exchange
MNE | Multi-National Enterprises
NUTS | Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos
OCDE | Organizagéo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico
ODS | Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
PALOP | Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa
PDE | Procedimento dos Défices Excessivos
PIB | Produto Interno Bruto
PlanApp | Centro de Competéncias da Administracao Publica
PRR | Plano de Recuperacao e Resiliéncia
QUAR | Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagédo
RBE | Rede de Bibliotecas Escolares
RIIES | Rede de Informagé&o do INE do Ensino Superior
SAIO | Statistics on Agricultural Input and Output
SAMA | Sistema de Apoios a Modernizacdo Administrativa
SCIE | Sistema de Contas Integradas das Empresas
SEE | Sistema Estatistico Europeu
SEEPROS | Sistema Europeu de Estatisticas Integradas de Protecéo Social
SEF | Servigo de Estrangeiros e Fronteiras
SGSI | Sistema de Gestéo de Seguranc¢a da Informacéo
SIADAP | Sistema Integrado de Avaliagdo do Desempenho da Administragédo Publica
SIGINE | Sistema de Gestéo do INE
SIIE | Sistema de Informacéo dos Iméveis do Estado
SIMS | Single Integrated Metadata Structure
SIOE | Sistema de Informacgé&o da Organiza¢éo do Estado
SIOU | Sistema de Indicadores de Operagdes Urbanisticas
SiT | Sistema Integrado de Informacéo sobre o Turismo
SMI | Sistema de Metainformacéo
SRE | Saldos de Respostas Extremas
SREA | Servigo Regional de Estatistica dos Acores
TAD | Transmissdo automatica de dados
TIC | Tecnologias da informag&o e comunicacao
UE | Unido Europeia

UNECE | United Nations Economic Commission for Europe

United Nations Committee of Experts on Global Geospatial Information
Management

UNSTAT | United Nations Statistics Division
VPN | Virtual Private Network
WPS | Working Party on Statistics

UN-GGIM
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