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31 de janeiro de 2024
ATIVIDADE TURISTICA
Dezembro de 2023 — Estatisticas rapidas
RESULTADOS PRELIMINARES DE 2023: HOSPEDES E DORMIDAS SUPERARAM NiVEIS DE 2019 E

ATINGIRAM NOVOS MAXIMOS HISTORICOS

O setor do alojamento turistico® registou 1,8 milhdes de hdspedes e 4,0 milhdes de dormidas em dezembro
de 2023, correspondendo a crescimentos? de 10,9% e 8,2%, respetivamente (+9,2% e +7,8% em novembro de
2023, pela mesma ordem). As dormidas de residentes cresceram 9,3%, totalizando 1,6 milhdes, e as de nado
residentes cresceram 7,5%, correspondendo a 2,5 milhdes.

O Alentejo e o Centro destacaram-se com o0s maiores acréscimos em dezembro (+19,3% e +17,6%,
respetivamente). As Regides Auténomas dos Acores e da Madeira foram as Unicas regiGes a apresentar
diminuicdo do numero de dormidas neste més (-5,7% e -1,0%, respetivamente).

A ocupacgdo nos estabelecimentos de alojamento turistico aumentou em dezembro (+0,9 p.p., quer na taxa
liguida de ocupacdo-cama quer na taxa liquida de ocupacao-quarto, para 32,1% e 39,2%, respetivamente).

No conjunto do ano de 2023 (dados preliminares), os estabelecimentos de alojamento turistico registaram
30,0 milhdes de hdspedes e 77,2 milhdes de dormidas, refletindo aumentos anuais de 13,3% e 10,7%,
respetivamente. As dormidas dos mercados externos predominaram (69,7% do total de dormidas em 2023),
totalizando 53,8 milhdes, e registaram um crescimento mais expressivo (+14,9%). O mercado interno
contribuiu com 23,4 milhGes de dormidas (+2,1%). Comparando com 2019, os héspedes aumentaram 10,7% e
as dormidas 10,0% (+10,7% nos residentes e +9,6% nos ndo residentes).

O Reino Unido manteve-se como principal mercado emissor em 2023, representando 18,4% das dormidas de
nao residentes (+9,4%). Seguiram-se os mercados aleméao (11,3% do total), espanhol (quota de 10,1%), francés
e norte americano (8,6% em ambos). Os maiores crescimentos registaram-se nos mercados canadiano e norte
americano (+56,9% e +32,9%, respetivamente).

Figura 1. Héspedes, dormidas e estada média nos estabelecimentos de alojamento turistico, dezembro 2023
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1Séries mensais que incluem trés segmentos de alojamento: hotelaria (hotéis, hotéis-apartamentos, apartamentos turisticos, aldeamentos turisticos,
pousadas e quintas da Madeira), alojamento local = 10 camas (limiar estatistico previsto no Reg. UE 692/2011) e turismo no espago rural/de habitag&o.
2 Salvo indicagdo em contrdério, as taxas de variacdo apresentadas neste destaque correspondem a taxas de variagdo homologa.
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Mercados externos mantiveram abrandamento em dezembro e residentes continuaram em aceleragao

Em dezembro de 2023, o setor do alojamento turistico registou 1,8 milhdes de hdspedes e 4,0 milhdes de
dormidas, correspondendo a crescimentos homologos de 10,9% e 8,2%, respetivamente (+9,2% e +7,8% em
novembro, pela mesma ordem). Face a dezembro de 2019, o niumero de hdspedes e de dormidas aumentaram
13,6% e 14,7%, respetivamente.

Em dezembro, o crescimento dos mercados externos manteve o abrandamento iniciado no més anterior (+7,5%,
apds +10,1% em novembro), tendo sido registadas 2,5 milhGes de dormidas. Pelo contrario, o crescimento das

dormidas de residentes continuou em aceleracdo (+9,3%; depois de +2,7% em novembro), tendo atingido 1,6
milhdes.

Figura 2. Dormidas nos estabelecimentos de alojamento turistico, por més
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Dormidas de residentes e de ndo residentes atingiram maximos histéricos

Os resultados preliminares de 2023 revelam que os hdspedes atingiram 30,0 milhGes e as dormidas 77,2
milhdes, refletindo crescimentos anuais de 13,3% e 10,7%, respetivamente.

Figura 3. Dormidas nos estabelecimentos de alojamento turistico, por ano
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No conjunto do ano de 2023, as dormidas de residentes aumentaram 2,1% e as de ndo residentes 14,9%,
atingindo 23,4 milhdes e 53,8 milhdes, respetivamente. Comparando com 2019, as dormidas registaram
crescimentos de 10,0% (+10,7% nos residentes e +9,6% nos ndo residentes).

Figura 4. Dormidas de residentes e de ndo residentes nos estabelecimentos de alojamento turistico,
por més — valores acumulados
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Canadi e Estados Unidos com crescimentos expressivos em 2023

Os dezassete principais mercados emissores?® representaram 83,2% do total de dormidas de n3o residentes em
dezembro, entre os quais se destaca o mercado espanhol (15,3% do total das dormidas de ndo residentes em
dezembro), com um aumento de 7,9%.

O mercado britanico (14,1% do total) foi o segundo principal mercado e cresceu 5,2% em dezembro, seguindo-
se o mercado aleméo (10,8% do total), que apresentou um crescimento de 8,3%.

Os mercados polaco, irlandés, austriaco, canadiano e norte-americano também se destacaram pelos aumentos
expressivos (+36,2%, +28,6%, +22,4%, +20,6% e +19,5%, respetivamente). Em sentido contrério, assinalam-se
ainda os decréscimos apresentados pelos mercados francés (-12,7%), finlandés (-12,1%), brasileiro (-4,6%) e
sueco (-2,0%).

No conjunto do ano de 2023, o mercado britanico afirmou-se como o principal (18,4% do total de dormidas de
ndo residentes) e cresceu 9,4%. Seguiram-se os mercados aleméao (11,3% do total) e espanhol (10,1% do total),
com crescimentos de 12,9% e 7,7%, respetivamente. Destacaram-se ainda os crescimentos registados pelos
mercados canadiano (+56,9%), norte-americano (+32,9%), italiano (+20,8%) e austriaco (+19,3%).

3 Com base nos resultados definitivos de dormidas em 2022.
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Figura 5. Dormidas nos estabelecimentos de alojamento turistico por principais (17) mercados emissores
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Algarve foi a Unica regidao a nao atingir os niveis de 2019

Em dezembro, o Alentejo e o Centro destacaram-se com os maiores aumentos das dormidas (+19,3% e +17,6%,
respetivamente). As Regides Auténomas dos Acores e da Madeira foram as Unicas regiGes a apresentar
diminuicdo do numero de dormidas neste més (-5,7% e -1,0%, respetivamente). A AM Lisboa concentrou 31,2%
das dormidas, seguida do Norte (20,3%) e do Algarve (15,1%).

As dormidas de residentes apresentaram, em dezembro, crescimentos mais expressivos no Alentejo (+19,1%) e
no Centro (+15,8%). Nas Regides Auténomas dos Acores e da Madeira registaram-se decréscimos do nimero
de dormidas de residentes neste més (-7,9% e -5,6%, respetivamente).

Em termos de dormidas de ndo residentes, em dezembro, realcaram-se os crescimentos no Centro (+22,6%) e
Alentejo (+20,0%).

No conjunto do ano de 2023, todas as regides apresentaram aumentos nas dormidas, com maior destaque para
as evolucdes apresentadas pelo Norte (+14,9%), AM Lisboa (+12,6%) e Centro (+11,9%). Comparando com 2019,
o Algarve foi a excecdo, sendo a Unica regido a ndo atingir os niveis pré-pandemia, com um decréscimo do
numero de dormidas (-2,5%). Os maiores crescimentos foram observados na RA Madeira (+23,4%), Norte
(+22,8%), RA Acores (+18,1%) e Alentejo (+14,8%).
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Quadro 1. Dormidas nos estabelecimentos de alojamento turistico,

por regiao NUTS I
Unidade: 10®

Total de dormidas Dormidas de residentes Dormidas de ndo residentes

th th Tvh th th
Valor Valor Valor Valor Valor Valor

Portugal 4 033,2 8,2 77 151,1 10,7 1562,9 9,3 23 373,7 2,1 2 470,3 7,5 53777,5 14,9
Norte 819,9 10,9 132799 14,9 407,3 11,0 5053,1 58 412,7 10,8 82269 21,3
Centro 506,8 17,6 79659 11,9 367,4 15,8 4663,4 5,8 139,3 22,6 33025 21,8
AM Lisboa 1258,4 6,1 20256,1 12,6 348,5 6,7 4207,8 4,3 910,0 5,8 16 048,2 15,0
Alentejo 176,8 19,3 33736 11,1 134,8 19,1 22589 7,8 42,0 20,0 1114,7 18,5
Algarve 610,4 10,9 20384,2 6,4 161,3 6,0 4667,2 -6,9 449,1 12,8 15716,9 111
RA Agores 93,2 -5,7 2691,0 9,5 56,6 -7,9 1043,5 -2,1 36,7 -2,1 1647,5 18,3
RA Madeira 567,7 -1,0 9200,5 9,8 87,1 -5,6 1479,7 -1,4 480,6 0,1 77208 12,2

Estada média diminuiu

Em dezembro, a estada média nos estabelecimentos de alojamento turistico (2,25 noites) diminuiu 2,5% (-1,3%
em novembro). O Alentejo e a RA Madeira registaram crescimentos neste indicador (+2,6% e +1,1%,
respetivamente), enquanto o Algarve registou o maior decréscimo (-4,2%). Os valores mais elevados deste
indicador continuaram a observar-se na RA Madeira (4,56 noites) e no Algarve (3,27 noites), tendo as estadias
mais curtas ocorrido no Centro (1,67 noites) e no Norte (1,78 noites).

A estada média dos residentes (1,71 noites) diminuiu 1,1% e a dos ndo residentes (2,80 noites) decresceu 3,4%.

Figura 6. Estada média nos estabelecimentos de alojamento turistico,
por regiao NUTS Il
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Taxas liquidas de ocupagdo com ligeiro aumento

A taxa liquida de ocupacgdo-cama nos estabelecimentos de alojamento turistico (32,1%) aumentou em
dezembro (+0,9 p.p., apds +0,7 p.p. em novembro). O mesmo sucedeu com a taxa liquida de ocupacdo-quarto
nos estabelecimentos de alojamento turistico (39,2%), que registou a mesma evolucdo (+0,9 p.p. em dezembro,
+1,2 p.p. em novembro).
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Figura 7. Taxa liquida de ocupagdo-cama nos estabelecimentos de alojamento turistico
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Em dezembro, as taxas de ocupacdo-cama mais elevadas registaram-se na RA Madeira (49,3%) e na AM Lisboa

(40,8%). O Centro, o Alentejo e o Algarve registaram os maiores aumentos (+2,7 p.p., +1,8 p.p. e +1,6 p.p.,

respetivamente), enquanto na RA Acores este indicador diminuiu (-2,5 p.p.).

Quadro 2. Taxa liquida de ocupagdo-cama e taxa liquida de ocupagdo-quarto,
nos estabelecimentos de alojamento turistico por regido NUTS Il

Taxa liquida de ocupag¢do-cama Taxa liquida de ocupag¢do-quarto

Jan - Dez 23

hom. V. hom.
%
0,9

NUTS I

Portugal
Norte
Centro
AM Lisboa
Alentejo
Algarve
RA Agores
RA Madeira

32,1
32,0
26,0
40,8
21,9
24,0
20,4
49,3

% V. hom. %
(p-p.)

0,9
1,0
2,7
0,2
1,8
1,6

2,5
0,0

Jan - Dez 23

47,8
44,0
33,7
56,2
34,1
49,2
44,0
65,2

hom.
(p-p-)
2,1
2,6
1,8
2,7
0,7
1,7
-0,9
3,7

39,2 57,3
37,5 1,1 52,6
30,6 2,7 40,4
50,8 0,1 69,7
25,6 1,9 40,8
30,6 1,4 58,4
26,7 -1,6 55,3
58,2 -0,6 75,5

3,3
2,4
3,8
1,5
3,0
2,1
4,8
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NOTA METODOLOGICA

Em 2020, no contexto da pandemia COVID-19, o INE passou a divulgar uma estimativa rdpida da atividade turistica,
antecipando em 15 dias a divulgacdo de dados de hdspedes e de dormidas nos estabelecimentos de alojamento
turistico. As revisGes ocorridas com a publicacdo de resultados posteriores ndo se tém revelado significativas, pelo que,
a partir da divulgacdo dos dados de janeiro de 2021, o INE antecipou em 15 dias a divulgacdo dos dados preliminares

da atividade turistica, passando assim a divulgar estatisticas rapidas, a 30 dias.

Nas estatisticas rapidas sdo divulgados os principais indicadores (héspedes, dormidas, com desagregacdo por residentes
e ndo residentes, principais paises e taxas de ocupagdo). A divulgacdo de resultados a 45 dias contém maior
desagregacdo geografica e sdo apresentados os restantes indicadores — nomeadamente proveitos, RevPAR e ADR — e
considerando a informacéo relativa a generalidade dos meios de alojamento (incluindo campismo e coldnias de férias

e pousadas da juventude).
As fontes utilizadas neste Destaque sdo: Inquérito a Permanéncia de Héspedes na Hotelaria e outros alojamentos.

A informacdo divulgada neste Destaque diz respeito aos estabelecimentos em atividade em cada periodo de referéncia

e considera:
e 2023 —Janeiro a novembro: resultados provisorios; 2023 — Dezembro: resultados preliminares.

Entre os resultados preliminares, provisorios e definitivos, ocorrem revisGes em fungdo da substituicdo de respostas
provisodrias por definitivas e principalmente pela substituicdo de imputacdo de ndo respostas por respostas efetivas.
Entre as respostas efetivas incluem-se casos de suspensdes de atividade (sazonal, tempordria de outra natureza ou
definitiva) ndo comunicadas atempadamente, implicando a substituicdo de estimativas por resultados nulos, situagédo

com maior ocorréncia em época baixa.

Héspede — Individuo que efetua pelo menos uma dormida num estabelecimento de alojamento turistico.

Dormida — permanéncia de um individuo num estabelecimento que fornece alojamento, por um periodo entre as 12
horas de um dia e as 12 horas do dia seguinte.

Estada média — relagdo entre o nimero de dormidas e o nimero de hdspedes que deram origem a essas dormidas, no
periodo de referéncia.

Taxa liquida de ocupagdo-cama — corresponde a relagdo entre o nimero de dormidas e o nimero de camas disponiveis,
no periodo de referéncia, considerando como duas as camas de casal.

Hotelaria — Estdo incluidos: hotéis, hotéis-apartamentos, pousadas, quintas da Madeira, apartamentos e aldeamentos
turisticos.

Alojamento local (AL) — Estabelecimento que presta servicos de alojamento tempordrio mediante remuneragdo,
nomeadamente a turistas, e reline os requisitos previstos na legislacdo em vigor, com exclusdo dos requisitos
especificos dos empreendimentos turisticos. Pode assumir as modalidades de moradias, apartamentos,
estabelecimentos de hospedagem (incluindo os hostels). Nota: Incluem-se as pensées, albergarias, motéis e estalagens
anteriormente classificadas como Outros alojamentos turisticos. Sdo considerados apenas os estabelecimentos de
alojamento local com 10 ou mais camas, de acordo com o limiar estatistico previsto no Regulamento UE 692/2011.
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Turismo no espago rural (TER) — estabelecimentos que se destinam a prestar servicos de alojamento a turistas em
espacos rurais, dispondo para o seu funcionamento de um adequado conjunto de instalages, estruturas,
equipamentos e servicos complementares, de modo a preservar e valorizar o patrimonio arquitetdnico, histdrico,
natural e paisagistico da respetiva regido.

Turismo de habitagdo (TH) — estabelecimentos de natureza familiar, instalados em imdveis antigos particulares,
nomeadamente paldcios e solares, em fungdo do seu valor arquitetdnico, histérico ou artistico, podendo localizar-se
em espacos rurais ou urbanos.

Quinta da Madeira — estabelecimento num ou mais prédios preexistentes, de caracteristicas e valor arquitetdnico,
patrimonial e cultural alusivos ao passado histérico da Madeira.

Variagdes homodlogas mensais — comparagdo entre o nivel de cada varidvel no més de referéncia e no mesmo més do
ano anterior. O calculo das variagdes homologas é efetuado tendo por base os valores em unidades, ainda que visiveis
em milhares.

SIGLAS E DESIGNACOES
Tvh: Taxa de variagdo homdloga.

V.Hom. (p.p.): Variagdo homdloga em diferenca (pontos percentuais).

Para efeitos de simplificacdo, podera ser utilizado o termo “estrangeiro” em vez de “ndo residente”.

INFORMAGAO DISPONIBILIZADA

Com a publicagdo deste destaque sdo disponibilizados, para além dos ficheiros anexos ao préprio destaque, os seguintes
indicadores no portal do INE:

Hospedes (N.2) nos estabelecimentos de alojamento turistico por Local de residéncia (Portugal, Estrangeiro); Mensal

Dormidas (N.2) nos estabelecimentos de alojamento turistico por Local de residéncia (Portugal, Estrangeiro); Mensal

Indicadores de acordo com a anterior versdo da NUTS (NUTS 2013):

Hospedes (N.2) nos estabelecimentos de alojamento turistico por Localizacdo geografica (NUTS - 2013) e Tipo

(alojamento turistico); Mensal

Dormidas (N.2) nos estabelecimentos de alojamento turistico por Localizacdo geografica (NUTS - 2013) e Tipo

(alojamento turistico); Mensal

Indicadores de acordo com a nova versao da NUTS (NUTS 2024):

Hospedes (N.2) nos estabelecimentos de alojamento turistico por Localizacdo geografica (NUTS - 2024) e Tipo

(alojamento turistico); Mensal

Dormidas (N.2) nos estabelecimentos de alojamento turistico por Localizacdo geografica (NUTS - 2024) e Tipo

(alojamento turistico); Mensal

Podera consultar mais informacdo estatistica sobre o tema do Turismo no portal do INE.

Data do préoximo destague mensal — 14 de fevereiro de 2024

Data da préxima estatistica rapida — 29 de fevereiro de 2024
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