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Principais Indicadores das Empresas com Sourcing Internacional

As empresas que deslocalizaram pelo menos uma das suas funges para fora do pais evidenciaram, ao longo do
periodo 2000-2008, uma tendéncia de redugao no nimero de postos de trabalho remunerados, maioritariamente de
baixa qualificacdo, potenciando o crescimento quer da produtividade aparente do trabalho quer dos custos com o
pessoal per capita. Relativamente as transacgdes comerciais com o exterior, observou-se um decréscimo do peso detido

tanto pelas exportagbes como pelas importacdes no total do volume de negdcios gerado por estas empresas.

O Sourcing Internacional compreende a deslocalizacdo de actividades econdmicas até entdo realizadas pela empresa
residente (ou objecto de Sourcing nacional), para outras empresas localizadas no mercado externo e com as quais
existam ou nao relagdes de grupo (Insourcing vs. Outsourcing). As actividades deslocalizadas podem compreender o
negdcio principal da empresa (core business) efou as funcdes de suporte ao respectivo negdcio principal. Com o
presente estudo o INE divulga para o periodo 2000-2008, a evolucdo dos principais indicadores econdmicos das

empresas que realizaram Sourcing Internacional.

1 - ENQUADRAMENTO

A inexisténcia de informacdo estatistica oficial harmonizada e internacionalmente comparavel que sustentasse as
motivacoes, magnitude e impactos do Sourcing Internacional ao nivel da competitividade das empresas, emprego e
crescimento da economia, levou a Comissao Europeia a financiar uma operacao estatistica, designada por International
Sourcing. Esta operagao, levada a cabo por 14 paises, entre 2007 e 2008, viria a fornecer informagdo numa area até
entdo nunca coberta pelas estatisticas oficiais, contribuindo decisivamente para o estudo da globalizagdo e suas
consequéncias nas economias europeias.

Neste contexto, e no dmbito de um contrato com a Comissdo Europeia, o INE realizou em 2007 o inquérito ao Sourcing
Internacional para o periodo de referéncia 2001-2006. Este inquérito foi dirigido a uma amostra de 1000 empresas em
actividade no exercicio econémico de 2006, com sede em Portugal, 100 ou mais pessoas ao servico e classificadas nas
seccOes C a K (excluindo a J) da CAE-Rev.2.1. A taxa de resposta obtida foi de 90,5%, tendo os principais resultados

estatisticos sido divulgados a comunicacgdo social em Abril de 2008.
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e_CENSDS Em Marco e Abril de 2011
O INE realiza a maior operacgdo estatistica nacional.
i i 2 0 I I Pela primeira vez, vai ser possivel responder aos Censos pela Internet

em www.censos2011.ine.pt

XV recenseamento geral da populagao )
V recensemento geral da habitacao Recrutamento de recenseadores tem lugar em Janeiro. Consulte o Portal do INE.
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Principais resultados do inquérito ao Sourcing Internacional no periodo 2001-2006:
= Cerca de 12% das empresas deslocalizaram pelo menos uma das suas funcdes para fora do pais, a sua maioria

pertencentes a um grupo econoémico (77,5%) e ao sector das Industrias transformadoras (72,9%);

Cerca de 60% do Sourcing Internacional foi realizado com parceiros localizados nos antigos Estados Membros da
Unido Europeia (UE15);

As “DecisOes estratégicas tomadas pela empresa cabeca de grupo” foram a principal motivacdo para a pratica de

Sourcing Internacional;

A “Competitividade” foi o principal impacto positivo da pratica de Sourcing Internacional e as “QuestGes fiscais”

foram a principal barreira.

Fonte: INE, Estatisticas das Empresas, Inquérito ao Sourcing Internacional

Para uma melhor compreensdao do fendmeno do Souwrcing Internacional, determinante num contexto de economia
global, a Comissdo Europeia prop0s a realizagdo de um novo projecto — Linking of Micro Data on International
Sourcing' — consistindo na ligacdo, ao nivel da empresa, dos dados obtidos através do inquérito realizado em 2007 com
a informacdo econdmica proveniente das Estatisticas Estruturais das Empresas e do Comércio Internacional de Bens.
Com base nesta informacdo, e mediante a analise da evolugao de um conjunto de indicadores no periodo 2000-2008,
pretende-se avaliar em que medida o Sourcing Internacional tera afectado o emprego, o desempenho econdémico das
empresas e 0s padrées do comércio internacional. Esta avaliagdo compreende a comparacdo com um grupo de controlo

de empresas de caracteristicas semelhantes, mas que nao tenham realizado Sourcing Internacional entre 2001 e 2006.
2 — PRINCIPAIS RESULTADOS

Reducao de postos de trabalho nas empresas que realizaram Sowurcing Internacional

Pessoal remunerado, 2000-2008
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—— Empresas sem sourcing internacional —>— Empresas com sourcing internacional

! Informacdo adicional sobre este projecto na nota anexa
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Ao longo de todo o periodo 2000-2008 a dimensdo média das empresas sem Sourcing Internacional (da ordem das 700
pessoas por empresa) superou em cerca de 1,3 vezes a dimensdo das empresas que optaram pela deslocalizacao de
pelo menos uma das suas fungdes para o mercado externo. Associado a esta tendéncia podera estar o facto de as
empresas de menor dimensao terem necessidade de apostar na especializagdo e na flexibilidade para poderem
competir com as de maior dimensdo. Neste sentido, e com o objectivo de se focarem nas areas chave a sua estratégia
de diferenciacdo, optam pela deslocalizacdo de fungdes, maioritariamente de suporte ao negdcio, para junto de
parceiros estratégicos internacionais. Por outro lado, ao longo de todo o periodo observa-se uma tendéncia decrescente
dos dados do emprego remunerado, indiciando uma perda de postos de trabalho no grupo de empresas que realizaram
Sourcing Internacional, particularmente notdria no periodo 2003-2007 com uma reducdo média anual no nimero de
pessoas de 1,8%, em oposicdo a um crescimento médio anual de 2,5% registado no grupo de empresas sem Sourcing

Internacional, para o mesmo periodo.

Queda acentuada no emprego quando a reducao dos custos laborais € a motivacao para a deslocalizacao

Pessoal remunerado em funcgao da principal motivacao para o Sourcing Internacional, 2000-2008
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Reducé&o de custos como pessoal —>— Acesso a tecnologias especializadas

Focando a analise apenas nas empresas que realizaram Sourcing Internacional e nas suas motivacdes, observa-se uma
tendéncia de redugdo no nuimero de postos de trabalho bastante acentuada naquelas que consideraram a redugdo dos
custos com o pessoal como uma motivacdo muito importante para a deslocalizagdo de funcdes para fora do pais,
cenario este que vem sustentar a ideia de que o Sourcing Internacional para paises de mao-de-obra barata tem um
impacto negativo no emprego da economia nacional. Por outro lado, aquelas empresas que mencionaram 0 acesso a
conhecimentos/tecnologias especializados como um factor muito importante para a tomada de decisao da pratica de

Sourcing Internacional revelaram um crescimento do nimero de pessoas remuneradas ao longo do periodo 2000-2008.
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Custos com o pessoal per capita superiores nas empresas que realizaram Sourcing Internacional

Custos com o pessoal per capita, 2000-2008
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Quando a analise recai sobre o contributo médio de cada trabalhador para o total dos custos com o pessoal suportados
pelas empresas observa-se que este foi superior, ao longo de todo o periodo, nas empresas que realizaram Sourcing
Internacional (cerca de 1,2 vezes mais). O facto de os postos de trabalho perdidos por via da deslocalizacdo de fungdes
para o mercado externo serem maioritariamente de baixa qualificacdo, tera contribuido para a elevagao dos custos com
0 pessoal per capita das empresas que realizaram Sourcing Internacional, pois o seu quadro de pessoal passa a
integrar sobretudo postos de trabalho de elevada qualificagdao, necessariamente, com uma remunera¢ao mais elevada.
O crescimento dos custos com o pessoal per capita nestas empresas foi particularmente notdrio a partir do ano de
2006.

Custos com o pessoal per capita mais elevados quando a motivacao para o Sourcing é o acesso a

tecnologias especializadas
Custos com o pessoal per capita em fungao da motivacao para o Sourcing Internacional, 2000-2008
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O Sourcing Internacional — 2000-2008 4/7

WWW.ine.pt | Servigo de Comunicagao e Imagem - Tel: +351 21.842.61.00 - sci@ine.pt



‘ INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA
STATISTICS PORTUGAL
cial

informagdo a comunicagdo so

Os custos com o pessoal per capita das empresas, em que uma das principais motivacdes para a deslocalizacao de
fungbes € o acesso a conhecimentos e tecnologias especializados, foram superiores aos das empresas que realizaram
Sourcing com o principal objectivo de redugdao de custos laborais. Na base desta tendéncia estardo as estratégias
distintas que caracterizam estes dois grupos de empresas, sendo que, no caso do primeiro grupo, a aposta na inovagao

como forma de diferenciagao sustenta o recrutamento de pessoal mais qualificado e melhor remunerado.

VAB per capita superior nas empresas que realizaram Sourcing Internacional

VAB per capita, 2000-2008
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Também ao nivel da produtividade aparente do trabalho (VAB per capita) se observa que, ao longo da maior parte do
periodo, esta foi superior nas empresas que realizaram Sourcing Internacional, tendo o seu maior crescimento ocorrido
de 2006 para 2007. Com a deslocalizacdo de fungbes associadas essencialmente a postos de trabalho de baixa
qualificacdo, as empresas terdo passado a focar-se mais nas actividades em que detém know-how proprio, essenciais

para a sua diferenciacdo e geradoras de maior valor acrescentado.

VAB per capita mais elevados quando a motivacdo é o acesso a tecnologias especializadas

VAB per capita em funcao da motivagao para o Sourcing Internacional, 2000-2008
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As empresas que decidem deslocalizar pelo menos uma das suas funcdes para o mercado externo visando o acesso as
mais recentes tecnologias, a recursos especializados e as melhores praticas da indUstria serdo empresas cuja estratégia
assenta na melhoria do seu desempenho em matéria de competitividade, pela via da diferenciacao. Este investimento
na qualidade tem reflexos positivos ao nivel da produtividade destas empresas sendo superior, ao longo de todo o
periodo 2000-2008, a das empresas cuja estratégia passa essencialmente pela reducdo de custos (maioritariamente,

custos com o pessoal).

Menor peso do comércio internacional no volume de negdcios das empresas com Sourcing Internacional

Peso das Exportacoes e Importacées no Volume de negdcios, 2000-2008
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Relativamente aos fluxos do comércio internacional de bens, é de registar o decréscimo do peso detido pelas
exportagdes no volume de negdcios gerado pelas empresas que realizaram Sourcing Internacional, particularmente de
2006 para 2008: de 47,1% em 2000, as exportacoes passaram a representar 41,7% do volume de negdcios em 2008.
Esta evolugdo estara em linha com o facto de as empresas passarem a negociar directamente nos respectivos paises
localizados no mercado internacional através das suas filiais estrangeiras ou de outros parceiros estratégicos ai
sedeados. Ja no que respeita as empresas que nao deslocalizaram fungGes para o mercado externo, a proporgao das
exportagles na riqueza gerada foi crescente ao longo dos trés anos em analise atingindo os 54,6% no ano de 2008,
mais 12,8 p.p. do que o valor observado no mesmo ano nas empresas que realizaram Sourcing Internacional. No que
respeita as importacdes de bens a evolugdo revela uma tendéncia semelhante. O peso das importacdes no volume de
negdcios gerado pelas empresas que realizaram Sourcing Internacional reduziu-se de 30,8% em 2000 para 24,9% em
2008, eventualmente associado a deslocalizagdo da produgdo, ou de partes da producdo, para novos mercados mais
proximos dos principais fornecedores de matérias-primas. Nas empresas que ndo realizaram Sourcing Internacional
entre 2001 e 2006 o peso das importacoes no volume de negdcios foi crescente ultrapassando os 34% no ano de 2008,
mais 7,2 p.p. que no ano de 2000.
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O projecto Linking of Micro Data on International Sourcing:

Dando continuidade aos trabalhos ja desenvolvidos no ambito do inquérito ao Sourcing Internacional, a Comissdo Europeia, ao
abrigo do programa MEETS (Modernisation of European Enterprise and Trade Statistics), estd a implementar um novo projecto
designado Linking of Micro Data on International Sourcing com a duragao esperada de 21 meses (de Setembro de 2009 a Junho de
2011). Este projecto assenta na ligagdo, ao nivel da empresa, dos dados recolhidos através do inquérito realizado em 2007 com os
dados econdmicos provenientes das Estatisticas Estruturais das Empresas e do Comércio Internacional de Bens para o periodo
2000-2008. A definicdo e desenvolvimento metodoldgico tém sido assegurados por uma 7ask Force constituida por membros de 10
paises da Unido Europeia (incluindo Portugal) e 1 pais da Area Econémica Europeia. As quatro etapas inerentes ao
desenvolvimento deste projecto sdo as seguintes:

i) Avaliacdo do impacto do Sourcing Internacional no emprego;

ii) Avaliagdo do impacto do Sourcing Internacional no desempenho econdmico;

iii) Avaliacdo do impacto do Sourcing Internacional no padrdo do comércio internacional;

iv) Producao de estatisticas mais detalhadas a partir dos resultados do inquérito ao Sourcing Internacional, com énfase

no Sourcing Internacional para os paises asidticos e no Sourcing Internacional de funcOes ligadas aos servigos

intensivos em conhecimento.

Sintese metodologica:

O presente estudo centra-se nas trés primeiras etapas referidas no ponto acima. Para tal, procedeu-se a analise da evolugdo ao
longo do periodo 2000-2008 de um conjunto de indicadores econdmicos para as 135 empresas que, no ambito do inquérito ao
Sourcing Internacional realizado em 2007, declararam ter deslocado pelo menos uma das suas funcOes para outras empresas
localizadas no mercado externo. Para além do referido inquérito, a informagdo econdmica necessaria ao calculo dos indicadores
apresentados foi recolhida com base no Sistema de Contas Integradas das Empresas (SCIE) e no Comércio Internacional de Bens.
As varidveis consideradas para a extraccdo do grupo de controlo de empresas que nao realizaram Sourcing Internacional entre
2001 e 2006 foram o sector de actividade econdmica e a pertenga a um grupo de empresas, sendo que, no caso das empresas do
sector da Industria a existéncia de exportacGes foi também considerada como uma variavel chave de seleccdo.

Siglas:

CAE Rev.2.1 — Classificacao Portuguesa das Actividades Econdmicas, Revisdo 2.1

Secgoes C a K - C — Industrias extractivas; D — Ind. transformadoras; E - Produgdo e distribuicdo de electricidade, de gas e de
agua; F — Construcdo; G — Comércio por grosso e a retalho; reparacdo de veiculos automdveis, motociclos e de bens de uso
pessoal e doméstico; H - Alojamento e restauracdo; I — Transportes, armazenagem e comunicacoes e K — Actividades imobiliarias,

alugueres e servicos prestados as empresas.

VAB, — Valor Acrescentado Bruto ao custo de factores

VVN - Volume de negdcios

Durante o segundo semestre de 2011, prevé-se a divulgacdo pelo Eurostat dos resultados obtidos pelo conjunto dos paises
participantes neste projecto. Na continuidade do desenvolvimento de novas estatisticas no ambito da globalizagdo, oportunamente
o INE avaliara a possibilidade de divulgacdo de informacdo adicional.
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